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Sammanfattning

Ar 2005 kunde Swedwatch visa att huvuddelen av det kaffe som dricks i Sverige kommer fran omraden i Bra-
silien dar allvarliga missforhallanden rader i produktionsledet. Denna uppfoljningsrapport visar att Sveriges
storsta kafferosterier, Kraft Foods (Gevalia) och Nestlé (Zoégas), inte bidragit pad ndgot namnvart sitt till de
forbattringar som skett i Brasilien sedan 2005. Daremot har skarpt nationell lagstiftning och forbattrad myn-
dighetskontroll minskat andelen barn- och tvangsarbete, samt forbattrat situationen for migrantarbetare i Brasilien.

Dock kvarstér fortfarande en rad allvarliga problem, i synnerhet i det sméskaliga familjejordbruk som utgor
87 procent av Brasiliens kaffeodlingar. Smaodlare ar ofta forhindrade att stélla om till mer héllbara produk-
tionsmetoder pa grund av det 1aga kaffepris som betalas av Kraft Foods och Nestlé. Lonenivéerna for anstéllda
ar oskaligt ldga och manga kaffeplockare stér fortfarande utanfor socialforsakringssystemet. Varst drabbade
ar kvinnliga kaffearbetare. Dessutom anvinds fortfarande stora méngder kemiska bekdmpningsmedel som &ar
forenade med allvarliga miljo- och hilsorisker.

Swedwatchs uppfoljning visar att varken Kraft Foods eller Nestlé har forsokt spara det konventionella kaffe
som importeras till Sverige. InkOpen gors enbart via exportorer och foretagen utfor inte nagra kontroller av de
odlingar dar kaffet produceras. Dessutom saknar Kraft Foods en uppforandekod for leverantorsledet, och Nest-
1és uppforandekod ar fortfarande otillracklig.

2005 satte Kraft Foods och Nestlé oerhort stor tilltro till 4C, ett etikinitiativ som syftar till att forbéttra den
etiska och miljomassiga standarden i den konventionella kaffeproduktionen. Uppf6ljningen visar emellertid att
de inte har okat sina inkop av 4C-kaffe under de senaste fem aren. Swedwatch bedomer siledes att foretagen
behover 6ka sina insatser for att forbattra forhallandena i den konventionella kaffekedjan. Dessutom bor Kraft
Foods och Nestlé oka sina volymer av certifierat kaffe for att stodja redan existerande initiativ som syftar till
forhojd etisk och miljomassig standard pé det kaffe som dagligen dricks i Sverige.



Abstract

In 2005 Swedwatch uncovered that the main part of the coffee imported to Sweden originates from Brazilian
regions characterized by unacceptable working conditions in the coffee production chain. The following report
shows that the biggest coffee roasters in Sweden, Kraft Foods (Gevalia) and Nestlé (Zoégas), have not contri-
buted to the improvements that have taken place in Brazil since 2005. These developments instead derive from
stricter legislation and improved state-led monitoring, which have reduced the amount of child labour and
forced labour, as well as the situation of migrant workers.

However, many problems still persist in the Brazilian coffee sector, particularly in among small-scale farm-
ers which constitute 87 percent of the coffee farms in Brazil. Low coffee prices paid by Kraft Foods and Nestlé
create an obstacle for the small-scale farmers transition into more sustainable production methods. The sala-
ries for employees are unacceptably low and many coffee pickers are still excluded from the social security
system. The situation is particularly harsh for female workers. Moreover, huge amounts of pesticides are still
being used in the coffee production, which generates severe risks for both humans and the environment.

This Swedwatch report shows that neither Kraft Foods nor Nestlé has tried to trace the conventional coffee
that is imported to Sweden. The purchases are made only via exporters, and the companies do not make any
controls of coffee farms. Kraft Foods also lacks a code of conduct that includes suppliers, while Nestlé’s sup-
plier code still is inadequate. Thus, both companies need to increase their efforts of social responsibility in the
conventional coffee chain. Moreover, Kraft Foods and Nestlé need to increase their volumes of certified coffee
in order to encourage already existing initiatives that improve social and environmental conditions at the farms
cultivating coffee for the Swedish market.



Bakgrund

Fem ar har gatt sedan Swedwatch publicerade rapporten Kaffe fran Brasilien — en bitter smak av ordttvisa. 1
rapporten visades den starka kopplingen mellan kaffedrickande i Sverige och bristande miljo- och arbetsforhal-
landen i Brasilien, dir 41 procent av vart kaffe produceras.! Swedwatchs undersokning visade bade pa barnar-
bete och tvingsarbete inom den brasilianska kaffesektorn. En annan arbetsrattslig brist som uppdagades var
att en tredjedel av de anstéllda inom kaffesektorn inte omfattades av socialforsakringssystemet. Vidare var de
anstilldas loner otillforlitliga pa grund av ackordsarbete, samt otillrackliga i forhéllande till arbetarnas basala
utgifter. Kaffeproduktionens ofta intensiva odlingsmetoder kriver dessutom stora méngder konstgodsel och
bekampningsmedel, vilket lett till negativa hilsoeffekter hos lantarbetare samt allvarliga miljoproblem.

Swedwatchs undersokning avslojade att en betydande del av det kaffe som dricks i Sverige med stor sannolik-
het kommer fran brasilianska regioner dar ovanstdende missforhallanden ar radande. Foretagen Kraft Foods
(Gevalia) och Nestlé (Zoégas), som stér for huvuddelen av den svenska kaffeforsiljningen, kunde inte visa att
kaffet de koper fran Brasilien producerats under etiskt och miljomassigt forsvarbara forhallanden. Den hér
uppfoljningsrapporten syftar till att granska de insatser som Kraft Foods och Nestlé gjort for att motverka pro-
duktionsledets missforhéllanden under den gangna feméarsperioden.

Materialet i denna rapport bygger till stor del pé intervjuer med centrala aktorer i den brasilianska kaffesektorn
sdsom statliga organ, producentorganisationer och fackforeningar knutna till kaffeproduktionen. Dessa kvalita-
tiva data har dven kompletterats med kvantitativ information fran brasilianska geografi- och statistikinstitutet
(IBGE). Det insamlade empiriska materialet har sedan jamforts med information fran Kraft Foods och Nestlé,
som bada valt att skriftligen besvara Swedwatchs fragor. Foretagen har fatt ta del av rapporten fore publicering,
och deras kommentarer finns bifogade ldngst bak i rapporten.

Allvarliga problem kvarstar trots statliga satsningar

De centrala aktorer i den brasilianska kaffesektorn som Swedwatch kontaktat meddelar att skarpt lagstiftning
och okade statliga kontroller har forbattrat vissa av de forhallanden som radde for fem ar sedan. Samtidigt
kvarstar en rad allvarliga problem i produktionsledet, i synnerhet vid sé kallade smaskaliga familjejordbruk.>
Enligt den senaste undersékningen frén brasilianska geografi- och statistikinstitutet, IBGE, &r cirka 87 procent
av de brasilianska kaffeodlingarna smaskaliga. Dessa smaskaliga familjejordbruk star for totalt 65 procent av
kaffeproduktionen i Brasilien.3

Romulo Luiz Campos, representant for lantarbetarférbundet FETAEMG, arbetar specifikt med lonefragor for
lantarbetare anstéllda inom kaffesektorn. Enligt Romulo ar det 1dga varldsmarknadspriset pa kaffe fortfarande
ett stort problem for manga kaffeodlare, vilket ocksa bromsar den arbetsmiljomaéssiga utvecklingen:

— De flesta kaffeodlare ar oroade 6ver det ldga pris som betalas for kaffet. Det vanligaste problemet ar att den
sammantagna produktionskostnaden inte motsvarar det pris som betalas av uppkoparna. Det ldga kaffepriset
hindrar i sin tur forbattringar som skulle kunna goras for arbetarna.+

Enligt Caetano Berlatto som ar kaffeansvarig pa odlarfederationen FAEMG har kaffepriset stabiliserats nigot
sedan kriséren i borjan av 2000-talet, men priset ar fortfarande extremt 1agt i forhallande till produktionskost-
naden. Detta beror enligt Caetano pa att priset for insatsvaror som godsel och bekdmpningsmedel stigit mycket
snabbare &n det pris som uppkdparna betalar for kaffet. Odlarnas 14ga vinstmarginal far foljaktligen negativa

Svensk Kaffeinformation (2010b).
En jordbruksenhet som avsatt mindre &n 50 hektar for kaffeodling definieras som sméskalig i Brasilien.
IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) (2010).
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Intervju med Romulo Luiz Campos. Utford via telefon 2010-03-05.



sociala konsekvenser. I manga fall méste smaskaliga bonder kombinera sin kaffeproduktion med subsistens-
jordbruk for att sdakerstilla matsidkerheten.5

Swedwatchs rapport fran 2005 visade att lonearbete vid kaffeplantager ofta sker under informella anstéllnings-
former, vilket gor att kaffeplockare inte omfattas av socialforsdkringssystemet. Vid sméskaliga kaffeodlingar i
Brasilien kvarstar detta problem, 4ven om viss forbattring gjorts vid storre plantager. Att forsorja sig som kaf-
feplockare ar dock fortfarande osékert eftersom arbetet ar sdsongsberoende vilket innebar lénga perioder av
arbetsloshet. Antonio Idolo, som ar arbetsmiljéexpert vid arbetsministeriet i den kaffeproducerande delstaten
Minas Gerais, meddelar dessutom att de svara féorhallanden som réder specifikt for kvinnliga kaffeplockare
fortfarande kvarstér: — Arbetsriskerna och arbetsférhallandena for kvinnliga kaffearbetare ar lika usla som
tidigare. I det sméskaliga familjejordbruket arbetar en kvinna dubbelt sd mycket som en man.®

Trots att minimilonen i Brasilien hojts med 65 procent sedan 2005, och nu ligger pa 510 Real i manaden (cirka
2 000 SEK), ir l16nenivierna for kaffeplockare fortfarande jamforelsevis ldga. Antonio berittar att kaffeplock-
ande sdsongsarbetare manga ganger tvingas leva pa existensminimum. Den h6jda minimilonen skapar sam-
tidigt svarigheter for resurssvaga kaffeodlare, eftersom prisutvecklingen pa kaffe inte alls motsvarat de 6kade
anstillningskostnaderna.

Ett grundlidggande problem ar alltsé det laga kaffepriset. En viktig forklaring till varfor priset halls nere ar
smabondernas daliga forhandlingsldge gentemot de stora uppkdparna, vilket dterspeglar en marknadssituation
som ar vanlig i jordbrukssektorn i Brasilien savél som i andra lander.

— Kaffeodlaren har ett mycket daligt forhandlingslige gentemot uppkoparna. Detta beror pa att ett fatal uppko-
pare har mdjlighet att vélja bland oandligt manga kaffeproducenter. Kaffeodlarens makt 6ver produktionsked-
jan ar darfor otroligt begransad, konstaterar Caetano Berlatto pd odlarfederationen FAEMG.

Skarpt lagstiftning har gett effekter

De senaste aren har den brasilianska regeringen genomfort stora satsningar pa att forbattra forhallandena
inom jordbrukssektorn, framforallt genom stréangare lagstiftning och utékade resurser till teknisk radgivning
och myndighetskontroll. Enligt Ant6nio Idolo pa det brasilianska arbetsministeriet innebir detta en utveckling
iratt riktning:

— Vid 70 procent av de stora kaffeodlingarna har de allvarligaste arbetsmiljoproblemen 16st sig. Men vi kan inte
péasta att det inte finns problem; att arbeta som kaffepockare ar fortfarande forknippat med stora risker.

En tydlig forbattring som skett ar att de tidigare undermaéliga transporterna av arbetare till de storre kaffeplan-
tagerna har utvecklats markant till f6ljd av en ny transportslagstiftning. Rémulo Luiz Campos pd FETAEMG
berattar att fackforbunden har kimpat hart de senaste aren for att driva pa denna genomgripande lagférand-
ring. Samarbetet mellan fackforbund och kommun ledde till att regeringen under &r 2009 antog en stréangare
lagstiftning.— Idag méste arbetsgivaren erbjuda arbetarna transport till kaffeplantagerna i bil, minibuss eller
buss, berittar Antonio Idolo pa arbetsministeriet. Den nya lagstiftningen har dven forbittrat situationen for
kaffesektorns migrantarbetare. — Vi har sett en tydlig forbattring av mat, logi och sanitira forhallanden for
migrantarbetare inom kaffesektorn. Men det ar ocksa viktigt att komma ihdg att dessa forbattringar framst har
skett pa de stora odlingarna. Méanga problem kvarstar fortfarande hos sméodlarna, siger arbetsmiljoexperten
Antonio Idolo. Andelen tvingsarbete har ocks& minskat inom kaffesektorn, #ven om problemet istillet har for-
skjutits till sockerrorsproduktionen. Vidare rapporterar Romulo Luiz Campos att det skett en generell minsk-
ning av minderarig arbetskraft i kaffeproduktionen.

5 Intervju med Caetano Berlatto. Utford via telefon 2010-03-12.
6 Intervju med Anténio Idolo. Utférd via telefon 2010-03-05.



— Det finns ingen formell undersékning pé omradet, men var bedomning &r att barnarbetet har minskat de
senaste aren. Detta beror dels pa stora utbildningssatsningar, men ocksa pa 6kad mediebevakning som resul-
terat i battre statliga kontroller. Dar barnarbete fortfarande forekommer beror det pé bristande resurser hos
familjejordbrukaren.

Lagstiftningen har sedan tidigare innefattat tydliga regler kring hur konstgodsel och kemiska bekimpningsme-
del ska hanteras och forvaras. Ar 2006 skapades ett statligt kontrollorgan med syfte att 6vervaka hur denna lag
efterfoljs. Thales Fernandes, koordinator for den statliga 6vervakningen av kemiska bekdmpningsmedel vid det
statliga institutet IMA i Minas Gerais, berattar:

— Vi kan meddela att situationen forandrats markant. Tidigare kartlades endast handeln med bekampnings-
medel, men sedan 2006 har delstaten Minas Gerais dven borjat 6vervaka hur dessa kemikalier anvéands i jord-
bruket. Det som kontrolleras dr exempelvis att behéllare forvaras och aterldmnas efter angivna regler, samt att
adekvat skyddsutrustning finns och anvénds korrekt.”

Sedan starten 2006 har IMA arligen genomfort och dokumenterat mer dn 6 000 kontroller. Ett stort antal
odlare atalas arligen for inadekvat anvindning av konstgddsel och kemiska bekdampningsmedel. Samtidigt gors
stora utbildningsinsatser for att forbattra odlarnas kunskap om hur medlen ska anvindas.

— Tidigare gjorde vi aldrig kontrollerande féltbesok och vi saknade &ven analytiska resurser for att 6vervaka och
forebygga felaktig anvandning av bekdmpningsmedel. Idag finns vi pa plats tillsammans med odlaren for att
sékerstilla korrekt anvidndning, beréttar Thales Fernandes pa IMA.

Maénga av kaffesektorns smaodlare och arbetare nds emellertid inte av de statliga satsningar som ska férebygga
oskiliga arbetsforhallanden. I nuldget saknas bade resurser och adekvata metoder for att n& de minsta odlarna.
Detta giller savil kontroller som utbildningssatsningar. Anténio Idolo berittar att EMATER, det statliga insti-
tut som ger teknisk radgivning till sméodlare, endast har en tekniker for 600 gérdar i vissa kommuner. Den
bristande informationen gor det svérare for smabrukare att folja lagstiftningen. De stora odlarna har daremot
mer resurser och darfor storre mojligheter att leva upp till de krav som stalls.

— Det finns lagar kring vilken skyddsutrustning som ska anvandas vid besprutning, men dessa foljs séllan av
smabrukarna eftersom de oftast inte har rad att inforskaffa den nédvéndiga utrustningen. Ménga smabrukare
forgiftas fortfarande av dessa medel, siger arbetsmiljoexperten Antdnio Idolo.

De allvarliga miljoproblem som Swedwatch tidigare rapporterat kvarstar sannolikt vid ett stort antal kaffeod-
lingar i Brasilien, dd enorma méngder konstgodsel och kemiska bekampningsmedel fortfarande ingar i den
konventionella kaffeproduktionen. Endast fem procent av kaffeodlingarna anvander ekologisk godsel.® Den
totala andelen gardar i Brasilien som ar helt ekologiska uppgick ar 2008, enligt den viarldsomspannande fede-
rationen for ekologisk odling, IFOAM, endast till 0,67 procent.?

Fortsatt bristande foretagsansvar

Den svenska forséljningen av kaffe domineras framforallt av de globala livsmedelskoncernerna Kraft Foods och
Nestlé. Ar 2009 utgjordes forsiljningen i den svenska dagligvaruhandeln av 41 procent Gevalia (Kraft Foods)
och 20 procent Zoégas (Nestlé), foljt av Lofbergs Lila med 16 procent och Arvid Nordkvist (Classic) med 9 procent.*®

Intervju med Thales Fernandes. Utford via telefon 2010-03-15.
IBGE (2006).
IFOAM (International Foundation for Organic Agriculture) (2010a).
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10 Svensk Kaffeinformation (2010b).



Denna uppfoljning visar att Kraft Foods och Nestlé inte levt upp till de rekommendationer som presenterades
av Swedwatch ar 2005. De forbattringar som skett i den brasilianska kaffeproduktionen kommer istéllet av
striangare lagstiftning och 6kad myndighetskontroll, vilket drivits igenom av sméodlar- och lantarbetarorgani-
sationer.

— Enligt de stora kaffebolagen ar allt deras kaffe producerat réttvist och solidariskt, men vi som arbetar nira
denna sektor dagligen marker att sa inte ar fallet. Det finns fortfarande enorma sociala och miljomassiga brister
i produktionen, berittar arbetsmiljéexperten Antonio idolo.

Nagra av Swedwatchs rekommendationer i kafferapporten 2005:

e Svenska kaffeimportorer bor betala skaliga priser for det kaffe de kdper in.

o Kaffeforetagen bor forsakra sig om att relevanta ILO-konventioner respekteras i
hela kaffets produktionskedja.

o  Kaffeforetagen bor forsakra sig om att arbetsgivarna registrerar sina anstallda i
det brasilianska socialférsakringssystemet.

e  Kaffeforetagen maste se till att allt kaffe som importeras till Sverige &r
producerat i enlighet med nationell och internationell miljolagstiftning

e Importféretagen bor verka for en minimering av bekdmpningsmedel i
kaffeproduktionen.

e De kaffeforetag som ingar i kaffebranschens initiativ 4C bor verka for att de
kriterier for bekdmpningsmedel som nu testas inom initiativet permanentas

e  Foretagen bor successivt 0ka sitt utbud av KRAV- och Rattvisemarkt kaffe och
bredda sortimentet av markta produkter.

e Kraft Foods bor introducera kaffe som produceras och marks enligt bade KRAV:s
och Rattvisemarkts regler.

e Manga konsumenter 6nskar att kdpa kaffe som ar bade KRAV- och
Réattvisemarkt. Stravan efter dubbelmarkning bor ocksa gélla det rattvisemarkta
kaffe av market Zoegas som Nestlé kommer att erbjuda sina kunder 2006.

e Nestlé och Kraft Foods har ett ansvar att ta reda pa vilka odlare som har
producerat det kaffe de importerar.

e De kaffeféretag som annu inte har gjort det bor ansluta sig till eller forbinda sig
att folja The Common Code for the Coffee Community, 4C.

Bade Kraft Foods och Nestlé skriver i sina svar till Swedwatch att arbetet med att sdkerstélla etiskt och miljo-
massigt héllbara produktionsforhallanden framforallt sker genom de olika certifieringssystemen. Vi kdper inte
kaffe direkt frén odlare och har darfor inget direkt inflytande. Det kaffe vi koper ar redan blandat nar det nar de
exportfirmor som vi bedriver handel med. Genom att arbeta med Rainforest Alliance och KRAV anser vi oss ha
flera hallbara produkter i var portfolio,” skriver Anders Carne, informationschef pa Kraft Foods."

Swedwatch delar foretagens bedomning att certifierat kaffe gor stor skillnad i produktionsledet. Dock utgor cer-
tifierat kaffe endast en mycket begransad del av det totala kaffeutbudet. Rémulo Luiz Campos pa lantarbetar-
forbundet FETAEMG bedomer att mindre 4n en procent av landets kaffeodlare tillhor ndgot av de existerande
certifieringssystemen. Det ar sdledes av storsta vikt att foretagen utvecklar sitt arbete for att motverka oskaliga
arbetsforhallanden och negativ miljopéverkan ocksé i den konventionella kaffeproduktionen. Detta var ett
huvudbudskap i rapporten fran 2005. Vad géller det konventionella kaffet har varken Kraft Foods eller Nestlé

11 Intervju med Anders Carne. Enkitintervju mottagen 2010-03-17.



forsett Swedwatch med information som tyder pé att nagra konkreta ansvarsétgarder vidtagits géllande inko-
pen fran Brasiliens konventionella kaffeodlingar. De storsta problemen ar foretagens svaga uppférandekoder
samt bristen pa forsok att spara kaffets ursprung

Svag uppforandekod

Swedwatch bedomer att bade Kraft Foods och Nestlé fortfarande saknar uppforandekoder som ér tillrackligt
léngtgadende for att kunna komma till ratta med kaffeproduktionens missforhallanden. Svenska Nestlé hanvisar
till koncernens riktlinjer i sitt svar till Swedwatch.? Dessa riktlinjer motsvarar FN:s etikinitiativ Global Com-
pact, som innefattar tio principer med syftet att framja ett socialt och miljomedvetet ansvarstagande hos inter-
nationellt verksamma foretag.

Global Compacts principer har fétt kritik for att vara alltfor vaga och Gvergripande, vilket gor det majligt for
deltagande foretag att utesluta relevanta produktionskrav i sin uppférandekod.'> Swedwatch anser darfor att
att de tio principerna behover konkretiseras i en uppforandekod som har direkt relevans for kaffesektorn. Ett
forsok till sddan konkretisering ar Nestlés uppforandekod for koncernens leverantorer, som lanserades under
2008 och undertecknades av samtliga Zoégas leverantorer ar 2009.* I korthet innefattar uppférandekoden
forbud mot barn- och tvangsarbete samt vissa grundlaggande arbetsmiljokrav. Vad géller arbetstid, diskrimi-
nering och miljoaspekter hanvisar koden till nationell lagstiftning.’s Leverantorerna ar ansvariga for att kraven
foljs vid kaffeodlingarna.

Swedwatch ser det som positivt att Nestlé arbetat fram en uppforandekod som géller fér koncernens leveran-
torer. Daremot behover koden skiarpas markant for att kunna komma till ratta med de allvarliga problem som
aterfinns i kaffeproduktionen. Att enbart hanvisa till nationell lagstiftning ar otillrackligt, i synnerhet eftersom
Brasiliens miljolagstiftning fortfarande ar mycket bristfillig nir det giller anvindningen av bekdmpningsme-
del. Dessutom bor uppforandekoden dven omfatta krav pa skiliga inkomster for sméodlare och anstéllda. Det
ar ocksd av yttersta vikt att ha fungerande kontrollmekanismer for att sékerstélla att leverantorerna lever upp
till de angivna kraven. Enligt den information som delgivits Swedwatch gor Nestlé inte nagra kontroller av kaf-
feodlingar i Brasilien, varken sjilva eller med hjilp av externa revisorer.

Kraft Foods saknar helt en uppforandekod som omfattar leverantorerna. Den kod som finns dr endast intern
for anstéllda inom koncernen. I denna kod uppmanas dock koncernens foretag, daribland Gevalia, att aktivt
forebygga barn- och tvangsarbete hos leverantorerna.’® Detta forsoker Kraft Foods konkretisera genom att
inkludera fé6rbud mot minderarig och tvingsarbetande arbetskraft i handelskontraktet med kaffeleveranto-
rerna. I ovrigt stills dock inga etiska eller miljomassiga krav pa Kraft Foods leverantorer. "Genom att kommu-
nicera vara krav om barn- och tvingsarbete gentemot leverantorerna forsoker vi skapa basta majliga forutsétt-
ning for detta inte ska forekomma vid kaffeodlingarna. Arbetsforhallanden &r dock ett komplext problem som
behover 16sas av mer an ett foretag”, skriver Kraft Foods informationschef Anders Carne till Swedwatch.

Enligt Swedwatchs bedomning gor Kraft Foods helt rétt i att kontraktsbinda leverantorerna géllande kraven
mot barn- och tvangsarbete. Det dr dock ytterst anméarkningsvart att Kraft Foods saknar en uppforandekod
som géller for foretagets leverantorer. Dessutom saknar Kraft Foods fortfarande adekvata kontrollmekanismer
for att f6lja upp kraven gallande barn- och tvingsarbete, samt 6vriga sociala och miljomaissiga forhallanden vid
kaffeodlingarna. I detta avseende hanvisar Anders Carne till det s kallade PROGRESS-initiativet, dar Kraft
Foods tillsammans med en rad andra foretag, diaribland Nestlé, Amnar utveckla en gemensam metod for 6kad

12 Nestlé (2004).

13 Deva (2006).

14 Intervju med Marie-Louise Elmgren. Enkéatintervju mottagen 2010-03-18.
15 Nestlé (2008).

16  Kraft Foods (2009).
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kontroll av produktionskedjan. Kontrollsystemet bestar av en sjalvutviarderingsenkat som ska forse det upp-
handlande foretaget med nédvéndig information om sociala och miljomaéssiga forhallanden hos leverantoren.
Utifran enkitsvaren avgor foretaget huruvida revisorer ska kontrollera produktionsforhallandena och eventu-
ella atgiarder ska genomforas. "Malet med PROGRESS ir att forbattra utvarderingsprocessens effektivitet, for
att pa sé vis forbattra CSR-arbetet i produktionsledet och undvika att leverantorerna 6verbelastas av kontroll-
arbete”, skriver Anders Carne.

Swedwatch uppmuntrar Kraft Foods ambition att 6ka kontrollen 6ver produktionskedjans arbetsforhallan-
den. Ett problem med PROGRESS ar dock att leverantorens intresse av att uppratthélla kontraktsforbindelsen
med stor sannolikhet riskerar att gora sjdlvutvirderingen otillforlitlig. Kraft Foods, och de andra deltagande
foretagen i PROGRESS, bor darfor ansvara for att stickprovskontroller genomfors vid kaffeodlingarna. Ytterli-
gare en svaghet med PROGRESS ir att informationen inte kommer att vara tillganglig for allmanheten, vilket
forhindrar externa granskare att kontrollera foretagens uppfoljnings- och atgardsarbete. Dessutom forutsétter
PROGRESS att de deltagande foretagen sjialva har relevanta och tydliga uppforandekoder for leverantorsledet,
vilket inte dr fallet hos Kraft Foods.

Bristande sparbarhet

Ett av de frimsta hindren for att Kraft Foods och Nestlé inte lyckas sikerstilla en etisk och miljomassigt hall-
bar produktion av det kaffe som importeras till Sverige ar den bristande sparbarheten. "Eftersom Nestlé koper
nistan allt kaffe genom leverantorsfirmor ar det svért att spara varifran kaffet kommer. Det finns manga mel-
lanhander och bonorna fran olika odlare har ofta sammanblandats nir de nar leverantoren”, skriver Nestlés
informationschef Marie-Louise Elmgren till Swedwatch.

Cirka tio procent av Nestlés globala kaffeinkop gors direkt med odlare. I Brasilien gors ddremot inga direktin-
kop fran kaffeodlingar utan istéllet fran leverantorer eller handelshus. Kraft Foods gor inte direktinkop av kaffe
nagonstans i varlden. Detta begransar foljaktligen foretagens majligheter att sdkerstilla produktionsforhal-
landena. Anders Carne pé Kraft Foods till Swedwatch: "Vi koper inte direkt fran kaffeodlare utan istéllet frén
exportfirmor eller handelshus. Vi kan séledes paverka produktionskedjan genom véra kontrakt, men vi har
ingen kontroll 6ver vad som hiander pa varje specifik gard”, sdger Anders Carne.

Aven Marie-Louise Elmgren ser svarigheter i att kontrollera vad som sker i produktionskedjan efter leveran-
torsledet: "Nestlés uppkopare besoker ofta kaffeodlingarna. Besoken sker inte primirt i kontrollsyfte, &ven om
uppkoparna gor vissa observationer. Det dr omdjligt att besoka alla kaffeodlare. Hursomhelst handlar vi aldrig
direkt med kaffeodlare utan endast med leverantorer. Det ar leverantorernas ansvar att se till att var uppfo-
randekod implementeras pé kaffeodlingarna”, forklarar Marie-Louise Elmgren.

Nestlé anger dessutom i sina riktlinjer for koncernen att det huvudsakliga ansvaret for acceptabla arbets- och
miljoférhallanden inte aligger det upphandlande foretaget, utan istillet de statliga myndigheterna i varje
enskilt land.” Detta dr en anmérkningsvard standpunkt i jamforelse med andra branscher dar CSR (Corporate
Social Responsability) ar ett levande begrepp som uppstétt som ett svar pa staters bristande vilja eller formaga
att garantera skiliga arbetsforhallanden och sund miljohantering.”Det dr arbetsministeriets kontrollorgan som
ansvarar for att odlingen sker i enlighet med den nationella lagstiftningen”, meddelar Nestlés informationschef
Marie-Louise Elmgren.

Swedwatch ser det som djupt problematiskt att varken Nestlé eller Kraft Foods gjort négra storre anstriang-
ningar for att mojliggora sparbarhet pa kaffet, exempelvis genom att minska antalet mellanhénder eller 6ka
andelen direktinkop. Inte heller har Swedwatch haft mégjlighet att spara den svenska marknadens kaffe, efter-
som foretagen inte vill namnge sina leverantorer.

17 Nestlé (2004), s. 10.
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Fairtrade

Fairtrade Sverige ar den svenska representanten i Fairtrade Labelling Organizations International (FLO).
FLO bildades 1997 och ar en paraplyorganisation som forenar ett 20-tal markningsinitiativ (t ex Fairtrade )
Sverige) samt producentnatverk som representerar Fairtradecertifierade producentorganisationer i FAIﬁTRADE
Latinamerika, Afrika och Asien. Det finns idag 827 Fairtradecertifierade producentorganisationer i 60

lander.

FLO:s kriterier bygger likt Rainforest Alliances pa nationell lagstiftning, ILO:s konventioner och internationella
o6verenskommelser pa miljoomradet. En skillnad ar dock att Fairtrade garanterar ett pris som alltid ar hogre an
varldsmarknadspriset. Forsaljningen av Fairtradeprodukter genererar dven en social premie som ska anvandas till att
utveckla lokalsamhallet socialt och ekonomiskt, eller t.ex. for att bekosta en omstallning till ekologisk produktion.

Fairtrades certifiering av kaffeodlare sker via kooperativ. Enligt Cecilia Jaukkuri, produktansvarig for kaffe pa Fairtrade
Sverige, finns det idag 16 Fairtrade-certifierade kaffekooperativ i Brasilien. Fairtradekaffe finns idag pa den svenska
marknaden genom ett stort antal foretag, daribland Nestlé. Den svenska forséljningen av Fairtradekaffe har 6kat fran
en till fyra procent de senaste fem aren. Kalla: Fairtrade Sverige (2010), Intervju Cecilia Jaukkuri.

I sitt skriftliga svar till Swedwatch uppger Kraft Foods de inte gjort nigra forandringar for att forbattra spar-
barheten pé det konventionellt odlade kaffe som importeras till Sverige. Istillet hoppas Kraft Foods pa en 6kad
efterfrdgan av certifierat kaffe: "Genom att 6ka vara inkop av ekologiskt-, Rainforest Alliance- och 4C-kaffe®
okar vi volymen av det kaffe dar bonornas spérbarhet ar ett krav”, skriver Marie-Louise Elmgren.

Laga priser

Enligt de brasilianska aktorer som Swedwatch varit i kontakt med utgor det 1aga kaffepriset den fraimsta
orsaken till bristande arbetsforhéllanden. Losningen skulle enligt dem vara att Nestlé och Kraft Foods beta-
lade ett hogre pris for det kaffet.— Jag kanner till manga odlare som gérna skulle forbéattra situationen for sina
anstillda, men de vill att sddana insatser ska virderas av uppkoparna. Exempelvis skulle ménga odlare pro-
ducera enligt etiska och miljomaéssiga standarder om uppkdparna vore beredda att betala mer for detta kaffe,
sidger Romulo Luiz Campos pé lantarbetarforbundet FETAEMG.

— I dagslaget ar det extremt f& uppkopare som ar beredda att betala ett hogre pris for etiskt och miljévanligt
producerat kaffe, berattar Caetano Berlatto pé odlarfederationen FAEMG.

Varldsmarknadspriset for brasilianskt arabicakaffe ar idag ndgot hogre dn 2005.' De brasilianska aktorerna
meddelar emellertid att inkomsterna fortfarande &r lika ldga eftersom produktionskostnaden skjutit i hojden.

I svaret till Swedwatch skriver Nestlé att foretaget bidrar till att forbéttra odlarens inkomster genom att efter-
fraga ett hogkvalitativt kaffe.”Nestlé fokuserar pé hog kvalitet i véra jordbruksprojekt. Genom att sikta p& hogre
kaffekvalitet kan vi ocksa betala ett hogre pris till kaffeodlaren. Vart priméra krav pa leverantorerna ar darfor
hog kaffekvalitet”, skriver Marie-Louise Elmgren.

Kraft Foods anser att det ar beklagligt att virldsmarknadspriset pa kaffe ar sé lagt, men att det huvudsakliga
ansvaret ligger hos konsumenterna. "Vi anser att varldsmarknadspriset pa kaffe ar nagot battre idag 4n under
kaffekrisen for tio &r sedan. Vi inser emellertid att det kan finnas svérigheter for bonderna att fa en skilig
inkomst. Det ar darfor vi anser det viktigt att fortsétta skapa en efterfragan pa kaffe som ar héllbart produce-
rat”, skriver Kraft Foods informationschef Anders Carne.

18 4C (Common Code for the Coffee Community) ar ett globalt flerpartsinitiativ med syftet att hgja den
etiska och miljomassiga standarden pa konventionellt kaffe.

19  ICO (International Coffee Organization) (2010). Varldsmarknadspriset for brasiliansk arabicakaffe
snittade 1,01 USD/ib &r 2005, respektive 1,11 USD/ib &r 2009.
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KRAV

IFOAM ar en varldsomspannande paraplyorganisation for organisationer som arbetar for ekologisk KRAV@
odling och har medlemmar i 116 lander. Organisationen ackrediterar kontrollorgan, daribland

KRAV i Sverige. KRAV ar namnet pa den svenska ekologiska markning som star for bra miljo, god

djuromsorg, god hélsa och socialt ansvar. En KRAV-certifierad vara maste vara GMO-fri samt producerad helt utan
konstgodsel och kemiska bekdampningsmedel.

Efterfragan pa KRAV-markta varor har 6kat markant de senaste aren. Idag utgér KRAV-markt kaffe omkring atta
procent av den svenska kaffeférsiljningen. Over hilften av den totala mangden certifierat kaffe i Sverige &r méarkt
med KRAV, oftast tillsammans Rattvisemarkt eller Rainforest Alliance i en s.k. dubbelmarkning.

Kallor: KRAV (2010), IFOAM (2010b) och Svensk Kaffeinformation (2010a).

Swedwatch anser att Kraft Foods och Nestlé har ett ansvar att betala ett pris som tacker

produktionskostnaden med sddan marginal att det m6jliggor en etisk och miljomaéssigt héllbar produktion.
Swedwatchs undersokning visar att dagens lga kaffepris ar en av huvudorsakerna till undermaliga forhél-
landen i produktionsledet. — Kaffeproduktionen ar globalt sett en mycket lukrativ sektor. Problemet ar att
véldigt lite av dessa fortjanster stannar hos kaffeodlaren och i produktionslandet. I praktiken har kaffeodlarnas
inkomster minskat medan de stora kaffeforetagen gjort enorma vinster. Aven importlindernas konsumenter
tjanar pa detta eftersom de kan kopa allt billigare kaffe, berattar Caetano Berlatto som ar kaffeansvarig pa
odlarfederationen FAEMG.

Konstgoddsel och kemiska bekampningsmedel

Enligt Kraft Foods och Nestlés svar till Swedwatch stills inga krav pé leverantérerna angdende anvandandet av
konstgddsel och kemiska bekdmpningsmedel. Trots att vissa av dessa kemikalier ar forbjudna inom EU tillater
foretagen att medlen anvinds vid kaffeodling i Brasilien.>° Det enda som kontrolleras &r att méngden skadliga
amnen i sjalva kaffebonan inte bryter mot EU:s lagstiftning, ndgot som syftar till att skydda europeiska kon-
sumenter, inte kaffearbetarna i producentldnderna. Eftersom foretagen inte kontrollerar kaffeodlingarna kan
de heller inte garantera att bekimpningsmedel hanteras och forvaras korrekt utifrdn miljo- och arbetsskydds-
aspekter. Kaffeforetagen garanterar dirmed inte att ILO:s konvention 184, som slér fast arbetsgivarens skyldig-
het att garantera de anstalldas rétt till hilsa, respekteras pé kaffeodlingarna.

Istéllet for att infora forbud mot giftiga bekdmpningsmedel hanvisar Nestlé till de hallbarhetsprojekt (utan-

for Brasilien) som finns i de fall dar direktinkop forekommer. Marie-Louise Elmgren skriver till Swedwatch:

”I vara hallbarhetsprojekt lar vara agronomer ut hur kaffebonornas skal kan anviandas som godningsmedel,

och att skuggkaffeodling skapar en symbios mellan faglar och insekter som kan minska behovet av kemiska
bekdmpningsmedel. Men vi kan inte ge ndgra direkta rad nar vi koper kaffe frén leverantérerna eftersom vi inte
ager odlingarna och tyvirr inte kan né alla bonder.”

Nestlé och Kraft Foods gor emellertid fortfarande ingen atskillnad mellan sol- och skuggkaffe i sina inkGp av
konventionellt kaffe.?? Detta innebar att huvuddelen av inkopen med stor sannolikhet ar solkaffe. I forra kaffe-

20 Baysiston (som innehaller disulfoton och triadimenol), endulsofan, 2,4-D och parakvat ar exempel pa
farliga &mnen som anvands i Brasiliansk kaffeproduktion. Baysiston och endulsofan &r férbjudet inom
EU.

21 ILO:s konvention 184 innebar dven att arbetsgivaren ska utfora riskutvarderingar, samt ge anstillda
adekvat information och konsultation om risker. Brasilien har inte ratificerat konventionen.

22  Solkaffe odlas i hogintensiva monokulturer medan skuggkaffeodling oftast sker ekologiskt tillsammans
med andra trad, frukt och grodor som ger tillgdng till mat och viktiga alternativa inkomstkéllor.
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Rainforest Alliance

Rainforest Alliance och Sustainable Agriculture Network (SAN) har satt upp sociala och miljomassiga
kriterier for bland annat kaffe. SAN &r ett ndtverk av oberoende latinamerikanska miljéorganisationer
och Rainforest Alliance ar dess internationella sekretariat. Kriterierna hanvisar bland annat till
nationell lagstiftning, ILO:s konventioner och internationella 6verenskommelser pa miljoomradet. | Brasilien arbetar
Rainforest Alliance tillsammans med certifieringsorganet IMAFLORA. Genom IMAFLORA har Rainforest Alliance ocksa
ett ndra samarbete med lokala fackforbund, nagot som Swedwatch bedémer som en positiv utveckling. Idag ar dock
endast 0,03 procent av Brasiliens kaffeodlare certifierade enligt Rainforest Alliance.

| Sverige ar det framst Gevalia som saljer Rainforest Alliance-kaffe. Kraft Foods vill inte offentliggora sina
forsaljningssiffror pa certifierat kaffe, men meddelar att det utgor en liten med vaxande del av Gevalias utbud.
Rainforest Alliance-kaffe som importeras till Sverige anvands antingen som en komponent i kaffeblandningar eller till
100 procent i en da markt slutprodukt.

Kallor: Rainforest Alliance (2010), IBGE (2010), Intervju med Romulo Luiz Campos, Leif
Pedersen och Anders Carne.

rapporten visade Swedwatch att denna odlingsmetod ofta hotar miljon genom jorderosion och minskad biolo-
gisk mangfald. Dessutom kraver solkaffeodlingarna storre mangder konstgodsel och kemiska bekampningsme-
del, vilket i sig utgor ett miljohot och innebar storre risker for lantarbetare.

Swedwatch anser att Kraft Foods och Nestlé har ett ansvar for att det kaffe som siljs pa den svenska markna-
den produceras utan allvarliga risker for manniskor och miljo. D4 den brasilianska lagstiftningen fortfarande ar
otillracklig gillande anvédndningen av vaxtgifter, bor foretagen istéllet bidra till att internationella konventioner
som exempelvis ILO:s konvention 184 respekteras i falt. Nar det finns risk for allvarliga miljo- och hélsoeffekter
bor foretagen dven bidra till att Rio-deklarationens forsiktighetsprincip foljs.23

Certifierat kaffe gor skillnad

Sedan 2005 har den svenska forsdljningen av kaffe fran certifierade odlingar 6kat fran sex till 14 procent.
Andelen brasilianska kaffeodlare som producerar certifierat kaffe ar emellertid fortfarande mycket liten. Detta
beror dels pa en generellt 1g efterfragan hos uppkdpare, dels pa att hoga kostnader forsvarar omstallning for
oorganiserade smaodlare. Samtliga aktorer som Swedwatch varit i kontakt med papekar dock att certifierat
kaffe innebér stora forbattringar for de odlare och kaffeplockare som omfattas av den certifierade produktio-
nen.

Enligt Romulo Luiz Campos pa lantarbetarforbundet FETAEMG ligger den storsta fortjansten i att det hogre
pris som betalas for certifierat kaffe i sin tur genererar bittre arbetsvillkor.

— Det storsta klagomalet vi far frén odlarna géaller just kaffepriset. Vi miarker att odlare som dr mer organise-
rade, exempelvis genom Fairtrade, klagar mindre pa kaffepriset. Dessutom anvands alltid formella anstall-
ningskontrakt vid de certifierade odlingarna.

Det finns en rad olika certifieringssystem i Brasilien, som alla syftar till att pa olika sitt forbattra etiska och
miljomaissiga forhallanden i produktionsledet. Det certifierade kaffe som siljs i Sverige ar framfor allt KRAV,

23  Princip 15 i FN:s Rio-deklaration, forsiktighetsprincipen, slar fast att om det foreligger hot om allvarlig
eller odterkallelig skada, far inte avsaknaden av vetenskaplig bevisning anvdndas som ursdkt for att
skjuta upp kostnadseffektiva dtgdrder for att forhindra miljoforstoring.

24  Svensk Kaffeinformation (2010b).
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The Common Code for the Coffee Community (4C)

4C ar en gemensam uppférandekod for aktorer inom den globala kaffesektorn. Koden bérjade
utvecklas under 2004 i samarbete mellan myndigheter, producenter och NGO:s knutna till
kaffeproduktionen. | december 2006 fastslogs de 28 etiska och miljémassiga kriterier som idag
inbegrips av 4C. Kriterierna bygger pa relevanta internationella konventioner och ar framtagna i
samarbete med certifieringarna Rainforest Alliance och Utz.

4C ar ingen certifiering i den bemarkelsen att tredje part kontrollerar att kriterierna efterféljs, och har ingen
specifik markning pa slutprodukten. Daremot arbetar 4C med ett s.k. verifieringssystem, vilket innebar att en lokal
oberoende verifierare, i samarbete med producenten, avgor om tillrackliga resurser finns for att uppsatta kriterier
ska kunna efterféljas. Verifieringen indikerar tre nivaer av hur kriterierna efterféljs. Gron niva ar den 6nskvarda da
kriterierna ar uppfyllda. Rott indikerar den nuvarande produktionsmetoden maste férandras och gult representerar
att ytterligare forbattringar ar nédvandiga. For att bli 4C-verifierad kravs det att rodmarkerade kriterier, som alltsa
innebdr oacceptabla forhallanden, kompenseras av lika manga gronmarkerade kriterier.

| Brasilien finns det idag tolv 4C-verifierade kooperativ/exportorer, vilket omfattar 4 516 kaffeodlare. Nar Swedwatchs
kafferapport skrevs ar 2005 satte bade Kraft Foods eller Nestlé stor tilltro till sitt deltagande i det da farska
4C-initiativet. Trots detta kdper foretagen enligt egna uppgifter endast en mycket begréansad andel 4C-kaffe, varav
inget verkar saljas pa den svenska marknaden.

Kallor: 4C (2009), Intervju med Anders Carne, Marie-Louise EImgren och Melanie Rutten-Siilz.

Fairtrade och Rainforest Alliance (se faktarutor).?s Vad géller etiska krav har Fairtrade profilerat sig genom
minimipris och social premie, medan Rainforest Alliance istéllet satsat p& att odlarna ska kunna sélja kaffe i
stora volymer till ett hogre pris dn tidigare.?® I Brasilien arbetar Rainforest Alliance som framf6rallt omfattar
storre kaffeodlingar. Enligt Leif Pedersen som ar kaffeansvarig pa Rainforest Alliance ar endast 30 av de totalt
88 Rainforest Alliance-certifierade kaffeodlarna i Brasilien sméskaliga. Rainforest Alliance befinner sig dock i
en omstéllningsfas dar malet ar att hjalpa sméodlare att leva upp till certifieringskraven. Leif Pedersen
bedomer darfor att man inom négra ar kommer att certifiera tusentals sméskaliga kaffeodlare i Brasilien.?”

Varken Nestlé eller Kraft Foods vill offentliggora hur stor andel av deras totala utbud som &r certifierad.Fore-
tagen meddelar dock att det certifierade kaffet utgér en mycket liten del av kaffeutbudet i Sverige, 4&ven om det
skett en viss 6kning de senaste fem aren. KRAV ar den enda av de certifieringar som finns i Sverige som garan-
terar att kaffeproduktionen skett helt utan konstgodsel och kemiska bekampningsmedel. Kaffet lanseras darfor
oftast med en dubbelcertifiering dar Fairtrade och Rainforest Alliance kompletterats med KRAV. Till skillnad
fran de flesta andra svenska kafferosterier har Kraft Foods valt att anvinda Rainforest Alliance istéllet for Fair-
trade. "Vi anser att alla existerande certifieringar bidrar till att skapa ldngsiktig hallbarhet i produktionskedjan,
vilket vi tycker ar bra. Vilken certifiering vi valjer for varje enskild produkt och marknad beror pé vad konsu-
menten vill ha och hur detta passar med var foretagsstrategi”, skriver Kraft Foods informationschef Anders
Carne.

Det statliga organet IMA i den brasilianska delstaten Minas Gerais har ocksa infort ett certifieringssystem,
Certifica Minas, som syftar till att minska anvindningen av konstgddsel och kemiska bekdmpningsmedel. Idag
ar det emellertid mindre &n en procent av delstatens kaffeodlare som anvéander sig av Certifica Minas.?® Enligt

25 Aven Utz ‘Good Inside’ (tidigare Utz Kapeh) finns p& den svenska markanden, men endast i mycket sma
mangder.

26 For en djuplodande jamforelse av dessa certifieringssystem rekommenderas Swedwatchs rapport "Ett
kaffe som marks” fran &r 2008.

27  Intervju med Leif Pedersson. Svar mottaget 2010-03-15.

28 Enligt IBGE (2010) finns det 113 427 kaffeodlingar i Minas Gerais, varav 1 026 har godkéants av Certifica
Minas.
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Thales Fernandes pa IMA ar det huvudsakliga skilet bristande efterfrdgan hos uppkoparna, och eftersom det
inte finns nagot ekonomiskt incitament ar det f4 odlare som vagar stélla om sin produktion enligt dessa krav.
Varken Kraft Foods eller Nestlé uppger att de idag koper kaffe som godkéants av Certifica Minas. Foretagen
deltar ddrmed inte aktivt i den utveckling gentemot en giftfri kaffeproduktion som initierats av den brasilianska
staten.

Bristande uppfoljning av 4C-initiativet

I de svar som Kraft Foods och Nestlé 1amnade till Swedwatch ar 2005 sattes oerhort stor tilltro till det d&
nystartade etikinitiativet 4C (Common Code for the Coffee Community). Syftet med 4C-initiativet ar att hoja
den etiska och miljomassiga standarden i den globala kaffesektorn. 4C ar inte en traditionell certifiering med
markt slutprodukt, utan syftar istillet till att forbattra den helt dominerande konventionella kaffeproduktion
som inte omfattas av sociala och miljomassiga certifieringar. 4C anvénder ett verifieringssystem som 6vervakar
att uppforandekoden f6ljs pa de kaffeodlingar som saljer kaffe till 4C-anslutna exportorer (se faktaruta).

Flera av de centrala aktorer som Swedwatch varit i kontakt med i Minas Gerais ar emellertid helt obekanta med
4C-konceptet. Ett skil till detta kan vara att andelen kaffeodlingar som foljer 4C:s uppforandekod fortfarande
ar forhallandevis liten i Minas Gerais. Enligt Melanie Rutten-Siilz, verksamhetschef pa 4C, finns det totalt tolv
4C-anslutna kooperativ/exportorer i Brasilien. Sammantaget omfattas knappt 1,6 procent av Brasiliens kaffe-
odlare av 4C:s uppférandekod.?® ”"4C ar trots allt en relativt ny organisation och givetvis kan inte alla kdnna till
véra aktiviteter”, skriver Melanie Rutten-Siilz i en kommentar till Swedwatch.3°

Trots att Kraft Foods och Nestlé tidigare hanvisat till sitt starka engagemang for utvecklingen av 4C har inget
av foretagen genomfort ndgon namnvard 6kning av 4C-kaffe i sina inkép under de senaste fem &ren. Marie-
Louise Elmgren skriver att Nestlé endast koper in en liten del 4C-kaffe, men vill inte delge Swedwatch om detta
kommer fran Brasilien eller om det natt den svenska marknaden. Kraft Foods informationschef Anders Carne
gor en liknande uppskattning i sitt svar till Swedwatch: "Tillgdngen pa 4C-kaffe i varlden ar fortfarande mycket
lag. Det som Kraft Foods koper gar till var storsta kaffefabrik, som ligger i Berlin. Dar rostas bénorna och
anvands i inhemska eller exporterade produkter. Sa vitt jag forstatt tar vi inget av detta till den svenska mark-
naden.”

Anders Carne anser att 4C skulle stirkas av att kaffet, genom storre marknadsanpassning, blir billigare for de
uppkopande foretagen: “Idag koper vi en liten men vixande méngd 4C-verifierat kaffe. Utbudet dr dock mycket
begrinsat, och vi anser darfor att 4C behover bli mer marknadsanpassat. Vi betalade en premie for det 4C-veri-
fierade kaffe vi kopte under 2009, men vi utgér fran att premien kommer att minska i takt med att utbudet
okar. Detta mojliggor for att 4C sa smaningom ska bli standard for konventionellt kaffe.”

Frén kaffeodlarnas synvinkel dr det emellertid problematiskt att de 6kade produktionskrav som 4C innebar
inte premieras med ett hogre pris. Till skillnad fran Fairtrade innefattar inte 4C ndgra minimipriser eller
sociala premier, utan det dr uppkoparna som sjilva avgor huruvida de vill betala ett hoge pris for 4C-verifierat
kaffe. En forutsattning for att kaffeodlare ska véga stilla om sin produktion ar séledes att foretagen ar villiga att
betala mer for detta. Swedwatch bedomer att Kraft Foods och Nestlé, som bada varit initiativtagare till 4C, for
sin egen trovardighets skull har en skyldighet att se till att projektet fungerar. Detta kraver att foretagen okar
sin efterfragan pa 4C-kaffe oavsett om det innebar storre utgifter.

29 IBGE (2010) uppger att det totalt finns 286 843 kaffeodlingar i Brasilien. Enligt 4C:s verksamhetschef
Melanie Rutten-Siilz omfattades 4 516 kaffeodlare och 93 743 arbetare av 4C i februari 2010.
30 Intervju med Melanie Rutten-Siilz. Enkétintervju mottagen 2010-03-25
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Slutsats och rekommendationer

Swedwatchs uppfoljning har pavisat saval forbéttringar samt kvarstdende problem vid kaffeodlingar i Brasilien.
Den nationella arbetslagstiftningen har pa flera omraden skirpts sedan 2005. Dessutom har den brasilianska
staten gjort stora satsningar pa att 6vervaka implementeringen av lagarna. Detta har lett till att forekomsten

av vissa missforhallanden som Swedwatch tidigare rapporterat om nu har forbattrats. Exempelvis har det skett
en tydlig minskning av undermaliga lantarbetartransporter och levnadsforhéllanden f6r migrantarbetare,
dessutom har barn- och tvingsarbete minskat. Den positiva utvecklingen géller dock i huvudsak storre kaffeod-
lingar. En rad allvarliga problem kvarstar fortfarande i det smaskaliga familjejordbruk som utgér huvuddelen
av Brasiliens kaffeodlingar.

Ett av de storsta problemen ar att kaffepriset fortfarande ar extremt lagt i forhallande till produktionskostna-
den. Den ldga fortjansten resulterar i att kaffeodlarna saknar nédvandiga resurser for att kunna stélla om till
en etisk och miljomassigt forsvarbar produktion. Exempelvis fir manga anstillda oskéligt ldga loner och star
utanfor det statliga socialforsakringssystemet. Bristande ekonomiska incitament bromsar ocksa en vilbehovlig
minskning av konstgodsel och kemiska bekampningsmedel i kaffeproduktionen.

Swedwatchs granskning av de tvé storsta kaffeimportorerna i Sverige, Kraft Foods (Gevalia) och Nestlé
(Zoégas), tyder péa att dessa foretag inte bidragit i nagon namnvéard utstrackning till att forhallandena i Brasi-
lien blivit battre de senaste fem aren. Foretagen rekommenderas darfor att:

e  Anta uppforandekoder for leverantorsledet utifran relevanta internationella konventioner.3! Uppforande-
koderna bor anpassas till kaffeproduktionen samt ha sarskilt fokus pa det sméskaliga familjejordbruket
dir problemen ar som storst. Koderna bor aven inkluderas i kontrakten med leverantorerna for att fa bin-
dande status.

e  Utoka kontakten med lokala aktorer sdsom producentforetag, myndigheter och fackféreningar, och invol-
vera dem i utformningen av CSR-arbetet.

e Betala ett skiligt pris for det uppkopta kaffet, som med god marginal ticker kaffeodlarnas och de anstall-
das produktions- och levnadskostnader.3?

e  Mojliggora sparbarhet pa kaffet, exempelvis genom att minimera antalet mellanhénder och 6ka direktin-
kopen, samt offentliggora produktionskedjan for externa granskare.

e Den forestdende PROGRESS-uppfoljningen bor involvera stickprovskontroller av kaffeodlingar samt
intervjuer med anstéllda utanfor arbetsplatsen. Vidare bor foretagen 6ppet redovisa kontrollresultat for
att mojliggora extern granskning av foretagens atgardsprogram.

o Okainkopen av certifierat kaffe, sisom Fairtrade, Rainforest Alliance, Certifica Minas och KRAV.

e Okainkopen av 4C-verifierat kaffe. Omstillning till 4C-produktion behover dessutom uppmuntras genom
att anslutna kaffeodlare erbjuds ett hogre pris.

e  Efterfréga storre volymer av skuggkaffe, vilket &r mindre belastande f6r miljon.

e  Verka mer aktivt for minimering av bekdmpningsmedel i kaffeproduktionen. Medel som ar klassade i
Virldshalsoorganisationens giftklass 1, eller som finns uppsatta pa Pesticide Action Networks lista 6ver de
farligaste medlen, bor fasas ut omgéende.3s

31 Exempelvis ILO:s kdrnkonventioner och konvention 184 om arbetarskydd i lantbruket, OECD:s riktlinjer
for multinationella foretag, FN:s konvention om biologisk mangfald, Baselkonventionen om farligt avfall,
samt Rio-deklarationen.

32  Se ILO:s konventioner 26 och 131.

33 Idag anvinds exempelvis disulfoton (WHO:s lista) och parakvat (PAN:s lista) vid brasilianska
kaffeodlingar.
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Intervjuer
Anders Carne — Kraft Foods. Enkétintervju mottagen 2010-03-17.
Anténio Idolo Dias — Fundacentro, Ministerio de Trabalho e Emprego. Utford via telefon 2010-03-05.

Caetano de Carvalho Berlatto —- FAEMG (Federagio da Agricultura e Pecuaria do Estado de Minas Gerais).
Utford via telefon 2010-03-12.

Cecilia Jaukkuri — Fairtrade. Svar mottaget 2010-03-25.

Leif Pedersen — Rainforest Alliance. Svar mottaget 2010-03-15.

Marie-Louise Elmgren — Nestlé. Enkatintervju mottagen 2010-03-18.

Melanie Rutten-Siilz — 4C (Common Code for the Coffee Community). Enkétintervju mottagen 2010-03-25.

Romulo Luiz Campos — FETAEMG (Federagiao Dos Trabalhadores Da Agricultura Do Estado Minas Gerais).
Utford via telefon 2010-03-05.

Svensk Kaffeinformation (2010b). Svar mottagna 2010-03-20 och 2010-04-08.

Thales Fernandes — IMA (Instituto Mineiro de Agropecuaria). Utford via telefon 2010-03-15.
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Foretagens kommentarer

Nestlé arbetar langsiktigt och stodjer certifierade kaffeodlingar

Kaffeodlarnas situation, som Swedwatch tar upp i sin rapport visar pa en generellt viktig men samtidigt mycket
komplex fraga. Att fa en fullstindig bild 6ver alla kaffeodlingar i Brasilien dr mycket svart for ett enskilt fore-
tag pé grund av det stora antalet odlare, samtidigt som vi p& Zoégas/Nestlé endast koper kafferavarorna via
exportorer. For att komma till rdtta med de problem som forekommer i Brasilien ar det darfér mycket viktigt
att myndigheterna tar sin del av ansvaret samtidigt som odlare, exportorer, kaffeproducenter, intresseorganisa-
tioner och fackforeningar samarbetar.

Aven om det kanske inte verkar som att situationen for kaffeodlarna har dndrats s& mycket de senaste fem
aren, har det anda hant en hel del. Hosten 2008, tog vi fram en uppforandekod som véra leverantorer ska
folja. Under 2009 skickades denna kod bland annat ut till Zoégas kaffeleverantorer och nu har vi borjat med
uppfoljning. Dessutom har mellanhénderna mellan industrin och exportérerna minskat radikalt och antalet
certifierade kaffeodlingar 6kat, &ven om det tyvarr inte finns sa mycket certifierade odlingar dnnu i Brasilien.
Prisbilden pa kaffe ser idag béttre ut och manga odlare har fatt ett hogre pris for sin ravara och darmed battre
levnadsbetingelser. Trots detta forekommer det dndé fortfarande sévil ekonomiska som sociala problem for
manga odlare.

Inom Nestlé stodjer vi Fairtrade som arbetar for béttre villkor for kaffeodlarna, KRAV och Rainforrest Alliance
som bada fokuserar pd miljomassigt bra forhallanden, UTZ som har en hog sparbarhet samt 4C som ir ett bra
alternativ pa langsiktigt héallbara odlingsformer och som tillvaratar sévil sociala, ekonomiska som miljomas-
siga forhallanden for odlarna. Hallbar utveckling har ingatt i Nestlés arbete sedan 30 ar tillbaka. Genom direkt
kontakt med odlare i olika projekt ges radgivning, utbildning och assistens i form av savil mikroldn som gratis
kaffeplantor. I dessa projekt bedrivs ocksé undervisning for att nd en sd hog och jamn kvalitet som mojligt.
Genom att hgja kvaliteten och kunskapen om hur man far en bittre avkastning samt &ven alternativa grodor
vill vi medverka till att ge odlaren béttre betalt for sina ravaror och dven majlighet till annan inkomst. I utbild-
ningen ingar dven alternativ till att minska anvandningen av bekdmpningsmedel, andra godslingsmetoder samt
hur man tillvaratar och pa ett optimalt sitt anvander de vattenresurser man har.

Under 2009 kopte Nestlé 780 000 ton kaffe fran 25 olika marknader varav cirka 74 0oo ton direkt fran odlare
och smaskaliga kooperativ i Vietnam, Thailand, Kina, Indonesien, Filippinerna, Elfenbenskusten och Mexiko,
vilket ar en 6kning med 9% sedan 2008. En siffra som vi raknar med att kunna fé6rdubbla innan 2015. Inom
foretaget koper vi kaffe frén Brasilien men har i dagslaget inte nagot direktuppkdp eller odlingsprojekt dar.

I Sverige har Zoégas bdde morkrostat Fairtrade- och KRAV-markt kaffe och i produktportfoljen finns ocksa
Nescafé som Faitrade-markt. Dessutom finns Rainforrest Alliance-certifierat kaffe pa den svenska marknaden
via Nespresso som fram till 2013 riknar med att 80% av kaffet ska vara Rainforrest Alliance-markt.

Nestlé stodjer FNs Global Compacts* punkter om ménskliga rattigheter, i alla lander vi verkar, och detta star

ocksa inskrivet i foretagets affarsprinciper. (Corporate Business Principles http://www.nestle-nordic.com/
corporate/se/aboutNestle/principles/) Tyvarr framgar detta inte pa Global Compacts hemsida, pa grund av
tekniska problem mellan vara webbsidor. Ett problem som héller pa att justeras.

Nestlé Brasilien har sedan 1999 arbetat med ett utbildningsprogram for barn genom att via lekar och matlag-
ningsaktiviteter lara ut om vikten av hygien och bra och naringsriktiga lokala ravaror som de sedan formedlar
till sina foréldrar. Fram till idag har vi med hjélp av 11 000 frivilliga nétt ut till 1,2 miljoner barn i 4 000 skolor.

Las gdrna mer om foretagets CSR-arbete: http://wwwz2.nestle.com/CSV/Pages/CSV.aspx

Har du synpunkter eller fragor ar du varmt vilkommen att kontakta mig direkt.
Marie Louise Elmgren, Informationschef, Nestlé Sverige AB
Tfn 042-19 91 27
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Kraft Foods kommentarer till Swedwatch kafferapport 2010

Kaffe odlas under kravande forhéllanden, bade ur sociala, ekonomiska och miljoméssiga hanseenden. Vi vil-
komnar Swedwatchs ambition att sitta fokus pa kritiska omraden inom kaffeodlingen, och vi kommer att fort-
sétta att gora 16pande insatser for att forbattra forhéllandena.

Kaffe dr den nist storsta handelsvaran i virlden och vi dr en av de storsta uppkoparna pa marknaden, dar
Brasilien dr det storsta ursprungslandet. Vi varken ager eller har kontroll 6ver kaffeodlingar. Det innebar att

vi arbetar med exportorer. De enda leverantorer som kan mota Kraft Foods volymbehov &r de storsta export-
firmorna och stora kooperativ. Darfor genomfors alla kaffeaffarer mellan vart foretag och dessa exportorer.
Kaffebonor handlas enligt varldsmarknadspriser, som styrs av det sammanlagda behovet och tillgdngen pa den
globala marknaden.

Denna Swedwatch-rapport foresléar att Kraft Foods och Nestlé borde avvika frén handelssystemet och betala
hogre priser direkt till odlarna, att vi borde bara ansvaret for att fora in sparbarhet i den befintliga distribu-

tionskedjan och att vi borde minska antalet mellanhénder i allménhet. Kort sagt, Swedwatch foreslar atgar-

der som skulle krava att vi lamnar den 6ppna marknaden, eftersom ingen av dessa atgarder ar mojliga inom
ramarna for det nuvarande systemet. Det &r helt enkelt orealistiskt.

Kraft Foods &r emellertid 6verens med Swedwatch om betydelsen av att 6ka inkopen av certifierat kaffe. Vi
anser att hallbarhet inom hela distributionskedjan for kaffe, fran odlaren till konsumenten, ar den enda rimliga
vagen framét. Det innebér att alla ldnkar i kedjan maéste ta sitt ansvar, inklusive konsumenten. For att erbjuda
ett storre urval har vi redan i vara planer att expandera eller konvertera delar av vart sortiment till att innehalla
mer kaffe fran Rainforest Alliance (RA) certifierade gardar. Darfor kommer vi att lansera nya produkter i flera
segment inom det ndrmaste aret, vilket kommer att motsvara en ca 50-procentig 6kning av vara RA-markta
kaffevolymer inom svensk dagligvaruhandel. Vara globala inkép av certifierat kaffe fortsitter att 6ka och forra
aret kopte vi knappt 34 000 ton kaffebonor fran Rainforest Alliance certifierade gardar, vilket motsvarar en
15-procentig 6kning jamfort med 2008.

Oberoende fran forsiljningen representerar 4C (Common Code for the Coffee Community) en investering

fran foretag som Kraft Foods i ursprungsutveckling. Tillgdng pé 4C certifierat kaffe vixer tack vare bidrag som
4C-medlemmar, som Kraft Foods, betalar varje ar. For narvarande samarbetar vi inom industrin for att identi-
fiera en majlig strategi for att nd ut pd marknaden och att méjliggora for 4C att bli ett fullgott basalternativ ur
ett business-to-business-perspektiv. Vi kommer emellertid pa kort sikt inte att ta in det lokala delstatsinitiativet
Certifica Minas som en del i var ravaruforsorjning, pa grund av svarigheter med komplexitet och kapacitetsbe-
gransningar.

Kraft Foods kommer att fortsitta att samarbeta med de andra medverkande livsmedelsforetagen for att
utveckla PROGRESS-initiativet for ansvarsfull révaruforsorjning. Fragor som ror fortroende och trovirdighet
kommer att tdckas in genom anvéndning av tredjepartsrevisorer, som granskar de leverantorer vi bedomer kan
vara kritiska. Detta system kommer att innebira en mycket battre kontroll &n de besék som var inképsavdel-
ning for niarvarande genomfor regelbundet pa kaffeodlingar.
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