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Forord

Framfor dig har du en rapport om hur vira leksaker tillverkas. Om den snabba for-
flyttningen av tillverkning till Kina. Om migrantarbetarna vid 16pande bandet. Om
den globala konkurrensen. Om de svenska foretagens ansvar for konsekvenserna av
deras handel. Om konsumenten och aktiedgaren. Om dig och mig.

Rapporten ir ett resultat av ett drs researcharbete. I maj 2004 gjordes en under-
s6kning pa plats 1 Guangdong i Kina dir en stor del av leksakstillverkningen sker. I
tebruari 2004 genomférde Hong Kong Christian Industrial Committee, HKCIC,
en undersokning av nio foretag som levererar leksaker till svenska marknaden.
Undersékningen utférdes pa uppdrag av SwedWatch och Fair Trade Center. HK-
CIC intervjuade arbetare utanfor leverantdrernas fabriker.

Av intervjuerna med arbetarna framgér att arbetsvillkoren ofta dr harda. Arbets-
tider pid 14 timmar per dag, sju dagar i veckan, samtliga dagar i manaden ir inte
ovanliga under hogsisongen. Dirtill kommer farlig arbetsmiljo, obefintlig hilso- och
sikerhetsutbildning och liga 16ner. Resultaten innebir att de nordiska féretagens
leverantdrer bryter mot kinesisk lagstiftning, ILO-konventioner samt sina egna upp-
forandekoder. Berérda féretag ir Coop, Top Toy (BR-leksaker och Toys R Us), Brio,
ICA och Ahléns. Sociala inspektioner som genomforts av foretagen har inte lyckats
avsloja dessa forhallanden. Istillet har majoriteten av leverantérerna olika system for
att fuska med kontrollerna.

Den hir rapporten berittar om krinkningarna mot arbetarnas rittigheter i export-
industrin 1 Kina och hur de nordiska leksaksforetagen ér kopplade till dessa Gver-
grepp. Rapporten utvecklar dven mojliga anledningar till hur det kommer sig att
toretagens etiska inkopskrav inte har hjilpt mer.

Ett stort tack till Parry Leung och Monina Wong pa Hong Kong Christian
Industrial Committee (HKCIC), Liu Kaiming, Deng Xin och Chenyan Liu pi
Institute of Contemporary Observation (ICO) och Merina Fung pa The Chinese
Working Women Network (CWWN).

Kristina Bjurling
Oktober 2004
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Sammanfattning

SwedWatch har det senaste aret bedrivit research om de nordiska foretagens inkop av
leksaker i Kina. Vi har funnit att krinkningar av de anstilldas rittigheter dr vanligt
térekommande 1 produktionen av de leksaker vi ger bort till vara barn. I maj 2004
genomférde SwedWatch en undersokning pa plats 1 Guangdong i Kina. Drygt 75
procent av all leksakstillverkning sker fér nirvarande i Kina, ett land dir arbetarna
riskerar lingvariga fingelsestraff om de utévar sina grundliggande minskliga rit-
tigheter. Leksakerna tillverkas framférallt av unga kvinnor som ir gistarbetare fran
norra Kina.

SwedWatch har valt att fokusera var research pd nagra av de stérsta leksaksforsil-
jande féretagen, Top Toy (BR-leksaker och Toys R Us), Brio och Coop. Leksaker siljs
dock dven av manga féretag som gor sina inkép genom importérer. Dessa stiller bide
mindre strikta etiska krav och har mindre nirvaro i fabrikerna i Kina én foretagen
med egen import.

SwedWatch ville pi intet siitt riskera de anstilldas anstillningar eller sikerhet.
Dirfor har vi valt att inte gora nagra egna intervjuer med arbetare, varken inne pé
fabriken eller utanfér. Istillet har Hong Kong Christian Industrial Committee, HK-
CIC, med lingvarig erfarenhet av dylikt arbete bland migrantarbetare i sodra Kina,
genomfort intervjuer dir arbetarna fatt vara anonyma.

I februari 2004 genomférde HKCIC, en undersokning av nio féretag som levererar
till svenska leksaksforsiljande féretag. HKCIC intervjuade omkring tolv arbetare
utanfor respektive fabrik. Unders6kningen baseras pa ett urval av leverantérer som
de nordiska féretagen gjort. Med stor sannolikhet tillhér dirfér de undersokta fabri-
kerna de bittre. Trots detta fann vi avvikelser mot kinesisk lagstiftning och féretagens

uppforandekoder.

Resultatet av HKCICs intervjuer ar bland annat att:

« Atta av nio leverantorer bryter mot den kinesiska lagstiftningen om arbetstid. Lagen
tillater atta timmars reguljir arbetstid per dag, samt max 36 timmars 6vertid i
manaden. Pi fem av fabrikerna ir arbetsdagarna uppat 14 timmar och arbetarna
jobbar omkring 150 timmars 6vertid per minad under hégsisong. Pa sex av nio
fabriker uppger de anstillda att de inte har nagon ledig dag i veckan under hog-
sisongen, som varar frin omkring maj till september.

* Fem av nio leverantorer har ingen minimilonegaranti, vilket strider mot kinesisk
lagstiftning. Minimilénen 1 Dongguan idr 390 SEK och minimilénen runtom
Shenzhen ir 405 SEK. I en av fabriken uppger arbetarna att lonen kan vara s
lag som 174 SEK i lagsisong. Lonerna ir inte tillrickliga f6r de anstillda att leva
utanfor fabrikerna, utan en majoritet av de anstillda lever i fabrikernas sovsalar.

* Enligt kinesisk lagstiftning ska alla anstillda omfattas av bade pensionsférsikring
och olycksfallsforsikring. Pa atta av nio leverantérer uppger de anstillda f6r HKCIC
att deras arbetsgivare inte har tecknat dessa forsikringar f6r alla sina anstillda.

* Enligt intervjuerna med arbetare utanfor fabrikerna erbjuder 4tta av nio leveran-
torer ingen formell hilso- och sikerhetsutbildning, bortsett frain brandévningar.
Aven denna brist pa utbildning strider mot lagstiftningen.

* Hos samtliga leverantorer uppger de anstillda att de inte har négot fack eller org-
anisation som kan driva deras krav. Ingen av de fabriksledningar vi talade med
hade hort talas om att facket drivit 16nekrav. Om det framférts krav handlar dessa



nistan uteslutande om mat och logi. I Kina ir det forbjudet med fri organisering
och endast ett statligt fack, All China Federation of Trade Unions (ACFTU), ir
tillatet.

* Sju av nio leverantérer uppges fuska nir koparna ska kontrollera att deras etiska
regler, si kallade uppforandekoder, f6ljs. Alla sju beordrar de anstillda att ge
koparna falska svar. Tvd av fabrikerna betalar de anstillda for att ge riitt svar”.
Andra exempel pi fusk dr att de anstillda far ett "anstillningskontrakt” innan de
sociala revisorerna kommer, som de sedan mdste limna tillbaka efter kontrollen
eller att vissa delar av arbetsstyrkan skickas ivig innan inspektérerna kommer.

De svenska och danska féretag som koper av de leverantorer som nimns ovan ir Brio,
Top Toy, Coop, Ahléns och ICA. Det danska féretaget Top Toy éger leksakskedjorna
BR-leksaker och Toys R Us i Norden och siljer ungefir 35 procent av leksakerna pi
svenska marknaden. Samtliga foretag har nigon form av etiska inkopskrav, flera av
dem har uppférandekoder och kontroller av att dessa f6ljs. Kraven omfattar arbets-
tider, loner, hilsa och sikerhet, fackforeningsfrihet och férsikringar. Fabrikerna har
genomfort férbattringar inom hilsa och sikerhet, men bryter fortfarande mot manga
av de 6vriga reglerna.

SwedWatch undersokning visar pé tva huvudsakliga anledningar till varfor foreta-
gens uppférandekoder fortfarande inte foljs av leverantdrerna och varfor féretagens
egna kontroller inte formir uppticka overtriddelser av kraven eller lagstiftningen.

En grundliggande anledning till att problemen kvarstir ir att kopande foretag
inte dr villiga att dela kostnaderna for sina etiska krav. Leverantorerna dr mycket
pressade av laga priser och krav pa kortare leveranstider. Krav pa goda arbetsvillkor
kostar, men i stor utstrickning gér prisutvecklingen snarare at motsatt hill. Den andra
grundliggande anledningen ir att uppférandekoderna genomforts utan medverkan
av arbetarna pa fabrikerna. Ofta kinner de anstillda inte ens till sina rittigheter och
vilka arbetsvillkor som borde gilla. An mindre kinner de till vad de kan gora om
dessa rittigheter krinks.

Pi grund av att inkdpspriserna och villkoren for handeln inte ér rimliga i jimf6relse
med kraven frin inkdparna kinner sig leverantorerna tvungna att fuska med kontrollerna
av foretagens krav. Leverantorerna lyckas med fusket genom att de anstillda inte dr
involverade i arbetet med uppférandekoderna. De anstillda intervjuas av koparna,
men svaren de ger har redan f6rberetts av arbetsgivaren.

Fackféreningsrorelsen 1 Hong Kong papekar vikten av att de anstillda medverkar
1 uppférandekodarbetet om foretagen menar allvar med att forbittra villkoren for
migrantarbetarna i Guangdong. Allt fler undersékningar pekar pa att féretagen bor
utarbeta en uppfoljning av de etiska kraven genom att fabriksarbetarna medverkar
aktivt och ges utbildning.



Metod

SwedWatch ir en religiést- och partipolitiskt obunden frivilligorganisation som
granskar och publicerar rapporter om sociala och miljémissiga missforhillanden
1 samband med svenskrelaterade foretags verksamhet utomlands. SwedWatch har
fem medlemsorganisationer; Miljéférbundet Jordens Vinner, Naturskyddsféren-
ingen, Fair Trade Center, UBV och Lutherhjilpen. I denna fallstudie samarbetar
SwedWatch med Fair Trade Center. Fair Trade Center ir en ideell férening som
arbetar med konsumentinformation kring foretags verksamhet 1 utvecklingslinder.

SwedWatch har genomfort efterforskningen och faktainsamlandet, samt forfattat
rapporten. Fair Trade Center stir f6r formulerandet av rekommendationer och krav
pa berérda foretag och efterféljande debatt.

SwedWatchs fallstudie bygger bade pi andrahanduppgifter frin forskare, frivillig-
organisationer och fack samt forstahandsuppgifter fran berérda personer pa foretag,
arbetsplatser och organisationer. Kristina Bjurling f6r SwedWatch och Lotta Ekelund
for LottaFilm besokte mellan den 17 och 30 maj 2004 Hong Kong, Shenzhen och
Dongguan. Lotta Ekelund har under resan filmat material till filmen "Rapport fran
tomtens verkstad”. Vi har under arbetets ging efterstrivat att alla parter ska fi komma
till tals. Berérda svenska foretag har fatt tillfille att kommentera rapportens innehall.
Dessa kommentarer finns att ldsa som bilaga till rapporten.

Samarbete med kinesiska frivilligorganisationer

SwedWatch har valt att samarbeta med den Hong Kongbaserade frivilligorganisationen
Hong Kong Christian Industrial Committee, HKCIC, eftersom organisationen har
lingvarig erfarenhet av undersokningar av arbetsvillkoren i sédra Kina. HKCIC
etablerades 1968 och har till syfte att driva frigor kring arbetarnas situation. Organi-
sationen arbetar nira Hong Kongs oberoende fackféreningsfederation, Hong Kong
Confederation of Trade Unions, HKCTU, som bildades 1991. Sedan bérjan av
90-talet har en av HKCICs viktigaste uppgifter varit att stodja migrantarbetarna 1
sédra Kina. Ar 2000 avslsjade HKCIC att det forekom barnarbetare hos en leve-
rantor som tillverkade McDonalds Happy meal leksaker i sédra Kina.

HKCICs undersokning baseras endast pa intervjuer av anstillda som genomf6rts
utanfor arbetsplatsen under lunch eller middagsuppehall. Organisationen har valt
att lita de tvd forskarna som genomforde intervjuerna med arbetarna vara anonyma
eftersom de ir fastlandskineser, som kan raka illa ut om deras namn blir kinda. Bada
har tidigare varit fabriksarbetare, men har sedan ett flertal 4r arbetat med undersok-
ningar for HKCIC.

Vid varje fabrik har forskarna intervjuat cirka tolv anstillda. De har biade gjort
intervjuer i en mindre grupp om fyra — fem personer, samt individuella intervjuer.
Vid varje fabrik har de kontrollerat de anstilldas uppgifter med andra anstillda.

SwedWatch har valt att skydda leverantérernas identitet f6r att inte riskera att
andra kopare viljer att avbryta kontrakt pd grund av rapporternas innehall. HKCIC,
liksom Fair Trade Center, anser inte att det dr en 16sning om féretagen bryter
kontrakten med leverantorerna. De svenska foretagen som nidmns 1 rapporten
kinner till vilka fabriker och leverantérer unders6kningen giller, men i de fallen har
SwedWatch och Fair Trade Center stérre mojlighet att folja vilka dtgirder foretagen
vidtar. Av samma anledning har vi heller inte framfért kritiken som arbetarna framfort
1 HKCICs undersékning direkt till de berérda leverantdrerna, utan valt att gi genom



de nordiska féretagen. En annan anledning till att inte konfrontera leverantérerna
med uppgifterna dr att vi dirmed riskerar att de beligger arbetarna med ytterligare
munkavel om sina arbetsvillkor, snarare dn att 16sningar kan diskuteras med
inkopande foretag och leverantorerna. Detta dr ocksi en rekommendation frin
HKCIC. Fair Trade Center ansvarar f6r fortsatt dialog och paverkan gentemot de
svenska foretagen, som i sin tur har kontakt med sina leverantérer.

En av de svaraste delarna under SwedWatchs arbete 1 Kina har varit att fa tag pa
de svenska foretagens leverantorsadresser. Efter att ha tillfragat frivilligorganisationer
och branschorganisationer i Hong Kong valde vi att friga foretagen sjilva om adresser
till deras leverantorer. Nir vi sammanstillt dessa adresser kunde HKCICs forskare
genomfora intervjuer utanfér ett urval av fabrikerna. Foretagen kinde inte till att
dessa intervjuer genomfordes f6rrin i efterhand.

Undersokningen baseras med andra ord pa ett urval som féretagen gjort.! Med
stor sannolikhet tillhér dirfér de undersokta fabrikerna de bittre.? Trots detta fann
vi brott mot kinesisk lagstiftning, internationella konventioner och féretagens egna
uppforandekoder.

SwedWatch har dven haft hjilp av den Shenzhenbaserade frivilligorganisationen
Institute of Contemporary Observation, ICO, som bildades 2001. ICO arbetar med
fragor kring arbetares rittigheter, arbetsrittslagstiftning och féretagens sociala ansvar.
ICO genomfor forskningsrapporter och utbildningar om arbetsrittsfragor. Personal
fran ICO har agerat som lokala guider och hjilpt till med tolkning, transporter och
logi under fallstudieresan i Guangdong i maj 2004.

Urval av foéretag

Leksaksbranschen bestir av méinga olika aktérer och mellanhdnder. SwedWatch har
valt att fokusera sjilva fallstudien pa nigra av de storsta aktorerna, de som marknads-
tor sina egna namn mot konsumenterna. Konsumenttrycket gor att dessa konsument-
nira foretag har en stark drivkraft till forbittringar och mellanhéinderna i branschen
paverkas av vad de branschledande f6éretagen gor. Detta betyder inte att SwedWatch
ser de andra, ofta mindre, och mer anonyma aktérerna i leksaksbranschen, som fria
frin problem.

IKallor

En annan svirighet som ir specifik for Kina dr att det kan vara direkt farligt for de
anstillda att tala med utlinningar. SwedWatch ville pa intet sitt riskera de anstilldas
anstillningar eller rykte. Dirfor har vi valt att inte gora négra direkta intervjuer med
arbetare varken inne pi fabriken eller utanfér. Istillet har HKCIC, med lingvarig
erfarenhet av dylikt arbete bland migrantarbetare i s6dra Kina, genomfért intervjuer
ddr arbetarna fatt vara anonyma. Vi fick dock méjlighet att vid ett tillfille triffa en
grupp anonyma migrantarbetare pé en frivilligorganisations kontor i Shenzhen.



Fair Trade Centers krav och rekommendationer

Om leksaksforetagen ska kunna vara sikra pa att arbetarnas rittigheter respekteras
fullt ut i deras leverantorskedjor, méste de vidta foljande atgirder:

1. Utveckla och tillampa en trovardig etisk policy.

Policyn bér sl fast att leverantérer och deras underleverantérer respekterar interna-
tionellt erkinda arbetslivsnormer, dér ett absolut minimum 4r respekten f6r ILO:s
grundliggande konventioner. Den bér dven omfatta ritten till en 16n som det gar
att leva pd om man utgdr ifrin en arbetsvecka pa 48 timmar, humana arbetstider
utan obligatorisk 6vertid, en trygg och hilsosam arbetsmiljé utan trakasserier och ett
erkint anstillningsforhillande med skydd enligt arbets- och sociallagstiftning.

2. Anvanda inképsmetoder som inte leder till att arbetare utnyttjas.

Foretagen miste vidta trovirdiga och tydliga atgirder for att:

* Koppla ihop sin etiska policy och sina inképsmetoder for att hindra att de sist-
nimnda urholkar fabrikernas mojligheter att efterleva arbetslivsnormerna.

* Gora klart att arbetslivsnormerna ir ett avgorande kriterium nir man viljer leve-
rantdrer — jimstillt med pris, leveranstid och kvalitet. Nuvarande leverantérer bor
fa fortsatt stod for forbattringar av villkoren pé arbetsplatserna.

* Inte kriiva orealistiska ledtider f6r leveranser av leverantorerna, dir kraven leder till
villkor som krinker de anstilldas rittigheter.

* Forhandla fram rittvisa priser med leverantoren: ett pris som speglar de reella arbets-
kostnaderna i produktionen och som gor det mojligt for leverantoren att efterleva
arbetslivsnormerna. Speciellt viktigt dr att priset ger utrymme for rimliga arbetstider,
l6ner som det gar att leva pi, fasta anstillningskontrakt, socialférsikringar och en
hilsosam och trygg arbetsmiljo.

* Utveckla stabilare och langsiktigare affirstorbindelser med leverantorer och fabriker,
sa att de 1 sin tur kan anstilla mer fast arbetskraft pé rittvisare villkor.

* Forsikra sig om att inkdpare och forsiljare inser att de har ansvar for att garantera
att deras krav pé pris, leveranstid och flexibilitet fran fabrikerna sida inte urholkar
arbetslivsnormerna pé arbetsplatsen.

* Forsikra sig om att personalen som ansvarar {6r foretagets etiska policy har mandat
att effektivt ta itu med oetiska inképsmetoder bland inképare och forsiljare.

3. Tillampa uppférandekoder for arbetslivet pa satt som leder till hallbara
forbattringar av arbetsvillkoren.

Foretagen miste sirskilt uppmirksamma f6ljande:

* Klargora f6r leverantorer, fabrikschefer och deras underleverantérer att arbetarnas
ritt till facklig organisering och kollektiva férhandlingar ir grundliggande nir det
giller efterlevnad av arbetslivsnormerna och att féretagen inte accepterar att dessa
demokratiska rittigheter undergrivs.

* Verka for att de anstillda tillats att vilja representanter i demokratiska val hos
leverantorer och underleverantérer.

* Forsikra sig om att de anstillda far utbildning om arbetsrittslagstiftning, ILO-
konventioner och féretagens uppférandekoder. Denna utbildning ska genomforas
tillsammans med fackliga organisationer eller trovirdiga lokala organisationer med
kunskap om fackliga och arbetsrittsliga frigor.



Tillhandahilla trygga och littillgéingliga system som gér det praktiskt méjligt f6r
anstillda att anmaila krinkningar mot lagar och uppférandekoder.

Genomféra arbetsplatsinspektioner tillsammans med 16ntagare, fackliga organisa-
tioner och trovirdiga lokala organisationer. Sddana inspektioner ska dven granska
mindre uppenbara krinkningar, som hinder f6r facklig verksamhet, extremt linga
arbetstider, obligatorisk 6vertid och obetald 6vertid, sviltléner, orittvisa ackords-
mal, otrygg 16n (i synnerhet under lagsisong), krinkande anstillningsformer for
migrantarbetare och tillfillig personal och underlatenhet att betala lagenliga for-
sikringar.

Forsiikra sig om att arbetarna har tillging till information om beslut som fattats f6r
att forbittra villkoren pd deras arbetsplats efter en social inspektion. Arbetarna ska
dven ges mojlighet att rapportera om beslutade atgirder har genomforts i praktiken.

4.Samarbeta for att l6sa leksaksindustrins gemensamma problem
Foretagen inom sektorn bor vidta foljande dtgirder:

Gé samman med fackliga och andra berérda organisationer for att bedéma effekterna
av leksaksindustrins arbetsmetoder pa férhallandena i arbetslivet. Speciellt viktigt
dr att identifiera vad som orsakar krinkningar av arbetarnas rittigheter och att vidta
atgirder for att motverka det. Sirskild uppmirksamhet ska da dgnas at behovet av
att skapa 6verensstimmelse mellan etiska ataganden och faktiska inképsmetoder.
G4 samman med fackliga och andra berérda organisationer f6r att frimja lon-
tagarnas riitt att bilda och g med i fackféreningar, starta en dialog mellan féretagen
inom branschen som syftar till att skapa ett sektoriellt ramavtal med relevanta

fackforbund.

. Informera allmanheten om under vilka arbetsvillkor deras produkter tillverkas,

och Oppet redovisa om hur féretagets verksamhet paverkar villkoren i deras
leverantérskedja.

Foretagen bor vidta foljande atgirder:

Offentliggora information som foretagen fir om arbetsvillkoren i deras leveran-
torskedjor, inklusive information som samlas in genom inspektioner och sociala
revisioner.

Limna rapporter om fall dir man enats med leverantorer om dtgirder som ska vidtas
tor att forbittra arbetsvillkoren och redovisa nir korrigeringsatgirder genomforts.
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1. Bakgrund

Guangdong - varldens tillverkningsverkstad

Kinas exportindustri dr starkt koncentrerad till Guangdongprovinsen i s6dra Kina.
Hir tillverkas klidder, maobler, skor och leksaker till varuhusen i USA och Europa.’
Sedan 1980-talet har flera stider i Guangdongprovinsen tilltits att driva en 6ppnare
ekonomisk politik dn 6vriga Kina. De f6rsta fem ekonomiska frizonerna i Kina ligger
alla 1 s6dra Kina och tre av dem ligger i Guangdong. I de ekonomiska frizonerna far
utlindska foretag forménliga villkor for att investera. Den ekonomiska politiken har
lett till en enorm expansion i regionen. Vid frizonen Shenzhen fanns bara dkrar och
byar for 25 ar sedan. Idag dr Shenzhen en miljonstad. Mellan 1980 till &r 2000 var
tillvixten i Shenzhen i genomsnitt ver 30 procent per ar.* Sedan 1988 beslst den
politiska ledningen i Kina att gora hela Pearl River Deltat till en ekonomisk frizon,
"The Pearl River Delta Open Economic Zone” (PRD). PRD iir tillsammans med
Hong Kong och Macao den starkaste ekonomiska regionen i Kina.

Tillverkningsindustrin i PRD bestar oftast av fabriker med utlindskt kapital eller
av underleverantorer till multinationella bolag som Nike, IKEA, IBM, Nokia med
flera. Flera av stiderna i Guangdong har sin egen specialisering. I Shenzhen tillverkas
exempelvis 80 procent av virldens artificiella julgranar och 70 procent av virldens
kopieringsapparater.®

Pear] River Deltat i Guangdong ir den region som tillverkar mest leksaker 1
virlden. Det finns ungefir 7 000 fabriker i och runt stiderna Shenzhen, Dongguan och
Guangzhou som tillverkar omkring 70 procent av virldens leksaker.®

Hela den kinesiska marknaden blir alltmer 6ppen fér utlindska investeringar
och handel. Detta beror delvis pi att Kina blev medlem i WTO i december 2001.7
Eftersom Kina #r ett av de mest konkurrenskraftiga linderna i virlden inom konsument-
varuindustri sd drabbas Kina av omfattande handelshinder frin EU och andra linder.?
Den sista december 2004 ska dock alla begrinsningar foér handel med Kina bort,
térutom tullar. Det betyder att konkurrensen frin Kina kommer bli 4n hardare. De
svenska investeringarna i Kina okar stadigt, liksom handelsutbytet.’

* En stor del av Kinas ekonomiska utveckling sker i Guangdong provinsen i sodra Kina. Till-
vaxten i BNP i Guangdong var 13,6 procent ar 2003.

* Provinsen stod 2003 for en knapp tredjedel av Kinas handel och drog till sig cirka en
fjardedel av Kinas direktinvesteringar.

* Guangdong har 78 miljoner bofasta invanare och omkring 11 miljoner migrantarbetare
(gastarbetare).

* 95 procent av fabriksarbetarna ar migrantarbetare fran landsbygden och 60 procent av
arbetarna kommer fran provinser utanfér Guangdong.

* 2001 hade 6ver 80 000 utlandska féretag investerat i Guangdong.

* 250 av varldens 500 stérsta féretag har investerat i Guangdong.

Kallor: S6rmark, Ulf, Sédra Kina — ekonomsi och utveckling, Rapport frin Utrikesdepartementet,
2004-02-06, www.swedishtrade.se. 2004-02-11. Kaiming, Liu, Listening to the Workers” Voice — A
feeld Research on Labor Disputes in South China, The Institute of Contemporary Observation, ICO,
Februar: 2004.
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Gastarbetare fran Kina

Leksakstillverkning dr arbetskraftsintensiv och arbetskraften ligbetald. De flesta ir
unga gistarbetare frin landsbygden. Fabriksidgarna dr ofta fran Kina, Hong Kong,
Taiwan eller Korea. "Foretagen drar fordel av tillgingen pa billig arbetskraft, som
dras till regionen frimst frin andra fattigare provinser i inlandet”, skriver UD 1
en rapport frin 2004."° Omkring elva miljoner migrantarbetare beriknas arbeta i
Guangdongprovinsen, ofta med undermaliga arbetsvillkor.! Migrantarbetarna har pa
grund av ett bosittningssystem i Kina, inte ritt att flytta permanent. Det betyder att
de inte heller har tillging till bland annat socialférsikringar, sjukvard och skolgang.
I praktiken blir arbetarna som andra klassens medborgare, enligt Anita Chan, en
forskare som ir specialiserad pa arbetsrittsfragor i Kina.'” Om de till exempel inte
har ID-handlingar och temporirt resetillstind pé sig kan de med omedelbar verkan
sindas hem till sina hemprovinser.’* Migrantarbetarna ir hirigenom mycket utsatta
tor arbetsgivarens godtycke.

Enligt Anita Chan kan alla tillstind och depositionen pé fabriken i sjilva verket kosta
mer in vad den forsta manadslonen ger, vilket betyder att arbetare kan bli skuldsatta
innan de ens bérjar arbeta.* Guangdong har hégst inkomstniva av alla Kinas provin-
ser, men enligt Anita Chan riknar myndigheterna endast inkomsten f6r dem som ir
registrerade 1 provinsen och inte for migrantarbetarna fran de fattigare provinserna.
Detta gor, enligt Anita Chan, att den officiella statistiken dr missvisande.

e Kina ar Sveriges 13:e storsta importland. Det ar stérre an till exempel Spanien och Ryssland.
Sverige importerar mer fran Kina an fran nagot annat utvecklingsland.

e Kina ar Sveriges stérsta enskilda importland i Asien. Under 2003 dkade importen fran Kina
med 25 procent.

e Det finns omkring 200 svenska féretag som tillsammans har omkring 400 fabriker och
affarsenheter i Kina.

e Importen fran Kina uppgick 2002 till 19 miljarder SEK (varav 2 miljarder fran Hong Kong).

Kallor: Svenska Statistiska Centralbyrin, www.sch.se, 2003-11-11. Persson, Nils Eric, Sveriges
import frin Asien, Importoren, nummer 2/2003, Kommerskollegium. Utrikesdepartementet, Rapport
fran Utrikesdepartementet - Kina, 2004-06-11, www.swedishtrade.se , 2004-08-30. Léinder i fick-
format 2002; Utrikespolitiska instituter.

e Folkrepubliken Kina ar en enpartistat dar kommunistpartiet har maktmonopol. Hogsta
verkstallande organ ar det sa kallade Statsradet. Kommunistpartiet har 66,5 miljoner
medlemmar.

« Ar 2002 uppgick Kinas befolkning till 1,3 miljarder invanare, vilket utgjorde en femtedel
av varldens befolkning.

* 2002 levde 161 miljoner manniskor i Kina under fattigdomsstrecket (1 USD per dag och
person).1990 var motsvarande siffra 360 miljoner.

¢ Den absoluta fattigdomen minskar, men klyftorna mellan fattiga och rika vaxer.

« Idag 4r Kina vérldens sjunde stérsta ekonomi. Ar 2002 drog Kina till sig mest utlandska
investeringar i varlden.

Kallor: Utrikesdepartementet, Minskliga rittigheter i Kina 200”, www.manskligarattigheter.gov.

se. 2004-02-12. www.landguiden.nu, 2004-08-19, Utrikespolitiska institutet. Sérmark, U, Sidra
Kina — ekonomi och utveckling, Rapport frin Utrikesdepartementet, 2004-02-06, www.swedishtra-
de.se. 2004-02-11.
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Manskliga rattigheter i Kina

Utrikesdepartementet anser att respekten for de minskliga rittigheterna har for-
bittrats de sista tjugo dren i Kina."® Individens frihet har 6kat och det ir idag littare
att ta del av information genom internet och media. Kina har ratificerat fem av sex
grundliggande konventioner om minskliga rittigheter och Kina har dven deklarerat
att de planerar att ratificera den sjitte konventionen om de medborgliga och politiska
rittigheterna.’®

Fortfarande dr dock métes- och féreningsfriheten starkt inskrinkt och fria fack-
liga organisationer ir férbjudna. Tortyr och misshandel dr utbredd i Kinas fingelser
och hikten. Dédsstraft anvinds i stor utstrickning. Amnesty International rapporterade
over 1 600 dédsdomar och 6ver 700 genomforda ddsstraff under 2003."” Regimkritiker
och fackféreningsledare riskerar att domas till linga fingelsestraff for till exempel
"hotande av statens sikerhet”, ”splittring av staten” eller dylikt. Det finns en term som
kallas "omskolning genom arbete” som innebiir att oliktinkande och arbetaraktivister
skickas pa arbetsliger. Ar 2001 sindes 310 000 minniskor pa sidan omskolning.’®
Trots dessa risker okar idag de kollektiva protesterna fran arbetare i Kina.

Kinesisk arbetsrattslagstiftning

I kinesisk lagstiftning stir det att de minskliga rittigheterna méste folja den ekonomiska
och sociala utvecklingen. Férutom att kinesisk lagstiftning inskrinker de grundliggande
rittigheterna om att fa organisera sig i fria fackforeningar och bedriva kollektiva forhand-
lingar, s dr kinesisk lagstiftning relativt starkt skriven.

Till exempel giller atta timmars arbetsdag och 40 timmars arbetsvecka. Overtiden firinte
overskrida tre timmar per dag och inte heller 36 timmars 6vertid per méinad. Alla anstillda
har ritt till en dags ledighet per vecka.!” Detta éverensstimmer dven med International
Labour Organisations, ILOs konvention C014,som Kinaratificerat. Efteratthakonsulterat
fack och arbetstagare kan arbetsgivaren undantagsvis fi tillstind att forlinga 6vertiden vid
specifika tillfillen om de har speciella behov under en kort period.?® Enligt Parry Leung
pa HKCIC sa ir detta undantag dock inte dmnat for industriproduktion, utan enbart for
till exempel sjukvards- eller transportsektorn.!

Alla anstillda ska enligt kinesisk lag omfattas av fyra olika sociala forsikringar;
pensionsforsikring, olycksfallsférsikring, medicinsk férsikring 2 och arbetsloshets-
torsikring.” Enligt lagen ska arbetsgivare och anstillda ing skrivna anstillningsav-
tal.>* Barn under 16 ir fir inte arbeta enligt kinesisk lag. Det finns ocksa speciella
regler som skyddar unga anstillda, mellan 16 — 18 ir, fran harda arbetsvillkor. Enligt
den kinesiska konstitutionen som modifierades 1982 ir arbetstagarnas ritt att strejka
starkt inskrinkt, och i praktiken ir strejker forbjudna i Kina.

Enligt Liu Kaiming, chef for den Shenzhenbaserade organisationen Institute
of Contemporary Observation, ICO, ir arbetsrittslagarna inte anpassade f6r den
nya situationen med stort privat digande.” Arbetsrittslagen baserar sig fortfarande
pa uppfattningen om att det inte finns nagon konflikt mellan arbetsgivarna och
arbetstagarna, trots att 80 procent av arbetsgivarna i till exempel Shenzhen f6r nir-
varande dr privata. ICO menar att méanga lagar dirfor inte ér relevanta lingre och att
arbetstagarna exempelvis borde ha ritt att strejka. Vidare papekar Liu Kaiming att
miénga anstillda star hjdlplosa infor ett rittssystem som uppfattas std pa arbetsgivarens
sida, eftersom fabriksigare ofta dven har politiska férgreningar lokalt i Kina.?
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"En chef 6r det lokala arbetsdepartementet berittar for oss (ICO, red anm) att om
alla lagar skulle f6ljas strikt, skulle tusentals fabriker tvingas liggas ner och det skulle
paverka den lokala ekonomin och den sociala stabiliteten. Dirfér har arbetsdepar-
tementet valt att se mellan fingrarna pa illegala aktiviteter fran investerarna.” ICO
menar att myndigheterna offrar de fattiga migrantarbetarnas rittigheter for att inte
skrimma bort investeringar.?’

Arbetsvillkor och manskliga rattigheter i exportindustrin i Kina

Det finns minga uppgifter om giistarbetarnas harda villkor. Anda #r det tydligt att
arbetarna har det bittre hir in 1 mindre utvecklade industriella omriden i norra Kina,
dir arbetslosheten dr stor. Gistarbetarna ir ofta unga, mellan 18 — 25 4r i genomsnitt,
varav omkring 60 procent beriknas vara kvinnor.?®

ICO genomforde 2003 en omfattande undersokning bland migrantarbetare 1 16
distrikt i Guangdong. Forskarna hade kontakt med éver 2000 arbetare och fick in 216
frageformulir frin arbetare inom branscherna sportartiklar, klider, skor, leksaker, och
elektronikindustrier. De vanligaste och allvarligaste krinkningarna av migrantarbetarnas
rittigheter fann ICO vara: extrema arbetstider, laga 16ner, osikra arbetsvillkor, bristande
eller obefintliga sociala férsikringar och hilsoskadlig arbetssituation.

Parry Leung, utredare pa Hong Kong Christian Industrial Committee, HKCIC,
forklarar:

— Arbetsvillkoren i exportindustrin i Kina har inte férbittrats speciellt mycket de
sista tio dren. Fortfarande jobbar arbetarna vildigt linga arbetsdagar, utan ledighet
en dag i veckan och utan att fi skiligt betalt.

Enligt en rapport frin 2002 har 78 procent av 1 482 arbetare inte nigot anstill-
ningskontrakt, 74 procent omfattas inte av nigon social forsikring och 80 procent
arbetar mellan tio och fjorton timmar per dag.?” Ett viixande problem, och idven den
vanligaste orsaken till anmilningar till lokala arbetsdomstolen, ir att arbetsgivare
haller inne migrantarbetarnas l6ner under flera ménader, eller helt later bli att betala
ut 16nerna.®

SwedWatch fick méjlighet att triffa fem unga migrantarbetare under sin fallstudie-
resa till Guangdong 1 maj. Gruppen bestod av tvd min och tre kvinnor mellan 19
och 24 ar. Minnen var tillfilligt arbetslosa efter att de avskedats efter olyckor 1
arbetet. Kvinnorna arbetade inom elektronikindustrin. De var alla migrantarbetare
fran nordliga provinser i Kina.

¢ Det finns omkring 6000 fabriker utmed Dongjiangfloden i Pear| River Delta. Manga av
fabrikerna bedriver produktion som paverkar miljén, till exempel metallplatering, fargning
och garvning av lader.

* Greenpeace Hong Kong uppskattar att omkring 70 - 80 procent av industriutsldppen och
90 procent av hushallens avfall sker utan rening i Dongjiangfloden.

¢ Dongjiangfloden férser uppemot 20 miljoner manniskor med farskvatten.

* Greenpeace har genom tester av vattenkvaliteten funnit att kvicksilvernivan var 280
ganger hogre an statens riktvarden. Aven vardena av bly och fenoler var langt 6ver sta-
tens tillatna riktvarden.

Kalla: Liu, Howard, Greenpeace, Hong Kong, 2004-05-27 och www.greenpeace.org. bk,
2004-01-22.
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— Jag arbetar 130-140 timmar 6vertid per manad. Under hégsisong slutar vi vanligtvis
lite efter tio pa kvillen. Jag kinner mig jittetr6tt. Men jag har inget val om jag ska kunna
tjina mitt levebrod, siiger en av de anonyma arbetare som SwedWatch talar med.*!

Enligt ICOs undersékning arbetar 80 procent av de anstillda mer én 60 timmar
overtid i ménaden.’? Den lagliga grinsen 4r 36 timmar i manaden. Vissa arbetare
har uppemot 200 évertidstimmar i ménaden. En majoritet av arbetarna dr kvinnor,
speciellt 1 den arbetsintensiva exportindustrin inom skor, klader, elektronik och leksaker.
Anledningen till att det 4r mer kvinnor 4n min i exportindustrin #r att arbetsgivarna f6-
redrar unga kvinnor eftersom de anses mer litthanterliga in min.* Kvinnliga arbetare
som blir gravida riskerar att bli avskedade trots att det strider mot lagen.**

Kina har ratificerat ILOs konvention nr 182 angiende elimineringen av de virsta
formerna av barnarbete. Enligt kinesisk lagstiftning far arbetsgivare inte anstilla
personer under 16 dr. Barnarbete dr dock relativt vanligt 1 praktiken, framfor allt 1 de
undre leverantorsleden. Eftersom barnen till migrantarbetare frin andra provinser
inte tilldts ga i1 skolan dir de bor kan arbete ibland vara enda alternativet. Sedan 2002
ir straffen striktare om arbetsgivare anstiller barn under 16 ér.

Arbetsmiljoproblemen ir olika svira pi grund av vilken produktion som sker
pa arbetsplatsen. Generellt kan sdgas att anstillda hos ravaruleverantdrer drabbas
hardare av arbetsmiljoproblem péd grund av starkt hilsovadliga kemikalier 1 metall-
eller plasttillverkning, 4n anstillda i sammansittningsfabrikerna. Men éven i sam-
mansittningen férekommer hilsorisker som till exempel klisteringor, damm, virme,
buller och miljofarliga firger och losningsmedel.

Oro for framtiden, ekonomin och hilsosituationen pa grund av osikra anstill-
ningar och brist pa férsikringar forstor hilsan for minga av migrantarbetarna, enligt
organisationen ICO.** Om en migrantarbetare blir lingtidssjuk méste han eller hon
dka tillbaka till sin hemby, nagot annat 4r ekonomiskt ohéllbart, eftersom migrant-
arbetarna inte ticks av nigra sociala forsikringar.3
Anita Chan, forskare specialiserad pa arbetsrittsfragor i Kina, berittar om sina in-
tryck nir hon besokt ett sjukhus i Shenzhen, vilket mestadels tar emot migrantarbe-
tare som har skadat sig i fabrikerna runtom frizonen Shenzhen.

— Vi skulle ju tro att nagon som forlorat sitt finger skulle kiinna att det dr en stor
sak. Men det var otroligt att se dessa arbetare, de skimtade och pratade. Det ir s
vanligt att forlora ett finger att de inte tar det s allvarligt, siger Anita Chan.

Den fackliga situationen

All China Federation of Trade Unions, ACFTU, ir det enda tillitna fackforbundet
i Kina. ACFTU har 120 miljoner medlemmar och uppger sjilva att de ir virldens
storsta fackliga organisation. Den internationella fackféreningsrorelsen dr diremot
overens om att ACEF'TU ér mer att betrakta som ett regeringsorgan for arbetsrittsfragor
in en fristiende facklig organisation. ACFTU styrs helt av den kinesiska staten som
utser representanter dnda ner pa lokal nivd och bestimmer vad facket ska tycka och
hur de ska agera.’” Huvuduppgiften ir att stirka partiet och staten.

— Enligt lagen kan arbetarna vilja sina fackforeningsrepresentanter lokalt, men pro-
blemet dr att de sedan maste tillhéra ACFTU och detta fack ir kontrollerat av partiets
personal, bade pa lokal nivé, distriktsniva och uppit, siger Parry Leung pa HKCIC.

Facket star oftast mer pé arbetsgivarnas dn pé de anstilldas sida, enligt Parry Leung.
Under de senaste tvd aren har myndigheterna i Guangdong satsat pé att bilda fack
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pa arbetsplatserna i provinsen. Men detta har gjorts uppifrin, utan nagon medverkan
av de anstillda.’®

Under vir fallstudieresa i Guangdong uppgav flera fabriker att de hade en fack-
térening pa arbetsplatsen, men ingen av dessa fack hade néigot att siga om l6ner,
arbetstider eller arbetsmiljo. Istillet organiserade facket ofta underhéllning for de
anstillda. Det enda klagomil som facket uppgavs formedla 1 fabrikerna gillde maten.
ICO har genomfért en undersokning som visade att ingen av 216 arbetarna vinde sig
till facket om de hade problem pa sin arbetsplats.*

Elisabeth Tang, generalsekreterare pd Hong Kongs oberoende fackférenings-
federation, Hong Kong Confederation of Trade Unions, HKCTU, anser inte att
utlindska fackféreningar ska forspilla sin tid pa att samarbeta med ACFTU.

— ACFTU kan inte géra nigonting oberoende av staten. Det fir sina instruktioner
av kommunistpartiet. Dess anstillda kan vara bra manniskor, men de ir hjilplosa. Vi
tror inte att man kan hjilpa arbetarna i Kina genom att arbeta med ACFTU, siiger
Elisabeth Tang till SwedWatch.*

Elisabeth Tang idr bekymrad over att bilden utomlands verkar vara att Kina har
blivit ett mer 6ppet samhille 4n tidigare. Hon péapekar att nistan alla arbetare som
har forsokt organisera sig sedan 1980-talet har blivit arresterade.

— Ekonomiskt vill Kinas regering kopiera vist, men nir vi talar om minskliga rittig-
heter, siger de att det #r visterlindska virderingar och att vi dr kineser och vi har
kinesiska virderingar. Det ir en stor dubbelmoral, siger Elisabeth Tang.

Han Dong Fang iir grundare till China Labour Bulletin *! och var en av férgrunds-
gestalterna vid studentupproret pa Himmelska fridens torg i juni 1989. Han Dong
Fang forklarar att det inte dr meningsfullt att prata med kinesiska arbetare om att
starta fackforeningar.* Partiet har forstort ordet fackforening, siger han.

— Vi brukar forsoka uppmuntra arbetarna att gé till facket, men de siger; Facket?
De ir ju en del av fabriksledningen, en del av dem som krinker oss, hur kan vi fraga
dem om hyilp?

Enligt Fria fackforeningsinternationalen, FFI, existerar knappt kollektivférhand-
lingar i Kina och om de forekommer har de mycket liten effekt.® I praktiken skrivs
anstillningsavtalen oftast ensidigt av arbetsgivaren som bestimmer 16ner och arbets-
villkor. I de ekonomiska frizonerna, dir en stor del av leksakstillverkningen sker, har
de anstillda ofta inga avtal alls.

e Kina ar sedan 1983 medlem i International Labour Organisation (ILO), FN:s organisa-
tion for arbetsrattsfragor.

e ILO har fastslagit atta grundlaggande konventioner som behandlar tvangs- och slavar-
bete, foreningsfrihet och ratten att organisera fackliga organisationer, ratten att férhandla
kollektivt, ratten till lika |6n for lika arbete, diskriminering och barnarbete.

* Kina har inte ratificerat nagon av IL0O:s grundldggande konventioner om féreningsfrihet,
ratt att organisera fackféreningar och att forhandla kollektivt (konventionerna 87 och
98).

Kallor: Utrikesdepartementet, Minskliga rittigheter i Kina 2003, www.manskligarattigheter.gov.se,
2004-02-12. Firenade fackforeningsinternationalen, FFI, Krinkningar av fackliga rittigheter 2003,
utgiven pi svenska av LO-TCO Bistindsniamnd, 2003.
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2.Den svenska leksaksmarknaden

Leksaksmarknaden och tillverkningen

Genom den globaliserade handeln tillverkas ofta vara leksaker sida vid sida i samma
fabriker 1 Kina for att senare marknadsféras med hjilp av olika konkurrerande mirken.
Leksaker som tillverkats pa kinesiska fabriker pd uppdrag av internationella mirkes-
varuféretag som Mattel, Lego och Hasbro siljs pa férsiljningskedjor som Toys R Us,
BR-leksaker och Barnens Hus.

Inképscykeln f6r leksaker pabérjas oftast cirka ett ar innan julhandeln.* Inképarna
reser till leksaksmiissorna i Tyskland och Hong Kong i januari. Hir visar leveranto-
rerna upp nya idéer f6r den kommande julhandeln. I februari utvecklar inkoparen
ett si kallat idésortiment som sedan inkdpare diskuterar med leverantéren samt
bestiller testexemplar. Leverantoren gér méinga testexemplar och avvaktar hur in-
tresset utvecklas. Frin och med mars bygger foretagen upp sitt sortiment med hjélp
av dessa testexemplar och i april till maj férhandlar de om det slutgiltiga priset med
leverantéren eller agenturen innan ordern liggs. Produktionen sker ofta cirka 30 — 60
dagar under sommarmanaderna for att skeppas till Sverige i augusti — september eller
allra senast i oktober.

Leksaksbranschen bestir av detaljkedjorna (till exempel BR-leksaker, Toys R Us,
Barnens Hus), grossisterna (till exempel Leksam, Playbox och Toyman) och mirkes-
leverantorerna (Brio, Lego med flera). I Sverige finns ocksa flera miirkestillverkare
(Micki, Kdrnan med flera) och ett tiotal storre leksaksgrossister. Top Toy, som éger
bade BR-leksaker och Toys R Us i Norden, star for 35 procent av leksaksforsiljningen
i Sverige.® Nist storst dr Barnens hus, sedan Leklust och pé delad fjirdeplats kommer
Lekia och BrioPartner.

Leksaker siljs, forutom i den specialiserade detaljhandeln, pa stormarknader, bensin-
mackar, etcetera.* En del av detaljisterna har dels egna mirken som de importerar sjilva,
men iven inkdp av andras mirken (till exempel Top Toy, se nedan). Andra, som till

exempel Barnens Hus, kdper alla sina leksaker frin grossister och mirkesleverantorer.”

e 87,9 procent av varldens leksaker tillverkas i Asien.

e 75,5 procent av varldens leksaker tillverkas i Kina.

e De storsta leksaksforetagen i varlden ar Mattel, Hasbro och Lego.

e I Sverige koper vi leksaker (inklusive dataspel) for drygt fem miljarder varje ar och varje
hushall konsumerar uppskattningsvis leksaker for omkring 1 300 SEK per ar i genom-
snitt.

e Leksaksdetaljisterna (fackhandeln) star for knappt 70 procent av forsaljningen och 6v-
riga forsaljningsstallen star for dryga 30 procent.

¢ Konsumtionen av leksaker 6kade med drygt 10 procent mellan 2001 till 2002 och med
knappt 7 procent mellan 2002 till 2003.

e Importen av leksaker till Sverige fran Kina har mer an fordubblats pa atta ar.

Kallor: Toy Industries of Europe, TIE, Facts and Figures, Juli 2004, http://wwuw.tietoy.org/folders/
tiefactsfigures2004.pdf; 2004-09-22.

Tellander, Staffan, SCB, 2004-09-06, uppgifter ur SCBs undersékningar Detaljhandeln 2002 och
"Leksaksdetaljhandeln 2002', http://www.sch.se/templates/Product 7146.asp, 2004-09-07.
Import och export efter tid, handelspartner, typ och varugrupp SITCrev3, Statistiska Central Byrins
databas, www.sch.se, 2004-08-30.
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Leksaksproduktion pagér dret runt men intensifieras frin och med maj till oktober,
infér julhandeln i USA och Europa. Leksakskedjorna vill halla sa lite i lager som
mojligt och dndringar och instillda order ér dirfor inte ovanliga. Leksaksleverantorer
som SwedWatch talade med pd Leksaks- och Hobbyleverantérernas och Leksaks-
handlarnas Riksférbunds leksaksmissa berittade att det ofta dr avgoérande att fi
licensen till nya leksaker som ska marknadsféras i handeln. Aven mindre importorer
kan till exempel fa licensen for att silja Pokémon pé den nordiska marknaden. Dessa
licenstagare har oftast inte nigon aning om var produktionen av varorna skett, 4n
mindre om vilka arbetsvillkor som férekommer i produktionen.

Produktions- och inkdpsvillkor

En trend inom leksaksindustrin, liksom textil och skoindustrin, ir att leveranstiderna
tor produktionen av en order kortas. Manga av de inképande f6éretagen vill inte halla
dyra lager i onédan utan ligger istillet flera mindre order, med kortare produktions-
tid.

— Nu tillater képarna bara tva veckors produktionstid. Forr brukade det vara 90
dagar, uppger LY. Sim som ir VD f6r leverantor 1.48

Stefan Risberg, VD pé Toyman, erkiinner att det maste vara svart for leverantérerna
med sena bestillningar med korta leveranstider.”” Flera av de andra nordiska foreta-
gen som SwedWatch varit i kontakt med haller dock inte med om att produktions-
tiden blivit kortare.’® Christian Jakobsson, VD pa Intergroup, Coops inképsbolag i
Hong Kong, uppger att produktionen tar mellan 30 — 60 dagar och att de inte har
nagot behov av att korta produktionstiden ytterligare. Enligt intervjuer med 20 Hong
Kong igda leksaksleverantérer som HKCIC genomfért, menar samtliga att produk-
tionstiderna har kortats. Forr brukade leveranserna ta 45 — 60 dagar, numera ska de
ofta levereras pa 30 dagar eller dinnu kortare.*!

— Ibland skdmtar jag med mina kunder att jag ska f6lja allt de 6nskar om de betalar
20 procent mer! De kan dven ge mig 90 dagars produktionstid istillet for 30. Da
behéver jag inte ha 6vertid. Om vi méste skeppa ividg varorna om 30 dagar behéver
vi sjdlvklart 6vertid, siger I.Y. Sim.

For att klara konkurrensen maste leverantorerna investera i produktutveckling.
Priset pé leksaker har legat still eller minskat under 2002-2003, berittar Christian
Jakobsson, VD pa Intergroup. Samtidigt har priset pa ravaror som plast, stil och
bomull, gitt upp i pris under 2004. Dirtill kommer kraven pi etiska arbetsvillkor. Alla
leverantorer vi triffar papekar den svéra situationen med 6kande krav fran inképarna,
hoégre ravarupriser men stillastdende eller minskade priser. VD f6r leverantér I, som
SwedWatch triffade 1 maj 2004, beriknar att inképspriset pd mjukdjur sjunkit med
40 procent de sista tio aren. Han dr mycket pessimistisk 6ver framtiden for leksaks-
tillverkare 1 s6dra Kina.

— For att komma ner till de prisnivierna som képarna kriver maste du finna
billigare omraden, billigare arbetskraft. Kvaliteten gar ner och marginalerna for leve-
rant6rerna gar ner. Om det hir fortsitter kommer leverantérerna att f6rsvinna, siger
LY. Sim.*?

Han férutspar att tillverkning av leksaker eventuellt kommer att flytta till Afrika 1
framtiden. Christian Jakobsson, VD pé Intergroup, tror att Kinas intride i WTO
kommer gora att flera nya leverantérer kommer att brja konkurrera med mycket laga
priser och pa si vis géra det dnnu tuffare for fabrikerna i sédra Kina.
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— Det som hinder dr att marginalerna for leverantoren blir mindre, det vill siga det
som vanligtvis hinder nir det blir fler och fler konkurrenter. Det giller att ta fram
unika produkter som ingen annan har si ékar din vinst. Produktionsutveckling blir
vildigt viktig. Om man producerar enkla traditionella saker, si fir man svirigheter,
siger Christian Jakobsson om den nya situationen f6r kinesiska leverantdrer.*®

Charles Cheng, Leverantor C:s forsiljningschef , berdttar om hur alla kopare
torvintar sig att kinesiska produkter ska vara vildigt billiga, men menar att i sjilva
verket okar kostnaderna varje 4r.>*

— Det idr minimilénerna som okar och arbetstiderna som ska f6ljas allt striktare,
siger Charles Cheng.

Leverantorerna menar att det inte dr acceptabelt att be kunderna att betala mer.

— Nir en kopare erbjuder ett pris dr det leverantérens ansvar att klara av det.
Ibland far vi speciella krav, men vi ber inte om extra betalt. Konkurrensen ir vildigt
hard. Om vi inte accepterar, gir ordern till en annan fabrik, siger Tong Hor Fu, pa
leverantér G.%

Arbetsvillkoren i leksaksindustrin

Arbetsvillkoren i leksaksindustrin skiljer sig inte mycket frin arbetsvillkoren i évrig
liitt tillverkning for export i Kina. Leksaksindustrin utmirker sig dock genom att vara
extremt sisongsbetonad. Den starka koncentrationen av produktionen till ett fatal
manader gor att trycket pi de anstillda i leksaksindustrin 6kar starkt under dessa
manader. Resultatet blir ofta extremt langa arbetsdagar, med utmattning och olyckor
som f6ljd. Under ligsdsong ir tvirtom problemet att de anstillda ofta inte ens far ut
den lagstadgade minimil6nen.

Barnarbete uppfattas generellt sett inte som ett stort problem inom leksaks-
industrin, men det férekommer. Till HKCIC har anstillda uppgett att det funnits
barnarbetare si sent som forra aret hos leverantér E, som siljer till flera svenska
leksaksforetag.’® Hos leverantér F uppger nigra av de intervjuade arbetarna att vissa
arbetare fatt anstillning med hjilp av falska ID-handlingar och att dessa uppges
egentligen vara under 16 ér.

De flesta leksaksarbetare dr unga kvinnor mellan 16 — 25 ar. De unga kvinnorna
foredras framfér de unga minnen, eftersom de anses lydigare och mer litthanterliga.

— Kvinnorna ir littare att hantera, svarar Tai Guang Lai, fabrikschef for leverantor
C, nir SwedWatch undrar varfér 90 procent av de anstillda ir kvinnor.”’

Enligt Anita Chan ir arbetsmiljon ofta farlig pi grund av giftiga 16sningsmedel
som anvinds vid sprayning av firger och klister.”® Klagomal 6ver huvudvirk, feber,
bensmirtor och akut f6rgiftning férekommer ofta pa firgningsavdelningarna. Enligt
HKCIC idr det dock pa detta omride som de kan se en del forbittringar efter att kritik
fran den internationella fackliga rérelsen och konsumentrorelsen gjort att utlindska

kopare stillt mer krav pa leksaksleverantérerna.®

Arbetstider och loner

Det vanligaste brottet mot den kinesiska arbetslagstiftningen och uppférandekoderna
inom leksaksbranschen giller arbetstiden.®® Arbetsdagar pa omkring 14 timmar per
dag, sju dagar i veckan ir inte ovanligt i hogsisong. Foretagen menar att arbetarna
vill arbeta sd mycket 6vertid de fir, eftersom de endast ir i sodra Kina for att arbeta
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och tjina pengar. Enligt Lars Gjourup, VD pa Top Toy Hong Kong, ir det nir f6re-
taget infort restriktioner f6r 6vertid som de far klagomal frin arbetarna.® Minga av
foretagen hivdar att giistarbetarnas loner inom exportindustrin ir levnadsléner ¢, da
de far logi och mat férhallandevis billigt pa fabriken.

— Mingder av arbetare kommer frin norra Kina. De vill jobba och samla ihop pengar
pa tvd ar for att kunna kopa ett hus pé landet eller négot annat. Nir de bor pé sovsalarna
tror jag absolut att minimilénen dr en levnadslon, sdger Christian Jakobsson, VD pa
Intergroup, Coops inképsbolag i Hong Kong.

Men de arbetare som SwedWatch triffar berittar att de méste skicka hem pengar
till sina familjer 1 norr. Nir vi fragar om de skulle arbeta lika mycket évertid dven
om lénerna var hogre svarar arbetarna att de sjilvklart inte skulle gora det.®® Fabriks-
arbetarna som HKCIC intervjuat uppger att kostnaderna fér mat och husrum som
fabrikerna tillgodoser dr mellan 85 SEK och 260 SEK.** Dirtill har de krav pa sig
att forsorja sina familjer.

— Jag kinner en stor press. Saker som jag skulle vilja gora sjilv kan jag inte alltid
gora. Det far vinta. Jag kan inte gora nagonting at det. Det beror pé att min familj dr
ganska fattig. Viir manga barn, och familjen kan inte forsorja sig, siger en anonym
arbetare som SwedWatch triffar i Shenzhen.®

ICOs intervjuer med migrantarbetare visar att arbetarna oftast har forsérjnings-
boérda i sina hembyar.®® Undersékningen visade att migrantarbetarnas inkomster
stod f6r mellan 50 och 80 procent av familjernas totala f6rsérjning. Nir foretagen
argumenterar for att 1onerna ir tillrickliga f6r att tillfredsstilla basbehoven f6r de
anstillda bygger deras argumentation pa att arbetarna "viljer” att bo i fabrikernas
sovsalar. Féretagen menar att de flesta vill bo i fabrikernas sovsalar for att spara pengar
och resa tillbaka till landsbygden. Att bo utanfor fabrikerna ir inte ekonomisk mojligt
for de allra flesta migrantarbetare, dven om de skulle vilja det.®”

— Arbetarna borde kunna vilja om de vill bo i sovsalarna eller inte, menar Parry
Leung pa HKCIC.

I rapporten "Factory Dormitories in South China” frin 2002, som bygger pa in-
tervjuer med migrantarbetare, uppger manga arbetare att de skulle vilja stanna i sédra
Kina.®® Samma sak giller de arbetare som SwedWatch triffar. Aven om arbetarna
lingtar hem vet de att det inte finns nagra arbetstillfdllen 1 hemprovinsen och dérfor
drommer de istillet om en mojlighet att stanna i sédra Kina. Ett vanligt problem
som framgar av HKCICs forstudie dr att de anstillda inte fir sina 16ner pa utsatt
tid.*” Arbetsgivaren haller inne 16nen 15 till 40 dagar. Enligt arbetarna ir detta ett
utbrett beteende och ett sitt f6r arbetsgivarna att hilla kvar arbetarna i fabriken under
hogsisong. Om den anstillde vill siiga upp sig, riskerar han eller hon att férlora
den innestiende 16nen. Fordrojningen i loneutbetalningarna gor det dnnu svérare
ekonomiskt fér migrantarbetarna.

Anita Chan menar att Kina dr det land som pressar sina 16ner ligst i hela virlden.”
Trots att anstillningstillfillena i ligloneindustrierna har 6kat, har inte lonerna hojts.
En del har istillet fallit. Kinas lonelige dr mycket ligt jimfért med andra utveck-
lingslinder.”! Nir minimilénerna férst introducerades pd 1990-talet var det for att
skydda de anstillda. Nu menar Chan, att de mest syftar till att hélla l6nerna nere f6r
att bibehalla konkurrenskraften.

— 1996 tjinade arbetarna i Shenzhen 520 — 610 SEK > per ménad och nu atta ir
senare tjdnar de lika lite. De bittre fabrikerna betalar mojligtvis uppemot 850 SEK,
men bara 1 hogsisong och da miste de anstillda arbeta vildigt langa arbetsdagar.
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Min slutsats ér att arbetarna inte har tjinat mycket pa den ekonomiska expansionen,
siger Anita Chan.

Minimilénerna har blivit hégre, men inte i realldnerna. Enligt den kinesiska
regeringen ska minimilénen sittas till 40-60 procent av medellénen 1 den region som
minimilénen giller. Men i Shenzhen minskade minimilénerna frin 40 procent av
medellénen 1993 till under 24 procent 1999. Det hir innebir stérre inkomstklyftor
mellan stadsbefolkningen och gistarbetarna. Anita Chan visar att Shenzhen och
Guangzhou har ligst minimiléner 1 hela Kina, i forhéllande till medellonen i dessa
omriden. Aven Elisabeth Tang, generalsekreterare pg HKCTU 7, intygar att [onerna
tor fabriksarbetare i Guangdong i det nirmaste har statt still de senaste aren trots att
priserna okat sex — tio ganger.

— Grundproblemet ir att arbetarna inte kan forma sina egna fackforbund. Fack-
toreningsfrihet finns inte 1 Kina, si ni kan tidnka er; vi har virldens storsta arbetsstyrka
som ir totalt oorganiserad, den dr bara kontrollerad. Arbetarna maste hélla tyst om
sina problem, siiger Elisabeth Tang.
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3. Etik- och miljokrav

Internationell leksakskampanj

1993 intriffade tvi katastrofala briinder i leksaksfabriker, en 1 Kina och en 1 Thailand.
Brinderna blev startskottet for en internationell rérelse som ville forbittra arbets-
villkoren inom leksaksindustrin. Den 19 november 1993 dog 87 unga migrantarbetare i
Zhili Toy Factory i Shenzhen. Fabriksledningen f6r Zhili Toy Factory hade blockerat
tonster och nodutgangar vilket innebar att nir branden brét ut var de 200 arbetarna
instingda. Den 10 maj 1993 dog 188 arbetare och 469 skadades nir en brand brot ut
och nédutgingarna var blockerade i fabriken Kader utanfér Bangkok i Thailand.”
Kaderolyckan anses vara virldens virsta fabriksbrand genom tiderna.

— Det hade inte gitt sa illa om fabriksledningen hade brytt sig om sikerheten pa
fabriken, sidger Saramya Phol-klang, vittne och 6verlevande frin Kaderolyckan till
SwedWatch.”

Organisationer i Irland, Tyskland, Frankrike och Belgien har tillsammans med
organisationer i Hong Kong och Thailand drivit en internationell kampanj for bittre
arbetsvillkor inom leksaksindustrin sedan 1993. Till de omraden dir forbittringar
har skett under tioarsperioden, hor enligt, HKCIC, brandsikerhet, skyddsklider och
arbetsmiljs.”®

Den irlindska delen av leksakskampanjen bestéir av Irish Congress of Trade Unions

Development Education Project ”/

och den katolska hjilporganisationen Trocaire. De
gick ut med nya krav gentemot leksaksindustrin 2003. I broschyren "The Toy Campaign
— Fair Play for Toy Workers — Demand a Fair Deal for Asian Toy Workers” fram-
haller de vikten av att de anstilldas medverkar 1 kontrollen av uppférandekoder och
att inképande foretag ir med och betalar f6r inférande av koderna.”

Sedan 1996 har de Hong Kongbaserade medlemmarna av leksakskampanjen,
HKCIC och Asia Monitor resource Centre, AMRC, genomfért flera undersskningar
av foretagens leksaksproduktion i Kina. I augusti 2000 slippte HKCIC en rapport
som visade att McDonalds Happy Meal leksaker tillverkades av barnarbetare i Kina.”
Avsléjandet fick virldsomspinnande uppmirksamhet och ledde till att McDonalds
avbrét samarbetet med den utpekade leverantéren. Eftersom HKCIC inte anser att
detta var en bra utveckling har organisationen efter detta varit mer f6rsiktig med att
avsloja leverantorernas namn f6r kunderna i vist.

Pi senare ar har HKCIC fokuserat mycket pa de allt hardare inképsvillkoren som
kinesiska leverantérer ofta méter, samtidigt som de forvintas folja de inképande fore-
tagens uppforandekoder. I rapporten "Unfair Trade for Unfair Toys” som bygger pa in-
tervjuer med 20 leverantorer i Kina, siger leverantorerna att de egentligen skulle behova
hoja priserna med 30 procent for att fullt ut f6lja kinesisk arbetsrittslagstiftning.®

Fackliga krav i Kina

Kina har linge utgjort ett dilemma f6r de foretag som vill ta ett socialt ansvar, efter-
som landet inskrinker den grundliggande minskliga rittigheten att fritt kunna orga-
nisera sig fackligt. P4 grund av detta blir kravet om fri organisering, som aterfinns i de
flesta av foretagens uppforandekoder, 1 princip tandlést. Det finns dock fa foretag som
skulle vilja bort att investera i eller handla med Kina pé grund av etiska hinsyn.®
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— Om man ir puritan siger man att alla foretag ska limna Kina genast eftersom de
bryter mot internationella konventioner bara genom att vara dir. Men om man som
jag tenderar att vara mer pragmatiskt lagd, méste man stilla upp krav pd vad som ska
gilla for foretag i Kina och paverka si mycket man kan, siger Christopher Avery, chef
tor Business and Human rights Resource Centre.®

Enligt Christopher Avery ir det en farlig argumentation att tro att féretag auto-
matiskt stodjer en positiv utveckling f6r demokratiska rittigheter genom att handla
med eller investera 1 Kina.

Amnesty Business Group (ABG) rekommenderar foretag som verkar i Kina att
arbeta for minskliga rittigheter och uppmuntra till att dessa f6ljs i alla kontakter de
tar.®3 Dirigenom menar Amnesty att foretag kan paverka situationen till det bittre i
Kina. I Amnestys Human Rights Principles for Companies frain 1998 skriver Am-
nesty att foretag har ett ansvar att se till att de anstillda har rittigheten att skapa fria
fackféreningar och férhandla kollektivt dven dir denna rittighet inskrinks i lagen.®

— [Amnesty] menar att foretag som vill vara aktiva i Kina maste ta ansvar f6r de
overgrepp som sker och ritta till évertridelser, siger Carl Séderbergh, generalsekre-
terare for Svenska Amnesty International.®

Han tror att det annars finns en risk att utlindska féretag utnyttjas av den kinesiska
regimen for att legitimera fortrycket av medborgarna.

I Intergroups, Coops inképstoretags uppforandekod finns en skrivning om att
"leverantoren ska uppmuntras att underlitta parallella medel for oberoende och fri
organisering och forhandling”.® I praktiken har dock inte Intergoup/ Coop gjort négot
specifikt for att uppmuntra de anstillda till organisering, mer #n att kriva av sina
leverantorer att uppforandekoden ska offentliggoras pd fabrikernas anslagstavlor.®”

Enligt Anita Chan, forskare i kinesisk arbetsriitt, borjar arbetsgivarna i Guangdong
kidnna av kraven pé foretagens sociala ansvar genom att de visterlindska inképarna
stiller 6kade krav.®® Samtidigt papekar hon att detta endast giller de fabriker som
kontrolleras av multinationella féretag. Hon menar att det viktigaste dr att den ki-
nesiska regeringen férmis att f6lja den egna lagstiftningen. Hon varnar f6r att Kina
annars kommer att bli ett hot mot alla andra linders forsék att f6lja méinskliga rit-
tigheter 1 arbetslivet, dd de utsitter alla linder f6r en orittvis konkurrens.

* Det multinationella sportskoforetaget Reebok har uppmuntrat sina leverantérer i Kina att
de ska tillata demokratiska val av fackrepresentanter pa fabrikerna.

e 2002 genomfordes ett val i skofabriken Fu Luh i Fujian provinsen och 2001 ett val i sko-
fabriken Kong Tai i Guangdongprovinsen.

e Exemplena ar nagra av de forsta i Kina och de visar att det gar att underifran demokrat-
isera facket i Kina. I Fu Luh valdes representanten for ACFTU ut av arbetarna. De repre-
sentanter som kritiserade arbetsvillkoren mest vann flest roster.

e Bada facken ar medlemmar i ACFTU.

¢ Reebok har aven arrangerat utbildning i hur de anstallda kan arbeta fackligt.

Kalla: Maitland, Alison, “Sewing a seam of worker democracy in China’, i Financial Times,
2002-12-12.
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Han Dong Fang tycker att det ir riktigt att siitta press pa foretagen i Kina, men han
menar att det dr fel att de utlindska konsulterna eller foretagen avgér om arbetarnas
rittigheter blir kriinkta. Han menar att de anstillda méste involveras mer.® Fack- och
frivilligorganisationer 1 Hong Kong har linge drivit kravet pa att de anstillda ska
medverka i arbetet med etiska uppforandekoder genom utbildning av de anstillda.
Flera av de SwedWatch pratar med i maj 2004 anser att fler arbetsplatser bér genom-
tora verkliga demokratiska omréstningar till den lokala fackklubben, dven om dessa
sedan dr tvungna att tillhéra det regeringsanknutna ACFTU. Det finns idag exempel
pa vissa foretag som har tillatit demokratiska omréstningar av arbetsrepresentanter

pa enskilda fabriker.

Den nordiska leksakshranschens etiska krav

Under 1990-talet har flera av de stora féretagen inom branschen antagit etiska upp-
torandekoder. Den virldsomspinnande branschorganisationen International Council
of Toy Industries, ICTI, antog en uppférandekod for branschen 1995, ICTT Code
of Business Practices. I Sverige har den svenska branschorganisationen Leksaks- och
Hobbyleverantorerna, LLH, anslutit sig till uppférandekoden. I ICTIs (och LLHs)
uppforandekod ingir bland annat krav angiende arbetstid, minimialder, krav pi en
siker och hilsosam arbetsmiljé och att ingen psykisk eller fysisk bestraffning utovas.
Fair Trade Center och SwedWatchs genomging av leksaksforetagen i Sverige
hosten 2003 visade dock att méinga av leksaksleverantorernas medlemsforetag inte
anvinde sig av LLHs uppférandekod vid sina inkép.”® Simst var de mindre import-
orerna som ofta képer varor utan varumirken, sa kallade anonymvaror. Leksakshand-
lare utan egen import, dir Barnens Hus, Leklust och Lekia dr de storsta aktorerna,
stiller endast krav pa att inget barnarbete far férekomma. De har inte pabérjat nagot
eget kontrollarbete, utan hinvisar istillet till deras importérer.”
— Vi har inskrivet 1 vira kontrakt att leverantorerna ska folja vissa EU-direktiv, som
bland annat giller barnarbete och utnyttjande av arbetskraften. Men idag har vi ingen

e En uppfoérandekod ar skriftliga regler for féretags verksamhet. Uppférandekoden antas
av foretaget sjalv och ar ett frivilligt atagande. Pa engelska kallas uppférandekoder bland
annat for “’Codes of Conduct” eller Codes of Practice”.

e En uppfoérandekod bér utga fran internationellt Overenskomna regler som tagits fram av
Internationella Arbetsorganisationen (ILO), FNs konventionen om barns rattigheter, den
allméanna forklaringen om de manskliga rattigheterna och lagstiftningen i det aktuella
landet. En uppférandekod ska innehalla:

- Ratten till fackféreningsfrihet

- Forbud mot barnarbete och tvangsarbete
- Forbud mot diskriminering

- Forsakran om reglerad arbetstid

- Riktiga anstéallningar

- Garanti for en saker arbetsmiljo

- Garanteri fér korrekta l6ner

¢ Uppférandekoden ska omfatta bade inképande foretag, leverantdr och underleverantor.

e Fackféreningsrérelsen ar kritisk till uppforandekoder for att de ar ensidigt antagna av
foretagen och inte har férhandlats med arbetstagarna. De forordar att foretagen ingar
globala avtal med fackliga internationaler.

Killa: http//www.fairtradecenter.se/uppfor. html. 2004-09-22.

24



aktiv kontroll. Vi forlitar oss pa de duktiga leverantérer vi har, berdttar Rolf Persson,
ordférande i detaljkedjan Barnens Hus.”

Rolf Persson beriittar att de inte vet exakt var produktionen av deras leksaker sker.
Bland de fem stérsta leksaksgrossisterna dr Brio ensam om att stilla etiska krav och
télja upp dessa, men det giller uteslutande fér de egna Brio-mirkta produkterna.”
Eber Toys, Toyman och Playbox stiller alla endast krav pa att barnarbete inte fir an-
vindas.” Miénga av de mindre leksaksleverantorerna och leksaksgrossisterna besker
aldrig producenterna i Kina, utan koper in sitt sortiment via besok pa missor eller
pi agenternas kontor i Hong Kong.” Toyman ir en av de storsta svenska leksaks-
leverantérerna. Foretagets import kommer till 95 procent fran Kina. Féretagets VD
Stefan Risberg berittar att han inte vet speciellt mycket om hur arbetsvillkoren 1
produktionen av deras leksaker ser ut:

— Vihar papper pé att arbetarna bor ordentligt och att det inte férekommer barnarbete.
Men det ir ju omojligt att sedan kontrollera leverantérernas underleverantdrer, uppger
Stefan Risberg.”

Risberg uppskattar att varje leverantér i sin tur anvinder sig av omkring 15 — 20
underleverantorer.

— Har leverantoren en kapacitet pé tiotusen, men far en order pa trettiotusen siger
de ju inte nej, det skulle de aldrig gora. De tar istillet ordern och ger den till en under-
leverantér, berittar Stefan Risberg.

De storre foretagen, som har egen import, har diremot gatt vidare och infort egna
uppférandekoder, som de anvinder vid sina inkép i Kina. Top Toy (BR-leksaker) har
en kod sedan 1999, Coops inképsbolag Intergroup antog sin kod 1997 och Brio antog
principer tor sina inkép 1995. Bide Top Toy och Brio siger for nirvarande att de i
praktiken” anvinder branschorganisationen ICTIs uppférandekod.

Inget av foretagen har négon uttalad policy om hur de hanterar frigan om fack-
foreningsfrihet i Kina. Grundinstillningen ir att de som foretag inte kan ligga sig
1 Kinas politik, utan att de maste acceptera att det inte finns fria fackféreningar 1
Kina.””

Branschorganisationen The International Council of Toy Industries, ICTI, har
sedan 2002 arbetat med att bygga upp ett kontrollsystem av sin uppférandekod.”®
Systemet gir ut pa att ICTT certifierar revisionsféretag som i sin tur gor kontroller
och godkinner leksaksfabriker enligt ICTIs kod.”” Hittills har sex revisionsfirmor
utsetts och vissa kontroller har pa prov genomforts pa leksaksfabriker i Guangdong.
Den internationella leksakskampanjen édr positiv till att en branschéverskridande
uppforandekod och kontrollsystem bérjar utvecklas.'® Samtidigt dr kampanjen
mycket kritisk till att ICTTs kod ir vag nir det giller kravet pd facklig organisering,
att arbetarnas medverkan i systemet ér bristande och att inképande visterlindska f6-
retag inte forvintas dela kostnaderna f6r inforandet av koden med leverantérerna.'®!
Leksaksforetagen idr forsiktigt positiva till ICTTIs nya kontrollsystem. I princip alla
téretag vilkomnar ett samarbete inom branschen, didr man 4r 6verens om krav och
kontroller.'%?
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e Ftlater anvands som mjukgorare i plast och gummi och finns i en mangd produkter som
exempelvis PV C-golv, utomhuspooler, plastleksaker och plastdetaljer.

e Vissa ftlater kan ge hormonstérande effekter, minska mojligheten att fa barn och utlésa
allergier.

e Ett totalforbud har i september 2004 inforts inom EU fér de allra mest skadliga ftlaterna
i alla slags leksaker och barnartiklar. Tidigare gallde férbudet endast for leksaker for barn
under tre ar.

e Ftlaterna har aven kanda halsoeffekter pa de anstéallda i tillverkningen, sasom menstrua-
tionsstérningar och missfall.

Kallor: www.kemi.se/prio/flik2/contentcategories/ftlater. htm, 2004-03-25. Kemikalieinspektionen,
Vigledning till reglerna om ftlater i leksaker och andra produkter for smd barn, April 2000. Telefon-
intervjuer med Ulf Rick, Kemikalieinspektionen, 2004-03-11 och Sture Bengtsson, Industrifacket,
2004-09-09. Pressmeddelande, 2004-09-24, EU-beslut ger sikrare leksaker, Niiringsdepartementet
och Miljodepartementet, http://www.regeringen.se/sb/d/119/a/30469, 2004-09-28.
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4. Fallstudie: Brio, Top Toy och Coop i Kina

Inledning

SwedWatch genomférde sin fallstudieresa till Hong Kong och Guangdongprovinsen
i Kina mellan den 17 maj och den 30 maj 2004. Resan hade féregatts av research om
regionen och intervjuer med experter och branschrepresentanter. Fabriksbesok hade
bokats in med Coop (Intergroup), Top Toy och ICA samt med Brios leverantorer.
Nagra av leverantrerna visade sig éven silja till Ahléns.

Syftet med fallstudieresan var att undersdka hur leverantorerna lever upp till ar-
betsrittslagstiftning, ILO-konventioner och foretagens uppforandekoder. Forutom
insamlande av information till denna rapport spelades dven filmen "Rapport fran
tomtens verkstad” in under resan.

Brio

Brio grundades 1884 av korgmakaren Ivar Bengtsson. Fortfarande idr foretaget till
viss del kvar i familjens dgo. I augusti 2004 kopte dock Proventus Industrier cirka 42
procent av résterna och cirka 30 procent av kapitalet i Brio.'®® Brios huvudkontor och
det som éterstar av Brios svenska produktion ligger kring Osby i norra Skane.

Brio ir en internationell koncern som ir virldsledande inom trileksaker. Brio har
drygt 800 anstillda inom tolv dotterbolag och féretagets produkter siljs 1 mer 4n 50

linder.™

Brio-koncernen har bade egen produktion av leksaker och dr aterforsiljare
av andra foretags leksaker. I Norden bestir en stor del av Brios omsittning av grossist-
verksamhet. Den totala omsittningen 2003 var 1 595 miljoner SEK.1%

Brio Partner 4r Brios leksaksbutikskedja. Den finns i Norge, Sverige och Polen och
omfattar totalt knappt 300 butiker. Brio Partners f6rsiljning stir f6r uppskattningsvis
itta procent av den svenska leksaksdetaljhandelns totala férsiljning.'® Brio-koncernen
marknadsfor dven andra varumirken, bland annat Alga, Plasto och Plan Toys.

Brio har de senaste dren haft stora ekonomiska bekymmer. Resultatet for 2003
blev 222,8 miljoner SEK minus fére skatt.!”” Enligt Brios VD, Tomas Person, beror
térlusterna pa den allt stérre konkurrensen frin billigare tillverkare. Senast i juni 2004
lades en av de sista produktionsenheterna i Osby ner.

— Viir tvungna att flytta produktionen till Kina f6r att fa ner kostnaderna. Vimiste
gora som vira konkurrenter, siger han till SwedWatch.!%®

Inkdp

For nirvarande star Briomirkta produkter f6r omkring 30 procent av Brios totala
torsiljning, 6vriga 70 procent dr andra foretags leksaker som Brio dr aterforsiljare av.
Brio har omkring ett tiotal leverantérer f6r Briomirkta produkter, f6r det 6vriga sor-
timentet uppskattar Tomas Persson antalet leverantérer till ett par hundra. 95 procent
av inkdpen gors i Kina.'” Brio har dven viktiga leverantérer i Thailand.

Etik och miljokrav

Brio har arbetat med branschorganisationen International Council of Toy Industries
uppforandekod sedan 1995. Kraven for miljo och etik skiljer sig egentligen inte ét
t6r Brios egna produkter och det évriga sortimentet, men Brios kontroller varierar
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avsevirt. Tomas Persson erkinner att kontrollen in si linge dr si gott som obefintlig
nir det giller produkter som inte dr Briomarkta.

— Vi kan idag inte kontrollera alla leverantorer. Ofta har vi bara varit pa kontoret i
Hong Kong eller pa en missa. Vi kan inte garantera att dessa leverantérer foljer vira
krav, siger Tomas Persson.

Tomas Persson menar dock att Brios ambition #r att dven inkdpssidan ska bérja
med ett aktivt kontrollarbete. Brio ska bland annat starta ett kontor i Hong Kong med
anstillda som ansvarar for detta. Nagon malsittning f6r nir Brio ska ha ett kontroll-
arbete f6r inkop av icke-mirkta Brio produkter kan Persson inte ge. Han anser dock
att Brio har ett stort ansvar att f6lja upp att arbetsvillkoren ir etiskt forsvarbara, nir
de viljer att flytta alltmer av produktionen till Kina.

Information till konsumenterna
Pa Brios hemsida kan konsumenterna relativt litt se att Brio stiller etiska och milj6-
miissiga krav."'” Under rubriken "Brio féljer internationella rittviseregler” beskrivs
kraven och Brios ansvar. Det enda som nimns om kontrollen ér att Brios lednings-
personal och inkdpare "stindigt” gor kontroller.

For en vanlig konsument upplevs informationen pi hemsidan som att alla upp-
torandekoder och lagar f6ljs i produktionen. Detta ér vilseledande, di 70 procent av
Brios inkop (de icke-Brio mirkta produkterna) inte kontrolleras alls idag.

Leverantérer i Kina

Brio ir kund till fyra av de leverantérer (A, B, D och E) som ingir i HKCICs un-
dersokning.!!! Leverantor B dr Brios huvudleverantor i Kina och didrmed ett foretag
som Brio sitter stor tillit till.

Brio képer en femtedel av leverantér D:s produktion och Brio ir dirmed en
mycket viktig kund for leverantor D. SwedWatch har besokt alla utom leverantor
E vid sin resa i Guangdongprovinsen i Kina i maj 2004. Detaljerade redogérelser
tor leverantérerna och hur de lever upp till Brios uppforandekod och lagstiftning
finns nedan.

Top Toy

Den storsta detaljkedjan 1 Sverige dr BR-leksaker. BR-leksaker dgs av det danska
foretaget Top Toy A/S som #ven dger rittigheterna till den amerikanska kedjan Toys
R Us i Norden.? Top Toy dominerar leksaksforsiljningen i Sverige. Deras mark-
nadsandel uppskattas till omkring 35 procent.

Arsomsittningen for Top Toy ir ungefir 2,3 miljarder SEK."3 Top Toy har om-
kring 2 500 anstillda. Foretaget har haft ett inkdpskontor i Hong Kong sedan 1993,
ddr ansvaret f6r inkop, kvalitetskontroll och utskeppning ligger.

Inkdp

Top Toy siljer bade egna Top Toy-mirkta produkter samt andra leksaksmirken i
sina butiker. Lars Gjoerup, VD f6r Top Toy Hong Kong, uppskattar att de Top Toy-
miirkta produkterna stir f6r omkring 60 procent av Top Toys sortiment.!* 40 procent
dr andra mirken. Enligt Gjoerup tillhér de flesta av dessa stora kiinda mirken som

Hasbro, Lego, Mattel och Nintendo.
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Omkring 90 procent av inkdpen gors fran Asien. Lars Gjoerup uppskattar att 92
procent av den asiatiska importen kommer frin Kina. Top Toy har sedan nagra ar
tillbaka ersatt traditionella inképare med si kallade "kategoriansvariga” i Skandinavien
och "produktansvariga” i Hong Kong. De kategoriansvariga besoker missor och
toreslir inkop. De produktansvariga i Hong Kong tar sedan 6ver och kontrollerar att
leverantorerna lever upp till de krav pa kvalitet och miljo som Top Toy stiller innan
en order liggs. Enligt foretaget har antalet fabriker som levererar till Top Toy minskat
fran omkring 500 fabriker 1999 till omkring 238 fabriker 2004.

Etik och miljokrav

Top Toy har haft en uppférandekod sedan 1999 och bérjade da arbeta med kontroll
av arbetsvillkoren hos leverantérerna. Koden innehiller krav pa arbetsmiljé och
arbetsvillkor samt forbud mot barnarbete. Fokus lag frin bérjan pa kemikalier i pro-
dukterna samt hilsa och sikerhet pd arbetsplatserna. Koden har inga héinvisningar
till ILO-konventioner.

I Top Toys uppférandekod finns heller inget krav pa att de anstillda ska fi
organisera sig fritt pa arbetsplatserna. Enligt Top Toy anviinder de dock idag ICTTs
uppforandekod dir det finns ett krav pa att de anstillda ska ha ritt till representation
pa arbetsplatsen i enlighet med lokal lag, men eftersom fri organisering ér inskrinkt
i lagen i Kina blir kravet tandlsst. Top Toy stiller krav pé att de anstillda ska tillitas
ha en "bra kommunikation” med fabriksledningen genom regelbundna méten mellan
anstillda och fabriksledning en ging per manad. Att denna kommunikation finns kon-
trolleras enligt Top Toy i deras sociala kontroller, men féretaget kan inte redovisa for
SwedWatch pi hur manga av fabrikerna som det finns en sidan kommunikation.

Top Toy har ett graderingssystem for sina leverantdrer som gar frain A — D. Graden
A far de allra bista som har undgitt anmirkningar vid inspektioner, graden D fir de
leverantorer som har flera punkter som de maste atgirda. Top Toy har uppgifter dver
hur manga av deras leverantorer som fér niarvarande tillhor de olika graderna, men
uppgifterna ir inte offentliga och SwedWatch har inte fitt ta del av dessa. Top Toy
hivdar dock att foretaget kdper mer och mer frin kategori A och B.'**

For de leverantérer som hamnar i B till D ska atgirdsplaner sittas upp till-
sammans med leverantoren och sedan ska nya kontroller géras inom 12 — 24 manader,
enligt Top Toy. Foretaget har en person anstilld som ansvarar for uppférandekoden.
Denne person hinner dock inte till fullo folja féretagets malsittning om uppf6ljning
av inspektionerna

Leverantor D, som SwedWatch besokte, tillhor enligt Top Toy kategori D. Detta
slogs fast efter en inspektion 2001 och Top Toy och leverantsren kom overens om
en atgirdsplan.® Top Toy har dock inte genomfért nigon aterinspektion for att
undersoka om dndringarna genomforts. Top Toy siger till SwedWatch att de fasar ut
leverantor D och att inkdpen dirifrin nu dr "mycket smad”.

Top Toy betonar vikten av att leverantdrerna dr villiga att f6lja deras krav. Moter de
leverantérer som dr direkt emot deras etiska eller miljomissiga krav har de inte nigot
intresse av att ha kvar denna affirsrelation.

Information till konsumenterna

I butikerna finns ingen skriftlig information till konsumenterna om etiska eller
miljomissiga férhallanden i produktionen. Inte heller pa BR-leksakers hemsida kan
konsumenten finna information om uppférandekod eller uppféljning.'” Pi Top Toys
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hemsida finns ett stycke pa engelska om Top Toys krav och uppféljningsarbete.
Sammantaget ir informationen till konsumenterna mycket bristfillig.

Leverantérer i Kina

Sex av leverant6rerna som ingick i HKCICs intervjuundersokning ér leverantérer till
Top Toy (A, B, C, D, E och I). Detaljerade redogérelser for dessa leverantorer och
hur de lever upp till Top Toys uppférandekod finns nedan (se sid 31).

Coop

Coop Norden igs i grunden av ett antal stora konsumentféreningar som tillsammans
har 6ver fem miljoner medlemmar. I Sverige dger medlemmarna Kooperativa férbundet,
KE, som i sin tur dger 42 procent i Coop Norden.""” Coop Norden har tre heligda
dotterbolag 1 Sverige, Danmark och Norge. I Sverige finns cirka 400 Coop butiker.
Leksaker saluférs mest pd Coop Forum som ir foretagets stormarknader, dir till
exempel textilier, leksaker, sportartiklar och verktyg siljs.”*® Det finns 43 Coop Forum
i Sverige. Dessutom siljs leksaker under olika kampanjer i de vanliga butikerna.
Omsittningen f6r Coop Forums leksaksforsiljning dr omkring 120 miljoner SEK
per ar, inklusive video och dataspel. Coop uppskattar att foretaget stir for omkring

sex procent av leksaksforsiljningen i Sverige.'!

Inkop

Coops inképsbolag, Intergroup, har funnits i Hong Kong 1 25 ar och har till uppgift

att ta hand om alla inkép av textilier, leksaker, sportartiklar, verktyg med mera.
Leksaker kops till allra storsta delen frin Kina.'?> Importen frin Vietnam okar

dock, speciellt t6r mjukdjur. Intergroup har omkring 23 leverantérer av leksaker 1

Kina. De kan i sin tur ha uppemot 15 underleverantérer.

Etik och miljokrav

Intergroup har haft en uppférandekod sedan 1998. Sedan fyra fem ér tillbaka ge-
nomfor de dven sociala inspektioner f6r att kontrollera om leverantérerna lever upp
till koden.'” Coop Norden har ocksd antagit en etisk uppférandekod varen 2004,
som 1 stort sett Gverrensstimmer med Intergroups kod. Intergroups uppférandekod
innehaller krav pa arbetstider, lonenivier, arbetsmiljé och fackliga rittigheter. Den
gar lingre 4n manga andra foretagskoder genom att den stiller krav pa levnadslon.
Intergroup uppmanar leverantorerna att betala 16ner som ticker basbehoven fér de
anstillda och ger nigon inkomst utéver detta.

Minimilénen i Guangdong ér en 16n som man kan leva p3, anser Christian Jakobsson,
VD fér Intergroup i Hong Kong. Detta resonemang bygger han pa de kinesiska myn-
digheternas uppgifter, vilka enligt Christian Jakobsson borde veta bist. Intergroup
har inte gjort nigon egen bedémning av levnadslénen i omradet.

Intergroup har under 2003 genomfort granskningar hur samtliga leverantorer
lever upp till uppforandekoden. Av 52 leksaksleverantérer i hela Asien godkindes
43 leverantorer utan anmirkning, sex fick ”inte riktigt godkint” och tva fick "icke-
godkint”.’* For de leverantorer som fick ”inte riktigt godkint” gor Intergroup upp
atgdrdsprogram som sedan ska kontrolleras pa nytt inom fyra till nio ménader, enligt
Christian Jakobsson. Flera av de leverantorer som SwedWatch granskat har gitt igenom
Intergroups inspektioner utan anmirkningar. Enligt Ake Natt och Dag, Miljé och
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kvalitetschef f6r Coop, dr det kravet pé arbetstiden som det oftast bryts mot.

— Ledningen och arbetstagarna har samma intresse, de vill nimligen arbeta si
mycket som méjligt och tjina maximalt under en begrinsad tid, menar Ake Natt
och Dag.

Enligt Intergroups kod ska dock arbetstagarna vara lediga minst en dag i veckan,
nagot som det enligt HKCICs intervjuer med arbetare bryts emot pa fyra av sex
undersokta leverantérer till Coop.

Christian Jakobsson uppger till SwedWatch att Intergroup kriver att fabriksled-
ningen ska oversitta uppforandekoden och gi igenom den muntligt med de anstillda.
Enligt Ake Natt och Dag ska koden siittas upp pé fabrikernas anslagstavlor. Swed-
Watch kunde dock inte se koden hos nagon av de leverantorer som vi besokte i maj.
HKCICs intervjuer med de anstillda visade ocksi att ingen av de anstillda kinde till
Intergroups kod.

— Viir en del av problemet eftersom vi koper de hir produkterna. Konsumenterna
dr ocksé en del av problemet. Men vi férs6ker ocksa vara en del av16sningen, eftersom

vi stiller de hiir kraven, siger Ake Natt och Dag.

Information till konsumenterna

Coop har en omfattande allmin information om milj6 och etik pa sin hemsida, men
dock ingenting om specifika krav pa arbetsvillkor i leverantdrsleden.?® Det finns heller
inte nigon information om uppférandekoder, uppféljning eller kontrollarbete.

Leverantdrer i Kina

Coop koper leksaker fran fem av de leverantérer som ingar i HKCICs undersokning,
leverantor A, B, C, F, G och H. Detaljerade redogérelser for dessa leverantorer och hur
de lever upp till Coops/Intergroups uppférandekod finns nedan (sid 31-48).

Leverantorer i Kina till svenska foretag (Leverantdor A - 1)

I februari 2004 genomférde Hong Kong Christian Industrial Committee, HKCIC,
en undersokning av nio leverantérer till svenska leksaksforsiljande foretag pa uppdrag
av SwedWatch. Undersokningen bygger uteslutande pa intervjuer med anstillda pa
tabrikerna.

Nedan f6ljer en sammanfattning av vad som kommit fram vid intervjuerna, samt
kommentarer frin fabriksledningen vid de fabriker dir SwedWatch genomfort besok.
Informationen om arbetsvillkoren kommer frin de anstillda sjilva.

Leverantor A

Leverantér A:s fabrik ligger utanfor staden Dongguan i sédra Kina och har omkring
750 anstillda. Hir tillverkas plastleksaker (till exempel leksaksinstrument, kokslek-
saker med mera) for export till Europa och USA. Leverantéren siljer till flera foretag
pa den svenska leksaksmarknaden, bland annat Coop, Top Toy, Ahléns, ICA, Brio,
Toyman, Leksam, Playbox, Alrico, Eber och Inter Agenturer. Coop har lingvarig
kontakt med leverant6ren. Coop anser att leverantéren foljer deras uppférandekod.
SwedWatch besckte leverantoren tillsammans med Intergroup i maj 2004.
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Arbetstid

Under viért besok uppger fabriksledningen att arbetstiden ér tio timmar per dag pa
fabriken, atta timmars reguljir arbetstid och tvd timmars 6vertid.’* Enligt HKCICs
rapport uppger dock anstillda att de arbetar nio timmar per dag som reguljir arbetstid
och tre till fem timmars 6vertid under hogsisong. Det betyder att de anstillda arbetar
uppemot 14 timmar per dag under hégsidsongen, som pégar frin maj till september.
Enligt intervjuerna med arbetarna utanfér fabriken arbetar de sju dagar i veckan och
31 dagar i manaden. Under den hérdaste perioden kan de endast slippa 6vertid pa
sondagar.

Loner

Enligt fabriksledningen betalar de l6ner i enlighet med lagstiftningen.’” Aven de
anstillda som HKCIC intervjuar uppger att fabriken betalar minimilénen i Dong-
guan, som dr 390 SEK per méinad. Kvinnorna uppges generellt sett fi ligre 16ner dn
minnen. Overtid betalas efter den nionde timmen, vilket strider mot lagstiftningen
som foreskriver atta timmars reguljir arbetstid. Manadslonen for arbetare vid mon-
teringen pa lopande bandet varierar mellan 435 — 520 SEK, inklusive overtid pa
omkring tre timmar per dag.

En bonus pi 70 SEK betalas ut om arbetaren inte har nagon franvaro. Om en an-
stilld dr franvarande utan tillitelse gérs loneavdrag f6r tre dagar. Andra avdrag gors
om man kommer f6r sent. Sammantaget gor reglerna att de anstillda inte vill eller
kan ta ut ndgon sjukledighet.

Fabrik A har 40 dagars fordrojning i l6neutbetalningarna. De anstillda uppger att

arbetsgivaren anvinder detta for att hindra dem att siiga upp sig under hégsdsong.

Logi

Fabrik A erbjuder de anstillda tre mél mat om dagen och drar av 40 SEK per ménad
palonen for detta. De flesta dter 1 fabrikens matsal. Enligt arbetarna sover 20 personer
i varje sovsal. Tio viningssingar placeras i varje rum. De anstillda klagar pa att det
dr trangt 1 sovsalarna och att det blir ker till toaletter och vatten. Varmt vatten finns
fram till tio-elva pé kvillen.

Forsakringar

Enligt intervjuerna dr det endast de som arbetar i avdelningen for pressgjutning som
omfattas av olycksfallsforsikring. Endast kontorsarbetarna har pensionsférsikring.
Den kinesiska lagstiftningen féreskriver att alla anstillda ska ha bade pensionsfor-
sikring och olycksfallstorsikring.

Halsa och sakerhet
Férutom brandévningar, uppger de anstillda att de inte fir ndgon hilso- eller siker-

hetsutbildning.

Fackférening och medbestimmande

Enligt fabriksledningen finns det ett fack. Nir vi fragar vad facket har framfort
tor klagomil de sista aren, uppstar en del generade skratt. Nagra klagomal har inte
framforts. Istillet forklarar fabriksledningen for oss att facket dr nigot som staten
bestimmer ska finnas pa alla arbetsplatser.’® Nigra klagomal framférs inte heller i
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den brevlida som enligt foretaget finns for de anstillda. Det beror, tror fabrikschefen,
antagligen pé att arbetarna dnda ska jobba sa kort tid och att de viljer att sluta om de
ir missndjda med nagot. En annan forklaring som de ger ér att arbetarna har si lig
utbildning att de inte forstar.

— En del av dem kan inte ens skriva, si hur ska de di kunna limna klagomal i

brevlidan, undrar forsiljningschefen.!

Uppfoérandekoder och kontroller
Aldre arbetare pa fabriken pastar att det finns ett system for falska lnelistor och
tidskort. De falska lonelistorna visar 16ner som ér omkring 90 — 170 SEK hogre in
de dkta. Infér koparnas kontroller brukar fabriksledningen varna de anstillda for att
tala om de faktiska arbetstiderna och lénerna. Enligt intervjuer med arbetare betalar
fabriksledningen 90 SEK till anstillda som ger falska svar till kdparnas kontrollanter.
Leverantor A uppger sig f6lja all lagstiftning och har heller inga stérre problem att
na upp till kundernas uppférandekoder. Ledningen tycker dock att kunderna borde
betala mer f6r att uppforandekoder och lagstiftning ska foljas.
— Vi behover vara bittre utrustade pa grund av kraven i uppférandekoderna, vi
miste betala for fler formaner till arbetarna. Diérfor miéste vi kopa billigare material
och skira i marginalerna, menar Ginny Mok, férsiljningschef for leverantér A.

Klagomal

Arbetarna klagar pa de linga arbetsdagarna under hogsisong. De klagar dven pa
sovsalarna ddr de maste koa for att duscha eller tvitta klider. Nagra av arbetarna
anser dven att trapphusen ér for tringa, vilket skulle kunna fa svara konsekvenser vid
en eventuell olycka.

Brott mot koderna och lagstiftningen, enligt intervjuer med anstallda:
e For langa arbetstider

* De arbetar sju dagar i veckan (under hégsasong)

e Fel dvertidsersattning

* Bristande forsakringar

* Inga halso- och sakerhetsutbildningar

e Fusk vid kontroller

Leverantor B

Leverantsr B har tva fabriker i Dongguan i provinsen Guangdong. Képare i Sve-
rige/Norden dr: Brio, Top Toy och Coop. Leverantéren producerar plastdockor,
bilar, elektroniska leksaker med mera. HKCIC har intervjuat arbetare utanfér en av
deras fabriker. Leverantoren rankas som A-leverantor av Top Toy, det vill siiga bista
kategorin. Brio har leverantér B som huvudleverantér i Kina.

Med hyjilp av Top Toy fick vi besoka en av leverantor B:s fabriker i maj 2004. Den
fabrik som SwedWatch besokte har blivit certifierad enligt den sociala standarden
SA8000 och ir en av de forsta fabrikerna som genomgitt ICTIs kontrollprogram.
Under vart besok pé leverantor B:s fabrik fick vi inte tillatelse att filma och inte
heller spela in intervjuer, vilket betyder att de flesta uppgifter kommer frin HKCICs
intervjuer med de anstillda utanf6ér den andra fabriken.

Pi den fabrik dir HKCIC genomfért intervjuer dr omkring 2500 anstillda, enligt

arbetarnas uppskattning. 85 procent tros vara kvinnor mellan 18 till 30 ar. De ir alla
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gistarbetare frin fattigare provinser. De anstillda uppger till HKCIC att de i stort
sett 4r n6jda med fabriken.

Arbetstider

De flesta arbetare jobbar elva timmar per dag, atta timmars reguljirt arbete samt tre
timmars 6vertid frin 18 till 21. Arbetarna i spraynings- och monteringsavdelningarna
har lingre arbetstider. De arbetar till midnatt om det krivs f6r att en order ska bli
klar.

Arbetare i formsprutningen arbetar tolv timmar per dag och har tva pauser om en
halvtimme vardera fér lunch och middag. De har en dags ledighet i veckan under
ligsisong. Under hogsisong idr det endast i formsprutnings- och pressgjutnings-
avdelningarna som arbetarna har en dag ledigt per vecka.

Loner
Fabriksarbetarna uppger att de far betalt per timme. Den dagliga 16nen for atta timmars
arbete dr enligt arbetarna 18,70 SEK, vilket 6verensstimmer med minimilénen 1
regionen. For overtid betalas 150 procent av l6nen under veckodagarna och 200
procent under helgerna, vilket foljer lokal lagstiftning. Ménadslénerna for arbetare
pa lopande bandet ir oftast 6ver 520 SEK under hogsisong. Om de, som i mon-
teringsavdelningen, arbetar sex timmars 6vertid, kan arbetarna komma upp 1 loner
kring 1300 SEK.

Enligt arbetarna far de sin 16n med 25 dagars f6rdréjning, vilket innebir att arbets-
givaren kan halla inne l6nen om en arbetare vill siga upp sig.

Ovriga arbetsvillkor

Minga av arbetarna uppger att de inte har nagot anstillningskontrakt. De som har
skrivit under ett anstillningskontrakt hivdar att de inte fatt nagon kopia. De anstillda
uppger att nya arbetare inte fir nigon utbildning alls innan de borjar.

Logi

Logi i sovsalarna kostar 70 SEK per manad och maten kostar 105 SEK i fabrikens
matsal. Minga arbetare viljer att dta utanfor fabriken. Fabriken tar dven 15 SEK for
att arbetarna ska kunna séka temporirt uppehillstillstind i Guangdong. Totalt dras
190 SEK av per manad for levnadskostnader. Atta arbetare delar en sal. Klagomal
forekommer om att vattnet inte ricker till i sovsalarna.

Forsakringar
Endast en del av arbetsstyrkan har olycksfalls- och pensionsforsikringar. De som har
pensionsforsikringar betalar 39 SEK i méinaden for det.

Halsa och sakerhet
Enligt de anstillda har de endast utbildning i brandsikerhet.

Fackforeningsfrihet och medbestammande

Arbetarna uppger att det inte finns nigon organisation for de anstillda eller nigon
tackforening, men enligt kvalitetschefen finns det bade kommittéer dir de anstillda
diskuterar sina arbetsvillkor varje vecka samt en fackklubb pa fabriken.
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Uppforandekoder och kontroller
Képare kommer regelbundet till fabriken f6r att kontrollera arbetsvillkoren. Eftersom
fabriken inte foljer lagstiftningen som féreskriver hogst 36 timmars 6vertid per manad,
uppger de anstillda att fabriken har en falsk l6nebokféring och falska tidskort, som
de visar upp for sociala revisorer och képare.

Fabriksledningen siger ocksi till de anstillda vad de ska uppge till inspektorerna,
det vill siiga att de aldrig arbetar mer dn tre timmar 6vertid och att de alltid ir lediga
en dag i veckan.

Brott mot koderna/lagstiftning enligt intervjuerna:
* For langa arbetstider

* Arbete sju dagar i veckan i hégsasong!*°

* Bristande forsakringar

* Ingen halso — och sdkerhetsutbildning

* Fusk vid kontroller

Leverantor C

Leverantsr C har fyra fabriker, tvd i Dongguan och tvd i Shenzhen. HKCIC har ge-
nomfort intervjuer pa bada fabrikerna i Dongguan och en av fabrikerna i Shenzhen.
SwedWatch fick, med hjilp av ICA, bescka en av fabrikerna i Shenzhen. Denna
fabrik ir i sin tur delad i tvd produktionsenheter, varav SwedWatch besokte den ena.

Leverantor C har flera langvariga kunder i Sverige, diribland Top Toy, Coop, ICA
och Ahléns. De producerar plastleksaker och leksaksbilar.

Leverantor C ir registrerad pi Hong Kongbérsen. Omsittningen f6r 2003 var 547
miljoner SEK, och nettovinsten var ungefir 84 miljoner SEK. Egna mirkesprodukter
utgdr 90 procent av forsiljningen. Resterande forsiljning bestar av varor producerade
pa uppdrag av andra. 44 procent exporteras till USA och 36 procent till Europa.’®!

Leverantér C anstiller totalt omkring 8000 arbetare i sina fyra fabriker 1 s6dra
Kina. Den fabrik vi besokte i Shenzhen har omkring 2000 anstillda. De flesta av
dem dr mellan 18 till 25 4r och en absolut majoritet ir frin fattigare provinser i norra
Kina. Tai Guang Lai, fabrikschef pa fabriken i Shenzhen, berittade for oss att upp-
skattningsvis 90 procent var unga kvinnor.

Nar SwedWatch star pa fabriksgarden och ser nar arbetarna gar ut fran fabriken for att ata
lunch kommer plotsligt tva kvinnor som hjalper en tredje avsvimmad kvinna. Fabrikschefen
Tai Guang Lai forklarar att hon antagligen har svimmat for att hon har sparat in pa frukos-
ten. Det ar vanligt, férklarar han. Frukosten kostar 1,30 SEK.

— De tar henne till sjukstugan och sen kvicknar hon till. Det ar ingen stor sak, sédger Lai.

Nar vi kommer tillbaka till fabriken under lunchpausen har arbetarnas intensiva effekti-
vitet bytts ut mot en sovande folkmassa. Tusentals arbeterskor ligger nu utslagna och sover
dver sina arbetsplatser. Fabrikschefen Tai Guang Lai Lie férklarar fér oss att arbetarna for-
soker spara in tiden det tar att ga upp till sovsalarna.

— De ar radda att komma for sent till eftermiddagspasset for da far de avdrag pa Ionen,
férklarar han.

Kalla: SwedWatch besok pa leverantir C, Shenzhen, 2004-05-25.
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Arbetstider

I fabrikerna i Dongguan arbetar de tolv timmars dagar under hégsdsong. I fabrikerna
1 Shenzhen arbetar de tio till elva timmar per dag under hogsisong. Samtliga fabriker
bryter under hogsisong, enligt HKCICs rapport, mot lagen om hégst 36 timmars
overtid per méinad. Alla anstillda har dock en dag ledigt i veckan, dven under hogsi-
song, vilket ér i enlighet med lagstiftningen.

Loner

Lonerna foljer lagstiftningen om minimil6n, men enligt arbetarna fir de inte lagenlig
overtidsersittning under helgerna pa nigon av fabrikerna. Enligt lag ska de under
helgerna tjaina 200 procent av sin vanliga 16n, men de far istillet endast 150 procent,
det vill siga samma 6vertidsersittning som pé vardagarna. De anstillda tjinar mellan
520 till 780 SEK under hogsisong. De har minimilénegaranti.

Ovriga arbetsvillkor

P de bida fabrikerna i Dongguan fir inte de anstillda kopior pa sina anstillnings-
kontrakt, vilket strider mot lagen. Arbetarna tycker inte heller att kontrakten siiger
nagot om de verkliga férhallandena och de ser inte att kontrakten ger dem nagot
skydd. De anstillda erbjuds heller inte nigon hilsokontroll. P4 den fabrik i Shenzhen
ddr intervjuer genomforts berittar arbetarna att de fir sina anstillningar genom ut-
hyrningsfirmor som tar 175 — 260 SEK f6r att férmedla jobbet. De anstillda uppger
dven att de inte fr nigon hilso- och sikerhetsutbildning innan de bérjar jobbet. I
tabrikerna 1 Dongguan uppger de som intervjuas att det i praktiken dr omojligt for
de anstillda att siga upp sig under hégsisong. I fabriken i Shenzhen dr det dock
tillatet.

Logi

I fabrikerna i Dongguan bor atta till tio personer i varje sovsal. De betalar 70 SEK for
detta. Dirtill kommer matkostnader fér 78 - 234 SEK per manad. Tillsammans gér
detta att den anstillde betalar ungefir hilften av sin 16n 1 avgifter f6r logi till fabriken.
I den fabrik i Shenzhen dir HKCIC genomf6rt intervjuer uppger de anstillda att
de betalar 43 SEK f6r logi per méinad och att maten pa fabriken kostar omkring 130
SEK per ménad.

Forsakringar

Pa fabrikerna i Dongguan uppger de anstillda att endast en del av personalen om-
fattas av pensionsférsikring, trots att lagstiftningen foreskriver att all personal ska
omfattas av det. De intervjuade kidnner inte till om de omfattas av olycksfallsf6rsik-
ring. Pa fabriken i Shenzhen uppger de anstillda att endast ett litet antal anstillda
omfattas av pensionsforsikring, men att alla har olycksfallstérsikring. Charles Cheng,
Leverantor C:s forsiljningschef, forsikrar dock att alla anstillda omfattas av olycks-

fallstorsikring.'3?

Halsa och sakerhet

Pa fabriken i Shenzhen klagar en del av de anstillda i formgjutningsavdelningen
pa en farlig arbetsmiljé. De menar att het plast kan spriitta ut frin maskinerna och
brinna dem. HKCIC, liksom SwedWatch, kunde se smé sir pa hinder och armbagar
liksom brannmirken pa uniformer, skor och sockor. De som trimmar plastleksakerna
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med sma knivar uppger ocksi att de regelbundet skir sig pa de skarpa knivarna.
Anstillda uppger att de forgives f6rsokt att fa gehor frin arbetsledningen kring detta.
Charles Cheng siger till SwedWatch att han inte kinner till nigra klagomal frin de
anstillda.

Vidare sig vi vid besoket att alla anstillda vid avdelningen dir de tog bort firg
med thinner, arbetade utan skyddsmask. Enligt Charles Cheng, forsiljningschef,
dr detta helt emot fabriksbestimmelserna. Men han menar att en del arbetare inte
vill ha pa sig maskerna da det upplevdes som for varmt att andas 1 dessa. Ett annat
mojligt arbetsmiljéproblem, som SwedWatch sjilva kunde notera vid sitt besok, var
de mycket héga ljuden fran vissa maskiner. Oronskydd hade dock endast de som satt
vid maskinen.

Enligt Charles Cheng finns det vissa linjer utmirkta omkring maskinerna som arbe-
tarna inte fir gi innanfor utan att bira 6ronskydd, men han erkinner att detta kanske
inte alltid f6ljs. Han menar att arbetarna 4r s upptagna och da rakar st for nira maski-
nerna. Men enligt Wydy Ling, Top Toys uppforandekodansvarige, giller lagstiftningen
inte bara f6r den som vistas vid maskinen utan for samtliga i rummet.'

Enligt de anstillda fir de inte nidgon hilso- och sikerhetsutbildning. Charles
Cheng hivdar att det visst finns. Han uppger att de nu ska se 6ver varfér de anstillda
upplever att de inte fitt nigon utbildning. Under virt besok pi fabriken berittar
fabrikschef Tai Guang Lai f6r oss att de flesta olyckor sker dirfor att arbetarna ir
mycket trotta.

Fackférening och medbestammande

Enligt de anstillda som HKCIC intervjuat har de inte nigon fackférening pa nagon
av arbetsplatserna. Men fabrikschef Tai Guang Lai, pd fabriken i Shenzhen, siger
att det finns en fackférening.”** De arrangerar dock mest sportaktiviteter och annan
underhallning.

Klagomal fran arbetarna

Leverantor C har pa grund av uppférandekodernas krav pa minskad 6vertid borjat
ligga ut viss produktion pd underleverantérer. Enligt f6rsiljningschefen dr detta dock
ingen lingsiktig 16sning. Anstillda vid fabriken i Dongguan klagar 6ver att de tjinar
mindre pd grund av den stringare 6vertidskontrollen. Pé fabriken i Shenzhen klagar
de anstillda frimst pa arbetsmiljon och brist pa kommunikation med ledningen.

Uppférandekoder och kontrollarbete
De anstillda kinner inte till nagra svenska inképare eller deras uppférandekoder.
En del képare kommer dock regelbundet till fabrikerna for att kontrollera arbetstider,
16ner med mera.’® Enligt HKCICs intervjuer med anstillda, beordrade ledningen
tidigare de anstillda att ge "riitta svar” under intervjuerna, samt anstillda havdar att led-
ningen tidigare férfalskade bokforingen. Men sedan fabrikerna istillet bérjat ligga ut
produktion pa underleverantérer och dirigenom fétt ner 6vertiden, har detta upphort.
De anstillda papekar att underleverantorer knappast kommer att 1sa problem
med arbetsvillkoren, di dessa ofta dr virre 1 de undre leden av produktionen. Hir
sker heller inga kontroller utifrin. Aven Charles Cheng antar att arbetsvillkoren ir
simre i underleverantérsledet. Top Toy har som policy att dess leverantorer i princip
aldrig fir anvinda sig av ytterligare underleverantorer, for att det da ir svérare att
kontrollera arbetsvillkoren.'3
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Brott mot koderna/lagstiftning enligt intervjuerna med de anstallda:
e For langa arbetstider

¢ Bristande forsakringar

¢ Inga halsoundersékningar

e Farlig arbetsmiljo

¢ Ingen halso- och sakerhetsutbildning

Fabrik D

Fabriken ligger emellan Shenzhen och Dongguan och har mellan 3000 till 5000
anstillda. Vid fabriken tillverkas leksaksbilar i metall. Storsta svenska kopare dr Brio
som uppges kopa omkring en femtedel av leverantérens produkter. Brio har varit £6-
retagets kund 1 omkring fyra ar och riknas till en av leverantor D:s viktigaste kunder,
enligt leverantor D:s forsiljningsassistent, Nelson Li. Aven Top Toy har linge varit
leverantérens kund. Arbetarna ir till 70 procent unga kvinnor mellan 18 till 30 ér.
SwedWatch besokte fabriken i maj 2004. De flesta av uppgifterna nedan kommer
dock frin HKCIC:s intervjuer med anstillda utanfér fabriken i februari 2004.

Arbetstider
Enligt intervjuerna med arbetarna utanf6r fabriken arbetar de nio timmars reguljir
arbetstid och tre timmars 6vertid till 22.00, det vill sidga tolv timmar per dag. I stans-
nings-, spraynings-, monterings- och paketeringsavdelningarna uppges 6vertiden
vara dn lingre, fem timmar under hégsisong. Deras arbetsdagar 4r da 14 timmar
langa. I formsprutningsavdelningen dr arbetsdagen 12 timmar lang, frin 8.00 till
20.00, med endast en halvtimmes lunchpaus.

Under hégsisong uppger arbetarna att de jobbar sju dagar i veckan och som mest
har de en dag ledigt i mdnaden. Normalt har dock arbetarna i formsprutningsavdel-
ningen en dag ledigt i veckan.

Loner

Enligt arbetarna fir de ackordslon, det vill siga betalt per producerad enhet, kom-
binerat med ett bonussystem. Bonusen varierar mellan de olika avdelningarna och
delas ut om en anstilld inte gor nigra misstag eller bryter mot nigra regler i fabriken.
Oftast kan de anstillda nd upp till hogst 174 SEK i bonus per méinad. Mycket fa
arbetare gor aldrig nigra misstag, vilket krivs for att fa hela bonusen. Lonerna va-
rierar kraftigt, en del erfarna arbetare kan tjina 610 — 780 SEK medan andra endast
tjanar 350 — 435 SEK. De har inte nigon minimilénegaranti under ligsisong, vilket
betyder att l6nerna periodvis kan sjunka under den lagstadgade minimilénen pa 390
SEK per manad.

Ovriga arbetsvillkor
De anstillda uppger att de miste betala en avgift pa 26 SEK f6r att bli anstillda.
Sidana avgifter dr olagliga enligt HKCIC. Ingen hilsoundersokning erbjuds trots att
det foreskrivs i lagen att det ska goras varje ar. Ingen utbildning ges till nya arbetare.
Ett anstillningskontrakt for ett ar skrivs under av arbetaren, men han/hon fir ingen
kopia och arbetarna klagar pa att ledningen inte f6ljer kontraktet.

Straffavgifter ges for diverse brott mot fabriksreglerna. 26 till 43 SEK dras av om
en arbetare dr sen till arbetet tre ginger under en ménad. Avgifter pi mellan fyra till
nio SEK tas ut om vakter kommer pé att arbetarna inte har skyddsutrustningen pé sig.
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Fabriksledningen tillater, enligt intervjuerna med arbetarna, inte girna sjukledighet,
vilket innebir att manga arbetare jobbar fast de ér sjuka och till slut blir si trotta sa
de inte kan ta sig till arbetet. Nir de ér frainvarande dras tre dagars 16n 1 straff. De
anstillda uppger i intervjuerna att de maste be om tillatelse f6r att fi g pa toaletten.
Forsiljningsassistenten Nelson Li uppger dock till SwedWatch att alla far gi pa
toaletten nir de vill.

Logi

Maten i matsalen kostar 1,70 — 2,60 SEK per maltid, vilket betyder att arbetarna ofta
finner billigare och bittre mat utanfor fabriken. Atta till tio arbetare delar en sovsal
med toalett och tillgang till vatten. De betalar 17,40 SEK per manad for detta.

Forsakringar

Enligt arbetarna ér det endast fabriksledningen och teknikerna som omfattas av
pensionsforsikringar, inte fabriksarbetarna. Olycksfallstérsikring ges endast till
arbetarna i formsprutningsavdelningen. Arbetarna uppger vidare att fabriken endast
betalar for mediciner och sjukvard, men att full lagenlig kompensationen inte utgar
vid olycksfall. Vid en allvarlig olycka uppges fabriken endast betala mindre in 9 SEK
som engingsbelopp 1 kompensation for levnadsomkostnader. Det hir strider mot

Kinas lagstiftning enligt HKCIC.

Halsa och sakerhet

Minst tv allvarliga olyckor har intriffat pa fabriken under det senaste aret. Arbetarna
berittar i HKCICs intervjuer om en olycka dir en man fick sitt ben skadat av ett
verktyg. Fabriken beskyllde da verktygsarbetaren f6r att ha orsakat olyckan och me-
nade att denne skulle betala kompensation till den skadade arbetaren. Denne vigrade
dock och limnade fabriken. Till slut fick den skadade arbetaren sjilv betala hilften
av sjukvirdskostnaderna.

Enligt arbetarna skadades ytterligare en man i juli 2003 nir ett verktyg skadade
hans ben. Fabriksledningen beskyllde arbetaren for att ha orsakat olyckan sjilv och
krivde en avgift pa 60 SEK av den skadade arbetaren. Han fick ingen olycksfallsf6r-
sikring och ingen kompensation for olyckan. Arbetaren jobbar fortfarande kvar, men
har aterkommande smirtor 1 benet och huvudet till f6]jd av olyckan. Om uppgifterna
frin de anstillda stimmer bryter leverantér D mot lagen genom att inte kompensera
skadade arbetare och inte skapa en siiker arbetsmiljé for de anstillda.

"Vid SwedWatchs besok sag vi den avdelning dar flera olyckor skett. Det var pafallande halt
pa golvet och varmen fran smaltningen av zink till leksaksbilarna gjorde det svart att vistas i
miljon nagon langre tid. Det var aven en mycket hog ljudniva. Arbetarna ska oavbrutet under
dagen ta in och ut formerna ur maskinerna. De arbetar i denna miljo fran atta pa morgonen

till atta pa kvéallen med endast en halvtimmes paus.”

Kalla: SwedWatch besok pa leverantir D, Dongguan, 2004-05-27.
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Fackforening och medbestammande
Enligt arbetarna finns det inget fack eller annan organisation f6r de anstillda.

Klagomal
De intervjuade arbetarna klagar pa laga 16ner, linga arbetstider och déliga hilso- och
sikerhetsforhéllanden pa fabriken.

Uppférandekoder och sociala revisioner fran képarna

Enligt arbetarna gor kopare besok ibland. Nagon ging uppges de stilla fragor om
deras arbetstider, men inte om 6vriga arbetsvillkor. Enligt de anstillda beordrar led-
ningen i f6rvig de anstillda vad de ska svara.

Brio har varit kund at Leverantér D sedan 2000 och enligt f6rsiljningsassistenten
Nelson Li har Brio besokt fabriken ett antal ginger. Brio uppges inte ha haft nagra
invindningar mot arbetsvillkor eller arbetsmiljon pé fabriken, utan mest ha intresserat
sig f6r pris och produktinformation.

Top Toy genomférde en social kontroll av Leverantér D 2001 och leverantoren
klassificerades som kategori D, vilket 4r den lidgsta nivin. En édtgirdsplan lades upp,
men fabriken har inte kontrollerats igen. Enligt Wydy Ling, uppférandekodansvarig
pa Top Toy, beror det pi att man inte hunnit. Top Toy har istillet valt att ligga allt
mer av sina leksaksbilsinkdp hos en annan leverantér i sédra Kina.

Brott mot koderna/lagstiftning:

* For langa arbetstider

* Arbetar sju dagar i veckan under hogsasong
* Ger inte minimilénegaranti

* Fel dvertidsersattning

¢ Inga héalsoundersdkningar

* Ingen halso- och sakerhetsutbildning

* Bristande forsakringar

e Farlig arbetsmiljo

 Fusk vid kontroller

Fabrik E

Fabriken ligger utanfér Shenzhen och tillverkar plastleksaker. De ligger ut arbets-
uppgifter som sémnad av dockklider och dockhar pa underleverantorer. Fabriken
tillverkar at Brio och Top Toy i Sverige samt Walt Disney och Wal-Mart. De har
omkring 2000 anstillda som ir gistarbetare frin fattiga provinser i norra Kina.

SwedWatch har inte kunnat besoka fabriken. Uppgifterna bygger pa HKCICs
intervjuer med anstillda utanfér fabriken i februari 2004.

Arbetstider

Enligt intervjuerna med anstillda arbetar de elva timmar per dag, inklusive tre tim-
mars 6vertid till 21.30 varje dag. Under hogsisongen, fran maj-oktober, kan 6ver-
tiden uppga till fem och en halv timme, vilket betyder att de arbetar till 24.00 och
har arbetsdagar pa uppemot 14 timmar. Sémnadsavdelningen har lingst 6vertid, till
klockan ett pi natten under hégsisong. Overtiden ir uppemot 150 timmar i mana-
den under denna period. Arbetstiderna hos leverantér E strider dirmed kraftigt mot
arbetsrittslagstiftningen som foreskriver mindre én tre timmars 6vertid per dag och
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hogst 36 timmars 6vertid per manad. Pa packningsavdelningen har de inte nagon
lunchrast, utan borjar arbetet genast efter att de 4tit upp lunchen. De har ingen ledig
dag under hogsisong, utan arbetar ofta alla dagar i minaden.

En anstilld uppger att han som formgjutare arbetar tolv timmars per dag inklusive
overtid, men siger samtidigt att de arbetar in mer 6vertid pd packningsavdelningen.
Han tjinar 610 — 700 SEK under lagsisong och runt 870 SEK under hégsisong.

— De flesta av arbetarna ir frin Sichuan-provinsen. De dker bara hem vart fjirde
eller vart femte ér, eftersom det ér f6r lingt. Vi har sju dagar ledigt per ar.

Han berittar att det ibland sker olyckor, att de till exempel skir sig for att maski-
nerna och nalarna dr vildigt vassa. Det stills allt hogre krav pa kvalitet, vilket 6kar
pressen, speciellt pa de nyanstillda:

— De nyanstillda har mindre erfarenhet och dirfér gér de manga fel och de tvingas
goéra om arbetet. En del tycker att det dr sa stressigt och uttrottande, att de limnar
fabriken. Om du miste géra om ditt arbete pa grund av att du gjort fel, 4r du tvungen
att gor om det pd samma dag.

Loner

Arbetarna far ackordslon med bonus, vilket betyder att de tjinar mer om de arbetar
snabbt. De fir inte extra betalt f6r 6vertid, utan endast efter hur mycket de produ-
cerar. Detta strider mot arbetsrittslagstiftningen som siger att man ska betala 150
procent av 16nen f6r 6vertid pd vardagar och 200 procent f6r évertid pa helgerna.
Fabriken ger inte ndgon minimildnegaranti, vilket betyder att de anstillda kan tjina
mindre 4n lagstadgad minimilon under lagsisong.

Arbetaren far bonus nir han eller hon nitt upp till en viss nivé av produktionshas-
tighet. Monteringsarbetare tjinar ungefir 520 till 610 SEK, men erfarna arbetare kan
na upp till 700 till 780 SEK under hégsisongen. Under lagsisong kan dock lonerna
sjunka till 175 SEK, vilket ingen kan leva pa. Ledningen forséker hindra de anstillda

att sluta under hégsisong genom att bland annat halla tillbaka innestiende 16n.

Logi

Arbetarna betalar omkring 175 SEK per manad f6r mat och logi, vilket ir lika mycket
som de ligsta lonerna i fabriken uppges vara. De sover atta personer i varje sovsal.
Sovrum f6r par finns, men erbjuds endast till administrativ personal.

Forsakringar
I intervjuerna uppger arbetarna att alla inte omfattas av pensionsforsikring. De kinner
inte till om de omfattas av olycksfallstorsikring.

Halsa och sakerhet
De anstillda erbjuds ingen hilsokontroll trots att lagen féreskriver det. Fabriken
erbjuder heller ingen hiilso- och sikerhetsutbildning f6r de anstillda.

Fackforening och medbestammande
De anstillda uppger att det inte finns négot fack pé arbetsplatsen.

Klagomal

Arbetstiderna under hogsisong ér vildigt linga, de anstillda arbetar 13 till 14 timmar
och maste sedan std 1 k6 for att ta en dusch och tvitta sina klider. De ligger sig sent
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och nista morgon ska de upp och jobba klockan atta igen. De klagar dven pa den
laga 16nen och att de inte kompenseras for 6vertid. Under liagsisongen tvingas de
spendera hela sin inkomst pa mat och husrum pé fabriken. Arbetarna skriver under
ett kontrakt som l6per pa ett dr, men flera arbetare klagar pi att arbetsvillkoren 1
kontraktet inte foljs.

Uppfdrandekod och sociala revisioner

Képarna kommer regelbundet till fabriken. De viljer ut nagra arbetare och fragar
dem om deras arbetsvillkor. Aven i den hir fabriken beordras de anstillda vad de ska
siga nir koparna gor inspektioner. En arbetare berittar att han tycker att det dr helt
naturligt:

— Om du ger fel svar utan att veta om det, skapar du onédiga problem for fabri-
ken. De anstillda kidnner sig ocksd daliga om de sagt nagot fel. De ir ridda att bli
avskedade efterat.

Innan koparna kommer skickas unga arbetare och arbetare som saknar kontrakt
ivig. Négra av de arbetare som HKCIC intervjuat tycker att kontrollerna brister och
menar att de omojligt kan spegla sanningen.

En arbetare beriittar ocksi att de hade barnarbetare forra dret, men att det kom
fram vid en inspektion frin en kopare. Nu dr fabriken striktare med att kontrollera

ID-handlingarna fran de anstillda.

Brott mot koderna/lagstiftning enligt intervjuerna:
e For langa arbetstider

e Arbetar sju dagar i veckan under hogsasong

e Ger inte minimilénegaranti

e Fel dvertidsersattning

e Bristande forsakringar

¢ Inga halsoundersdkningar

¢ Ingen halso- och sakerhetsutbildning

 Fusk vid kontrollerna av uppférandekoder

Leverantor F

Leverantér F har tvd fabriker, en i Guangzhou och en i Shaoguan. Farbriken i
Guangzhou tillverkar plastleksaker at bland annat Coop. Enligt uppgifter frin HKCIC
anstiller leverantéren mellan 3000 — 5000 arbetare och 75 procent uppskattas vara
unga kvinnor mellan 18 till 30 ar, som kommer fran de nordliga provinserna.
SwedWatch har inte haft mojlighet att besoka leverantérens fabriker, vilket innebir
att uppgifterna uteslutande bygger pa HKCICs undersokning. HKCIC har endast

genomfort intervjuer med anstéllda utanfor fabriken 1 Guangzhou.

Arbetstider

De anstillda arbetar elva och en halv timme per dag under hégsisong, inklusive fyra
timmars 6vertid till klockan 22.00 pa kviillarna.'” Hogsisongen stricker sig frin mars
till september f6r den hir fabriken. I firgnings-, monterings- och paketeringsavdel-
ningarna uppges arbetarna ha dnnu mer 6vertid under hégsisong. Hir arbetar de till
midnatt, vilket leder till arbetsdagar som 4r 13,5 timmar lainga. Under hogsisong
har de anstillda ingen ledig dag i veckan. Arbetarna uppger att det ir vanligt att de
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arbetar sju dagar i veckan flera manader i strick under hogsisong. Under ligsisong
har de tva till tre dagars ledigt i manaden.

Loner

Fabriken betalar ackordslén. Till detta kommer en bonus pa 26 SEK om de inte varit
franvarande. Lonerna forindras mycket beroende pa vilket pris fabriken fitt for en
order. Ingen 6vertidsersittning betalas, vilket strider mot lagen. De har heller ingen
minimilénegaranti, vilket dven det bryter mot lagen.

Medellonen f6r en arbetare vid 16pande bandet dr 435 — 520 SEK under hégsisong,
inklusive 16n for tre till fyra timmars 6vertid per dag. Erfarna och snabba arbetare
kan tjina uppemot 780 SEK medan nya, oerfarna arbetare kan fa ihop ungefir 350
SEK trots 6vertid.

Lonerna betalas ut en manad for sent. Enlig arbetarna beror detta pa att arbets-
givaren vill f6rhindra dem att sluta under hogsisong.

Ovriga arbetsvillkor
Anstillda uppger att de miste betala 26 SEK fér att fi ett ID-kort, 17 SEK for
uniform och att 44 SEK tas ut 1 administrationsavgift vid anstillning. Fabriken ger
inga hilso- och siikerhetsutbildningar och erbjuder heller inte nya arbetare hilsoun-
dersokningar, vilket kinesisk lagstiftning kriver. Den officiella principen ér att endast
anstilla arbetare mellan 18 och 30 ér. Trots detta uppger ildre arbetare att minga
unga arbetare, dven under den lagstiftade dldersgrinsen 16 ar, arbetar med hjilp av
falska ID-kort.

Ettariga kontrakt signeras, men arbetarna fir inga kopior. De intervjuade anser att
det som stér i kontrakten inte stimmer 6verens med de verkliga arbetsvillkoren.

Fabriksledningen har olika straffavgifter f6r brott mot fabriksregler. Till exempel
dras 1,70 SEK av per minut om man ir sen. Arbetsgivaren tilliter inte sjukledighet
under hégsisong. Om en anstilld trots detta 4r sjuk och borta riknas det som franvaro
och tre dagars 16n dras av som straff.

Logi

Fabriken har en matsal och 26 SEK dras automatiskt av f6r maltiderna. De anstillda
anser dock att maten som serveras ir odtlig och méinga arbetare uppger att de viljer
att dta utanfor fabriken trots att de redan betalt. Omkring tolv arbetare bor i en sovsal
med toalett och tvittmojligheter. 35 SEK dras av frin 16nen f6r detta.

Forsakringar
De intervjuade arbetarna kinner inte till om de ticks av nigon pensions- eller olycks-
fallsférsikring som lagen foreskriver.

Halsa och sdkerhet

Bortsett frin brandévningar erbjuds ingen hilso- och sikerhetsutbildning. Fabriken
erbjuder vissa skyddsklidder, men eftersom arbetarna ér oroliga for att handskarna ska
gora dem langsammare och att de dirmed skulle fa ligre 16n, anvinder de inte girna
denna utrustning. Enligt HKCICs utredare kunde de se att de anstilldas hinder var
firgade i firgningsavdelningen.
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Fackforening och medbestammande
Det finns ingen fackforening eller annan organisation f6r arbetarna pa fabriken, enligt
de anstillda.

Klagomal

De anstillda klagar pi de extrema arbetstiderna under hogsisong. De klagar dven pa
de laga l6nerna och att de inte fir nigon 6vertidsersittning. Arbetarna klagar dven
pa att ventilationen 1 sovsalarna ir dalig.

Uppforandekod och sociala revisioner fran képarna

Képare kommer regelbundet till fabriken och kontrollerar 16ner och arbetstider. Fore
kontrollen forfalskar, enligt arbetarna, fabriksledningen bokféringen for arbetstider
och Iéner och drillar arbetarna att ge "ritt” svar. Arbetare som ser unga ut fir limna
fabriken innan inspektorerna kommer. Arbetarna fir signera bade en riktig loneut-
betalning och en falsk nir de himtar ut sin 16n. Den falska 16neutbetalningen visas
tor kopare. Arbetare som siger sanningen till kopare straffas och arbetare som siger
“ritt” belonas.

Brott mot koderna/lagstiftning enligt intervjuerna med anstallda:
e For langa arbetstider

¢ Arbetar sju dagar i veckan under hogsdsong

* Ger inte minimilénegaranti

e Fel dvertidsersattning

¢ Bristande forsakringar

¢ Inga halsoundersékningar

¢ Ingen halso- och sakerhetsutbildning

* Fusk vid kontrollerna av uppférandekoder

e Barnarbete (under 16 ar)

Fabrik G

Leverantor G har tre fabriker, tva 1 Dongguan och en i Shenzhen. Intervjuer har ge-
nomfdrts med arbetare utanfor de tva fabrikerna (A och B) i Dongguan. SwedWatch
besokte i maj 2004 en av dem (B) med hjilp av Coop. Kunderna ligger ofta order
till fabrik A som sedan ligger en del av produktionen i fabrik B. Arbetsvillkoren ir
generellt simre i fabrik B én i fabrik A.

Leverantoren siljer relativt lite till den svenska marknaden, endast 0,2 procent av
den totala forsiliningen. De enda koparna i Norden ir Coop och Ahléns.*® Leve-
rantSrens 4dgare dr frin Hong Kong. Viktiga képare dr Mattel, Wal-Mart och Disney.
Enligt HKCICs undersokning har fabrik A omkring 400 — 700 arbetare och fabrik
B omkring 500 — 1400. De ir alla gistarbetare frin nordliga provinser och ir oftast
mellan 17 och 25 4r gamla.

Arbetstider

Enligt HKCICs intervjuer med arbetare fran fabriken sa arbetar de atta timmars re-
guljir tid samt fyra timmar 6vertid, till klockan 23.00 pé fabrik A. Pa fabrik B har de
nio timmars reguljir arbetstid och tre till fyra timmars 6vertid under hogsdsong. Nir vi
besokte fabriken uppgav dock fabriksledningen att de f6ljde lokal lagstiftning, vilken

toreskriver hogst tre timmars 6vertid per dag samt hogst 36 timmar 6vertid per manad.
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Pa bida fabrikerna uppger de anstillda att de dr lediga endast en dag per manad
under hogsidsong. Enligt kinesisk arbetsrittslagstiftning och Intergroups uppféran-
dekod har alla anstillda ritt till en ledig dag per vecka.

— Vi tjinar lite under lagsisong eftersom det inte finns sd mycket att géra. De som
arbetar langsamt tjinar omkring 175 — 260 SEK. Om du jobbar snabbt och producerar
mer, kan du tjina 350 — 435 SEK, berittar en anstilld som HKCIC intervjuat.'®’

Han berittar vidare att lagsisongen stricker sig fran oktober — juni. Under hog-
sdsongen, fran juli till september, kan arbetarna fa ithop 610 — 700 SEK, men da krivs
det overtid till klockan tio eller elva om kvillarna. Om en order maste bli klar hinder
det att de maste arbeta hela natten.

— Om vi pi formgjutningsavdelningen jobbar hela natten blir vi yra och 6gonen blir
omma eftersom vi inte kan ta paus. Ljuset frin lysréren vid vér arbetsplats dr vildigt
starka. Om du star under sint starkt ljus under lang tid, kiinns det vildigt obehagligt
1 6gonen och det ger problem pa ling sikt.

Loner
Pa fabrik A fir de anstillda ackordslon med ett bonussystem. Minadslonerna for
fabriksarbetare blir ungefir 520 till 610 SEK under hogsisong. Men en del oerfarna
arbetare tjinar endast 260 till 350 SEK. Det finns stidpersonal pd fabriken som tjinar
ligre 4n lagstadgad minimilén 1 Dongguan. De tjénar bara 15 SEK for en étta timmar
ling arbetsdag medan lagstadgad dagslon dr 18,60 SEK, enligt HKCIC. Pa bada
tabrikerna betalas 16nerna ut forst efter 30 dagar efter avslutad manad.

I fabrik B far de anstillda endast betalt efter hur mycket de producerar, utan andra
ersittningar. Under lagsisong kan 16nerna dirfér sjunka till mellan 260 till 435 SEK.
Ingen minimilénegaranti utgér, som ir lagstadgat. De fir ingen évertidsersittning.

Lonerna dr dirfor ligre pa fabrik B dn A.

Ovriga anstéllningsvillkor
Endast enkel utbildning om reglerna pé fabrikerna ges till nyanstillda. Ingen hilso-
undersokning erbjuds. P4 fabrik A skrivs inga kontrakt med de anstillda. Istillet upp-
ger de anstillda att fabriksledningen har falska kopior som endast visas for képarna
under inspektionerna. Pé fabrik B skrivs kontrakt, men de anstillda far inga kopior.
— Vi har ett kontrakt, men vi vet egentligen inte vad det betyder. Om de siiger att
vi ska signera ett kontrakt gér vi det. Vi har inte kopior pa kontrakten heller, siger en
ung man som arbetar pa fabrik B.
En avgift tas ut nir en anstilld borjar pa nigon av de bida fabrikerna, vilket strider
mot kinesisk lag.

Logi
P3 fabrik A bor étta personer i samma sovsal, pd fabrik B bor elva arbetare i samma
sal. Arbetarna vid fabrik B betalar 78 SEK for tvd mil mat om dagen och fér elek-

tricitet 1 sovsalarna.

Forsakringar
Enligt de anstillda har endast arbetare 1 pressningsavdelningen olycksfallsforsikring.
Bara administrativ och teknisk personal har pensionsforsikring. Detta strider mot

kinesisk lagstiftning.
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Halsa och sakerhet
Foérutom brandévningar ger fabriksledningen ingen hilso- och sikerhetsutbildning
it de anstillda.

Fackférening och medbestammande

Nagon fackf6érening finns inte, enligt de anstillda. Enligt fabriksledningen pa fabrik
A finns det dock en fackfoérening pé arbetsplatsen. Enligt intervjuerna med arbetare
uppmanar fabriksledningen dem att siga att det finns en fackférening om de tillfragas
under kdparnas kontroller.

Klagomal

Arbetarna som intervjuas klagar pa linga arbetsdagar, for fa vilodagar och laga loner.
En ung arbetare pa fabrik B berittar for HKCIC att han vet mycket lite om sina
eventuella formaner, forsikringar och rittigheter. Om han far nagot problem brukar
han fraga dldre arbetare pa fabriken. Enligt arbetaren tillverkar den hir fabriken bland
annat Barbie-dockor. Han avslutar med att beritta om de forvintningar han har pa
sin arbetsgivare:

— Vihoppas bara att fabriksledningen ska behandla oss bittre, att vi ska i lite hogre
16n och att arbetstiden ska bli kortare.

Pa fabrik A ir arbetsvillkoren bittre. Men dven hir arbetar de anstillda ibland till
23.15 pé kvillen for att fa klart koparnas order 1 tid och de anstillda dr endast lediga
en till tvd dagar per méanad. Lonerna dr avsevirt bittre. En kvinnlig arbetare, 27 ir,
som jobbat pé fabriken i fyra ar, sdger att de anstillda kan komma upp i en 16n pa
700 — 780 SEK under hogsisong, ibland till och med 870 SEK. Minimilénen pi 390
SEK ir garanterad dven under ligsisong. Hon tycker sjilv att hon inte har nagot
speciellt att klaga pa.

Uppforandekoder och sociala kontroller fran kdparna

Arbetarna kinner till att Mattel brukar genomfora sociala kontroller fem till sex
ganger per ar. Nir inspektorerna kommer brukar en del av arbetsstyrkan uppmanas
att limna fabrik A, fabriksledningen lir de kvarvarande arbetarna vad de ska siiga om
de far négra frigor. De belonas med 26 SEK om de svarar “ritt”. En anstilld berittar
dven att nyanstillda arbetare brukar skickas bort nir koparna vintas. De arbetare
som ir kvar har alla kontrakt som delas ut innan inspektérerna kommer och samlas
in igen nir de akt.

I fabrik B uppger de anstillda att de har sociala kontroller omkring fyra till fem
ganger per ar. Innan inspektorerna kommer skickas 400 — 500 arbetare till den lokala
biografen eller pa annat sitt ivig fran fabriksomradet. Nir inspektorerna dkt igen beor-
dras de tillbaka f6r fortsatt arbete. De blir ocksa dtsagda att packa sina saker i sovsalarna
sd att det ska se ut som det dr fiirre arbetare pa fabriken dn det ir. Arbetsledningen talar
om f6r arbetarna som ér kvar vilka svar de ska ge. De far 26 - 43 SEK om de svarar "ritt”.
Arbetarna berittar att de kinner sig extremt spinda under dessa kontroller.

— Vi forstar ingenting. Ingen skulle kunna beritta sanningen. Nir vi arbetar for
fabriken tillhér vi liksom fabriken. Det skulle inte gora oss nigot gott om vi talade
om sanningen. Vi har inte rdd att géra chefen arg, sdger en ung man som arbetar pa
fabrik B till HKCIC.

Skulle du vaga siga sanningen?

— Sjilvklart inte, svarar han.
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Brott mot koderna/lagstiftning enligt intervjuer med anstéallda:
e For langa arbetstider

e Arbetar sju dagar i veckan under hogsasong

e Ger inte minimilénegaranti

e Fel dvertidsersattning

e Bristande forsakringar

¢ Inga halsoundersékningar

¢ Ingen halso- och sakerhetsutbildning

* Fusk vid kontrollerna av uppférandekoder

Leverantor H

Fabriken ligger i Shenzhen och har omkring 3000 - 6000 arbetare som tillverkar
plastdockor 4t bland andra Coop. Fabriken dr delvis certifierad i enlighet med den
sociala standarden, SA8000. Pa de certifierade avdelningarna har de anstillda
SA8000:s symbol pa sina ID-brickor. Det gors en stark dtskillnad mellan de arbetare
som tillhér de SA8000-certifierade arbetsplatserna och de 6vriga, enligt undersck-
ningen av HKCIC.

SwedWatch fick inte besoka fabriken, eftersom leverantéren hade som allmin
policy att inte tillata filmning. Uppgifterna nedan bygger helt pi HKCICs intervjuer
med anstillda utanfor fabriken.

Arbetstider
Fabriken har atta timmars reguljir arbetstid samt tre till fyra timmars 6vertid under
hégsisong. De har alltid en dag ledigt i veckan, och under ligsisong tva dagar ledigt.

Loner

Arbetsgivaren betalar ackordsloner. Enligt arbetarna uppgir ménadslénerna till 610
— 780 SEK under hogsisong och 520 — 610 SEK under ligsidsong. De anstillda har
minimilénegaranti, det vill siga 405 SEK. Hogsdsongen pagér frin maj till oktober.
Under lagsisongen under november till januari fir arbetarna “ledigt” f6r att det inte
finns s mycket att gora.

Ovriga anstéllningsvillkor
Arbetarna far skriftliga ettirskontrakt. De anstillda kan siiga upp sig med 15 dagars
varsel.

Logi
130 SEK tas ut i avgift f6r de arbetare som sover i fabrikens sovsalar och dter i matsalen.

Forsakring

De arbetare som jobbar pia SA8000-certifierade avdelningar omfattas av pensionsfor-
sikringar, medan de som inte arbetar dir, saknar pensionsforsikring. De arbetare som
intervjuades kinde inte till om de omfattas av den lagstadgade olycksfallstorsikringen
och dirfér inte om de skulle f4 nagon kompensation vid en olycka.

Halsa och sakerhet

Arbetarna far tre dagars utbildning i fabriksregler, brandévningar, siikerhetsinforma-
tion, policies, med mera. Arbetarna genomgar hilsoundersékningar nir de borjar och
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sedan regelbundet f6r att kontrollera om de drabbas av nagra arbetsrelaterade skador.
I formgjutningen gérs horseltester regelbundet. Arbetarna fir dock sjilva betala for
hilsoundersékningarna.

Fackférening och medbestammande
Enligt de anstillda finns det inte nigon fackférening eller annan organisation som
representerar deras intresse pa arbetsplatsen.

Klagomal

Arbetarna klagar pa att orderna fordelas ojimnt 6ver aret, vilket gor att deras inkom-
ster skiftar kraftigt under aret. De intervjuade klagar pa att 16nerna ir f6r laga under
lagsisong, eftersom storre delen av I6nen da maste ga till mat och husrum.

Uppfoérandekoder och kontroller

Enligt arbetarna finns en klar skillnad mellan SA8000-certifierade arbetsplatser och
de 6vriga. Innan inspektérerna kommer ser leverantéren till att arbetarna frin de
icke-certifierade arbetsplatserna fir ledigt. Endast arbetarna frin SA8000-certifierade
arbetsplatser ir kvar. Fabriksledningen drillar de kvarvarande arbetarna i att ge “ritt”
svar och de belonas med mellan 17 — 70 SEK {6r detta efterat.

Brott mot koderna/lagstiftning:

* Atskillnad mellan SA8000-certifierade arbetsplatser och Svriga arbetsplatser
e Fuskar vid kontrollerna av koden

e Bristande forsakringar

Leverantor I

Fabriken ligger utanfér Shenzhen och har mellan 600 — 700 anstillda. Svenska och
danska kopare ir ICA, Ahléns och Top Toy. Fabriken tillverkar dven &t Disney och
Wal-Mart. Arbetarna ar mellan 18 — 25 ar och 4r mestadels gistarbetare fran Kinas
norra provinser. SwedWatch besokte fabriken i maj 2004.

Arbetstider

Arbetstiderna ir elva timmar per dag, inklusive tre timmars 6vertid under hogsdsongen.
Sémnadsavdelningen har mer 6vertid, frin 18.00 till 24.00. Samtliga arbetare har
oftast en dag ledigt per vecka, men ibland under hégsisong har de ingen dag ledigt
alls i veckan, vilket strider mot kinesisk arbetsrittslag.

Loner

Fabriken betalar ackordslén. Ingen annan ersittning ges. Under hogsisong uppger de
anstillda att fabriksarbetarna kan tjina 610 — 780 SEK. Minimilénen i detta distrikt
ir 405 SEK, vissa av de mindre erfarna arbetarna i den hir fabriken kommer enligt
de anstillda inte upp i minimilénen. Fabriken betalar lagenlig 6vertidsersittning, det
vill siga en och en halv ginger 16nen pa vardagar och tva ginger l6nen pé helgerna.
Pa den hir fabriken betalas lonerna ut 20 dagar efter utsatt tid, enligt de anstéllda.
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Ovriga arbetsvillkor
Fabriken foljer den lagstadgade begrinsningen av 6vertid relativt strikt numera, men
fabriksledningen vill indd ha samma produktionsnivd. Fabriken sitter dirfér upp
produktionsmal som varje avdelning ska na varje dag. Nir arbetarna inte nir produk-
tionsmalet kritiseras de 6ppet. Manga anstillda uppger till HKCIC att de kidnner sig
pressade av det ckade trycket.

Minga av arbetarna fir jobb genom uthyrningsfirmor och fir da betala 90 SEK
for att fa jobbet. Arbetarna fir kopior pa sina ettirskontrakt. Ingen utbildning ges
till nyanstillda.

Logi
Arbetarna fir tvi mél mat om dagen pé fabriken och 94 SEK per ménad dras auto-
matiskt av pa l6nen for detta. For sovsalar dras 39 SEK av.

Forsakringar
De anstillda vet inte om de omfattas av nagra forsikringar.

Halsa och sdkerhet
Endast brandévningar, ingen annan hilso- och sikerhetsutbildning ges enligt inter-
vjuerna med anstillda.

Fackforening och medbestammande
Enligt de anstillda finns inget fack pa arbetsplatsen.

Klagomal

Arbetarna upplever att det finns mycket liten méjlighet att paverka férhéllandena pa
arbetsplatsen. Flera av de intervjuade tycker dock att den hir fabriken dr bittre dn
méinga andra. Enda klagomilet giller att de dagliga produktionsmélen dr f6r hogt
satta och skapar for hard press.

Uppforandekoder och kontrollarbete

Arbetarna kinner till att inspektorer kommer frin Disney och Wal-Mart. Enligt
arbetarna brukade leverantér I tidigare forfalska l6ne- och arbetstidsbokféringen,
men inspektérerna kom pid dem. Efter detta har fabriksledningen borjat f6rbittra
térhallanden och f6lja koderna. De anstilldas 16ner har 6kat fran 13-14 SEK per dag
till 18-19 SEK per dag.

Brott mot koderna/lagstiftning:

* Arbetstider

¢ Ingen halso- och sakerhetsutbildning
* Ger inte minimil6negaranti
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Foretagens reaktioner pa HKCICs rapporter

SwedWatch har bett foretagen att kommentera de uppgifter som HKCIC och
SwedWatch har funnit. Dessa kommentarer finns 1 bilagor till denna rapport. Un-
der hosten 2004 genomfér Fair Trade Center méten med samtliga berorda foretag
dir Fair Trade Center framfor sina krav och rekommendationer (se sid 9). Det ir i
skrivande stund for tidigt att uttala sig om hur féretagen sedan viljer att agera. Det
star dock klart att alla de berérda féretagen tar allvarligt pa anklagelserna och genom-
tor undersokningar hos de utpekade leverantérerna.

Tabell: Brotten mot kinesisk lagstiftning och uppférandekoder'*

Svenska/ Leverantorer
Nordiska kopare A B ¢ D E F G H I
COOP . . . . . 5
Top Toy . . . . . .
Ahléns . . o o
ICA . . .
Brio . . . .

Leverantdrer

A B C D E F G H I Totalt
Fusk vid kontroller . . 7
Arbetstider . . . . . 0 . . 8
Arbetar 7 dgr/v . . . . . . 6
Ingen minimildngaranti . . . . . 5
Fel dvertidsersattning . . . . . 5
Bristande forsakringar . . . . . . . . )
Inga hélsoundersékningar . . . . . 5
Farlig arbetsmiljo D . 2
Inga hélso- o sékerhetsutb. . . . . . . . 8
Barnarbete . 1
Totalt 6 5 5 9 8 9 8 1 2
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5. Slutsats

SwedWatch kan med stor sikerhet sli fast att foretagen indirekt, genom sina leve-
rantdrer, bryter mot kinesisk lagstiftning, internationella konventioner och mot sina
egna uppforandekoder inom leksakstillverkningen i sédra Kina. Det sker dven 1 storre
omfattning dn vad de svenska och visterlindska inképande féretagen kinner till. De
leksaker vi koper till vira barn har tillverkats av unga migrantarbetare som ofta arbetar
14 timmar om dygnet och bor pa sovsalar 1 anslutning till fabrikerna. Lonerna som de
far for detta dr mycket laga, dven med kinesiska métt mitta. De omfattas oftast inte
av lagenliga forsikringar, har inga anstillningskontrakt och har ingen méjlighet att
organisera sig fackligt. Det verkar 4ven som att en ovintad effekt av uppforandeko-
derna och foretagens kontrollarbete, ir att de kinesiska leverantérerna funnit alltmer
raffinerade sitt att fra revisorer och inspektérer bakom ljuset.

Foretagen har sedan ett antal ar borjat stilla krav pa sina leverantorer och de har
1 ménga fall dven utvecklat en metodik for att soka komma till ritta med bristande
arbetsvillkor. Vissa férbittringar av arbetsmiljon i fabrikerna édr ocksa tydliga. De
kinesiska fabrikerna har under den senaste tioarsperioden blivit sikrare och hilsosam-
mare arbetsplatser, vilket till stor del beror pa att de visterlindska foretagen borjat
stilla krav pa detta omrade.

Trots det fortsitter gistarbetarna att vara helt omedvetna om sina rittigheter vilket
skapar en grogrund for exploatering. De utsitts ofta for linga arbetsdagar, laga loner,
hilsofarlig arbetsmiljé och de har svart att paverka sin arbetssituation.

HKCICs undersokning visar att de svenska féretagens leverantérer bryter mot ett
flertal lagar och egna uppsatta kriterier;

Det enskilt vanligaste brottet mot lagstiftningen och uppférandekoderna giller
arbetstiderna. Enligt HKCICs intervjuer bryter tta av nio av de undersokta leveran-
torerna mot den kinesiska lagstiftningen om arbetstid. Fem av fabrikerna har uppat
14 timmar langa arbetsdagar och 6vertid pa omkring 150 timmar per ménad under
hégsidsongen. Sex av nio fabriker har ingen dag ledigt i veckan under hégsidsongen.
Kinesisk lagstiftning samt en ILO-konvention,'* som Kina har ratificerat, slir fast
ritten till minst en ledig dag per vecka. For ett par av fabrikerna giller att de anstillda
arbetar utan ledighet under flera manader i strick.

Fem av de nio leverantérerna ger ingen minimilénegaranti, vilket betyder att 16nerna
kan sjunka under minimilénenivin under ligsisongen. Minimilénen 1 Dongguan ir
for nirvarande 390 SEK/ménad och minimilénen i Shenzhen ir 405 SEK/manad.'*!
Frivilligorganisationer och arbetare som SwedWatch talat med anser att en rimlig
levnadslon, det vill sidga en 16n som dtminstone ticker basbehoven, i regionen ér upp-
emot 650 SEK.'*? I en av fabrikerna uppger arbetarna att lonen kan vara s lig som
174 SEK under lagsisong.

Atta av nio fabriker har férdréjningar i léneutbetalningarna pa mellan 15 till 40
dagar. Detta medf6r stora finansiella problem for de anstillda. Enligt de anstillda
anvinds denna fordréjning for att hindra de anstillda fran att sidga upp sig.

Pi atta av nio leverantorer uppges arbetsgivaren inte ge nagon formell hilso- och
sikerhetsutbildning, bortsett frin brandévningar. Pa tva av fabrikerna klagar de
anstillda pa undermalig arbetsmil;jo.

Pi samtliga leverantorer dr majoriteten av de anstillda unga gistarbetare frin de
nordligare provinserna i Kina. De bor étta till tjugo personer i fabrikens sovsalar och
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dter 1 dess matsal. Arbetarna vill ofta inte ens limna fabriksomridet, eftersom de inte
har rad att géra av med nagra pengar. Minga av de anstillda arbetar utan kontrakt
och dr helt beroende av arbetsgivarens godtycke.

I Kina ir det endast tillitet med fack som tillhor den statliga All China Trade
Union Federation, ACFTU. Arbetarna kinner oftast inget fértroende for denna
statliga organisation. De anstillda hos samtliga leverantorer uppger att de inte har
nigot fack eller annan organisation att diskutera sin arbetssituation med. Under véra
besok upptickte vi dock att flera av fabrikerna hade fackklubbar. Det fack vi talade
med visste dock inte vad forhandlingar med arbetsgivaren innebar. Ingen av de
fabriksledningar vi talade med uppgav att fabrikernas fack uttryckt nagra lonekrav.
Facken arrangerade istillet underhallning for de anstillda.

Den kanske enskilt viktigaste punkten som HKCICs undersokning visar ér att
sju av nio leverantdrer uppges fuska systematiskt under koparnas kontroller av sina
uppférandekoder. Majoriteten av arbetsgivarna beordrar de anstillda att ge képarna
7ritt svar”. Tvé av fabrikerna betalar till och med de anstillda for detta. Andra exem-
pel pa fusk ir att de anstillda fér ett tillfdlligt anstdllningskontrakt innan de sociala
inspektérerna kommer. Kontraktet méste limnas tillbaka efter kontrollen. P4 andra
tabriker skickas vissa delar av arbetsstyrkan ivig innan inspekt6rerna kommer. Pa tre
av fabrikerna beskyller de anstillda arbetsgivarna for att ha falsk bokforing av loner
och arbetstider, som de visar upp vid kontrollerna frin képarna. Att dubbel bokféring
blivit relativt utbrett som metod att komma undan képarnas kontroller, bekriftas av
den amerikanska ideella organisationen Verité.

Verité har sedan 1995 genomfort cirka 200 fabrikskontroller i underleverantérsle-
den till stora internationella féretag i Kina.'*® Verités erfarenhet dr att en majoritet av
leverantérerna anvinder tredubbel eller fyrdubbel bokféring for att inte avsloja loner
under miniminivéin eller obetald ersittning f6r évertid.

Vad dessa krinkningar av arbetarnas rittigheter beror pa bor diskuteras och analy-
seras grundligt. SwedWatchs undersokning visar att tva faktorer dr avgérande:

1) Oviljan fran inkopsforetagen att betala for att kraven i uppférandekoderna foljs.
Samtliga leverantérer SwedWatch har talat med finner att situationen ér i det
nirmaste ohéllbar. Flera av dem talar om att flytta produktionen norrut i Kina dir
arbetskraften édr dnnu billigare eller till billigare regioner utomlands. Afrika nimns
till exempel. Ingen av leverantérerna upplever att inkopsféretagen dr villiga att dela
kostnaderna f6r att kraven ska foljas.

Resultatet har blivit ett omfattande fusk och dubbel bokf6ring av arbetstid och loner
samt att arbetarna har drillats i att uppge "korrekta” svar pa inspektorernas fragor.

SwedWatch frigade Anita Chan, forskare som ir specialiserad pd arbetsrittsfragor
1 Kina, varfér det fuskas si mycket:

— Det dr vanligt med klagomil pa att de stora foretagen driver ner priserna. De
beriknar priset per producerad enhet och konkurrensen ér si stor att styckepriset
har gitt ner. P sitt och vis forstir jag leverantérerna. Inspektorerna och enskilda
organisationer driver pa for bittre villkor, men leverantdrerna fir inte betalt for att
genomfora forbittringar.

Anita Chan menar att det dr upp till den internationella konsumentrérelsen att
siitta press pd inkopande foretag sa att de betalar f6r att arbetsvillkoren ska bli bittre.
SwedWatch fragar de svenska féretagen varfor de inte 4r med och delar pa kostna-

derna for att koderna ska foljas. Ake Natt och Dag, Miljs- och kvalitetschef, Coop,
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Lars Gjoerup, VD Top Toy Hong Kong och Tomas Persson, VD, Brio, anser alla att
konsumenterna i si fall miste vara beredda att betala mer. Ake Natt och Dag anser dock
inte att det finns nagon risk att Coop betalar ett f6r lagt pris till sina leverantorer.

— Om priset vi ger ir for lagt, si accepterar inte leverantéren ordern, siger han.

Ingen av de sju leverantérer som SwedWatch intervjuade i Kina skulle dock siga
nej till en order pd grund av att kraven ir f6r hoga. De skulle inte heller kunna begira
mer betalt. Istillet forsoker de med alla medel skiira 1 kostnaderna, vilket fir konse-
kvenser for de anstillda.

Flera internationella konsumentkampanjer har nyligen uppmirksammat de villkor
som viisterlindska foretag stiller pa sina leverantérer 1 utvecklingslinder. Kampanjer
som Clean Clothes Campaigns "Play Fair at the Olympics”, och Oxfams "Trading
Away Our Rights” visar hur inkdpsvillkoren orsakar daliga arbetsférhillanden i
leverantérsleden. Konsultforetaget Acona visar i rapporten "Buying your way into
trouble?”, hur féretagens inkopsmetoder ofta star i motsatstérhallande till féretagens
etiska policies. De rekommenderar starkt att foretagen i hogre utstrickning kopplar

samman sina etiska krav med sina inkdpsmetoder.'*

2) Bristen pa verkligt medbestammande och mojlighet att paverka.

Trots att uppférandekoderna funnits ett tiotal &r och att de i grunden handlar om de
anstilldas arbetsvillkor kinner manga av de anstillda inte till koderna eller arbetsritts-
lagstiftningen. De etiska kraven har alltfor ofta endast natt fabriksledningen och inte
dem som koderna egentligen berér, de anstillda pa fabrikerna i utvecklingslinderna.

Flera storre foretag som har haft uppforandekoder 1 ett tiotal ar har paborjat en
sjalvkritisk analys av varfor ménga problem kvarstar i produktionen av deras varor.
I en artikel i tidskriften Ethical Corporation dterges hur Levi Strauss numera anser
att foretagets traditionella kontrollmetoder inte fungerar.® Levi Strauss upplever
att foretaget under tio ar har rest till leverantérer och fyllt 1 formuldr, men att det 1
efterhand ofta visat sig att de fatt falska uppgifter. Om och om igen har rapporter fran
frivilligorganisationer och fack visat att féretagets kontroller inte har fungerat. Istillet
satsar Levi Strauss numera pa en uppf6ljning av sin uppférandekod som involverar
arbetarna, till exempel genom regelbundna méten mellan fabriksledningen och re-
presentanter frin de anstillda. Idéen ir att anvinda andra metoder 4n regelmissig
kontroll av arbetsvillkoren och att de anstillda istillet ska ges en verklig mojlighet att
paverka sin egen arbetssituation.

— Om du verkligen vill att arbetarnas rittigheter ska respekteras, se da till att ge
dem mojlighet till detta. Sitt press pé fabrikscheferna och lat arbetarna résta for sina
egna representanter, siger Han Dong Fang, chef f6r och grundare av China Labour
Bulletin, CLB.

Han Dong Fang anser, liksom Elisabeth Tang pa Hong Kong Confederation of
Trade Unions, att det giiller att demokratisera den officiella fackliga organisationen,
ACFTU, underifrin. Tanken ir att de anstillda sjilva fir viilja sina representanter och
att de paborjar ett verkligt fackligt arbete frin fabriksgolvet. Dock skulle de behéva
tillhéra ACEFTU, eftersom det dr den enda tillitna fackféreningen. Négra forsok i
den riktningen har genomforts. Det mest kiinda r dir Reebok har varit drivande som
utlindska foretag.'* I en artikel om forsoken siger Doug Cahn, chef fér Reeboks
program for minskliga rittigheter:

— Leverantérerna i Kina dr otroliga pa att hitta pa sitt att lura oss. De bista in-
spektorerna dr arbetarna sjilva.
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Ett steg pa vigen till att de anstillda sjilva viljer fackliga representanter pi arbets-
platserna ir att arbetarna utbildas i sina rittigheter och i foretagens uppférandekoder,
enligt flera organisationer som SwedWatch talat med.™

— Det finns bara ett sitt. Att introducera ett allt starkare medlemskap i facket
och att arbetarna blir mer och mer aktiva. Pa s vis kan arbetarna spela en viktig roll
1 organisationen. Om de kan fi mer makt och bli starkare underifrin, kan de 6ka
trycket uppit. De hogre officiella fackrepresentanterna blir di tvungna att lyssna pé
sina medlemmar, siger Han Dong Fang.
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Bilaga 1

BRIO:s kommenterar angaende rapporten” Leksaker till vilket pris? - en
rapport om leksakstillverkning i Kina och foretagens ansvar”

Forfattare Kristina Bjurling, Swed Watch 2004

Fair Trade Center och SwedWatch har vid ett flertal tillfdllen varit i kontakt med olika
representanter for BRIO for att lata sig informeras om huruvida vi stiller krav pd
underleverantorer i Kina m fl lander.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att vi i stort sett har en samsyn med grundtankarna i
SwedWatch arbete. Véar ambition och malsattning &r att endast arbeta med underleverantdrer
som efterlever de koder den internationella leksaksbranschen stéllt upp. SwedWatch-
rapporten visar pé brister i fabriker, som BRIO anvinder som underleverantorer, och detta &r
ndgot vi tar pa storsta allvar. Rapporten pekar ocksé pa svarigheten att som utomstéende f&
full insyn hos de kinesiska foretagen. Vi har redan idag en kommunikation med
underleverantorer till BRIO-mirkta produkter och denna kommer vi att férdjupa ytterligare.

BRIO har inte blundat for problematiken. Inom BRIO finns sedan flera ar ett aktivt
intresse att delta i utvecklingen av code of conduct-regler for leksaksbranschen. P4
virldsmarknaden &r BRIO en liten aktor och det &r genom leksaksbranschens internationella
organisationer detta arbete drivs mest effektivt. ICTI har tagit detta som en prioriterad fraga
och inte minst initiativet till att ”licensiera” leksaksleverantorer (ett initiativ som infordes
under foregdende ar) kommer troligtvis att vara ett steg for att forbittra forhallandena vid
fabrikerna i Fjarran Ostern.

Den kinesiske underleverantér BRIO anvinder i storst omfattning for produktion av BRIO-
mirkta leksaker dr en av de forsta som blivit certifierad. Certifieringen &r emellertid inte den
enda faktorn i detta omfattande arbete.

BRIO anvinder dels underleverantorer for egenmérkta leksaker, dels koper vi produkter av
andra varumirken eller anonymvaror. I det senare fallet ar ambitionen att samarbeta med
seridsa underleverantorer inte lagre 4n for de egenmirkta. For att rikta uppmirksamhet pé att
etiska, kvalitets- och sikerhetskrav uppfylls av underleverantoren staller BRIO som krav att
hogsta ledningen for var leverantor ska underteckna och dérmed personligen intyga att
foretaget foljer de regler BRIO stipulerar i det omfattande dokumentet Supplier’s Manual.
Dessa inkluderar bl a ICTI:s normer. Supplier’s Manual uppgraderas standigt och &r alltsé ett
levande dokument.

Problematiken att kontrollera samtliga leverantérer BRIO anlitar har varit av praktisk
karaktir. BRIO 4r for litet for att kunna utfora egna kontroller. Daremot vixer nu en trend
fram i branschen som leder mot att flera foretag, och ibland branschorganisationer,
samarbetar i kontrollarbetet. Detta #r en utveckling som BRIO ser som mycket positiv.

SwedWatch har noterat att BRIO lyfter fram code of conduct-frdgan pa hemsidan. Just for att
denna fragestillning #r av betydelsefull karaktir inom BRIO har vi valt att informera om vilka
organisationer vi arbetar genom samt efter vilka koder vi arbetar.

It's more than a toy. It's a childhood. 4
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Bilaga 2

To SwedWatch, Attn. Kristina Bjurling T OP

Comments to “Leksaker til vilket pris?” EEE ‘
Hong Kong 2004.09.28 I
&

We agree with the report that a dialog between the company placing the orders and

their suppliers is important for the process of improving the working conditions.

Audits by itself without follow up with a constructive dialog will not help this process.  1op.1oY (Hong Kong) Ltd.
Room 1105, 11/F

TOP-TQY, as the leader on the Swedish toys retail market, has an advance sourcing Central Plaza

structure. This fully supports our goal to be “Corporate Social Responsible” (CSR), 18 Harbour Road

o w N b K Wanchai, Hong Kong

and e.g. TOP-TOY’s “Code of Conduct” is integrated with our business contracts. Tel :+852 2802 7356

TOP-TOY can confirm improvements within the last few years. Fax:+852 2802 8016
www.top-toy.com.hk

The report states that limited information is shown on the web-site www.top-toy.com.

Please note that TOP-TOY has our dedicated web-site targeted to our suppliers on www.top-toy.com.hk.

Click on “Supplier info” for more details, including our full “Code of Conduct” (downloadable in English and

Chinese). We find the information more relevant for our suppliers, compared to the end consumers.

In January 2004 TOP-TOY arranged a visit for SwedWatch to 2 factories in China, and in May 2004 we
arranged another visit to the same factory and a new factory. In total we have shown 3 of TOP-TOY’s key
suppliers to SwedWatch, but only one (Supplier “B”) is included in the report?

One of the factories SwedWatch visited, including filming and interview, is the key supplier of games to TOP-
TOY. This factory has a modern management and they are applying for the ICTI certificate. SwedWatch saw
examples where TOP-TOY has moved game products from lower grade factories to this factory, where TOP-
TOY accepted price increases of between 20-40% for “the same product”. This is showing TOP-TOY’s
commitment to our CSR. The previous suppliers were not interested in a dialog about the working conditions.
The report is missing one important point, and that is the support of the professional and often expensive
factories is essential to keep on the improvement in the factories.

We are unpleased with some of the findings, and we are working with Fair Trade Center/HKCIC to clarify the
serious issues. All 6 factories manufacturing TOP-TOY branded products have within the last few years been
audited by TOP-TOY, and therefore we have a detailed level of information about the factories. TOP-TOY has
agreed under confidentiality to share and compare the findings from TOP-TOY’s audit with the interviews made
by HKCIC.
The additional research is going on with Fair Trade Center/HKCIC and TOP-TOY. We expect it will result in:
e TOP-TOY’s Audit tools and Procedures will be improved as much as possible to cover unknown
problems.
e Where the problems are confirmed likely, follow up (including a correction plan) with the relevant
suppliers will be made.

In the report the “conclusions” are made based on the assumptions that the information from the interviews is
nothing but the truth.

e Approx. 12 persons have been interviewed by HKCIC out of more than e.g. 2000 persons working in
one factory. The interviews were made outside the factory without any proof or access to
documentation.

e A factory audit made by TOP-TOY takes two full days for one factory. We interview about the same
number of persons, and in addition we do verify all information by cross check of documents (incl.
payroll, employment contracts, insurance) besides inspecting the working conditions.

The interviews are an important part of TOP-TOY’s audits. However, the report does not mention how the other
companies perform their factory audits?

The working hours is a general problem, but your conclusion that some factories are breaking the law is made
without knowing if the factory has a special permission from the local labour department to exceed the normal

overtime during a limited peak season. The workers may not be aware of this permission, but this is part of the
material we collect and check during TOP-TOY'’s factory audit inside the factory.

We appreciate the work done by the team behind this report, and will use the input and information to improve
the way TOP-TOY is working with our social responsibility.

Best regards

TOP-TOY (Hong Kong) Ltd.
Lars Gjoerup

General Manager
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Bilaga 3

COoOp

Swedwatch:
Kristina Bjurling, .Z\rstavﬁgen 94,120 54 ARSTA

Stockholm den 11 oktober
Kommentar till rapporten ”Leksaker till varje pris?”

Coop Norden gor, via inkdpsorganisationen Intergroup, inkdp i Kina och andra ldnder.
Vi har en sérskild policy for etisk handel och sedan atskilliga ar tillbaka en egen etisk
uppférandekod. Dérfor ser vi mycket allvarligt pd de uppgifter om missférhéllanden som
kommer fram i rapporten “Leksaker till varje pris?”

Rapporten fokuserar sirskilt pd Coop Norden samt andra foretag som stéller hdga krav och
som har en egen uppférandekod for leverantdrer. Coop Nordens arbetssitt vid inkdp av varor
bygger bland annat pé foljande synsitt:

e Vi arbetar systematiskt med att verfora de policyer, som vara dgare i
konsumentorganisationerna i Sverige, Danmark och Norge antagit, till styrande
principer och direkta varukrav. Var egen uppforandekod ar ett exempel pé detta.

°  Vér uppforandekod dr avsedd att utrycka de minimikrav vi stéller pd véra leverantdrer.
Alla véra leverantorer fér i avtal forbinda sig att f6lja uppforandekoden och detta
kontrolleras vid regelbundna besok hos leverantorerna.

*  Viarbetar med 1angsiktiga relationer till vara leverantorer. P8 sd sitt kan vi béttre
kontrollera, paverka och forbittra eventuella missforhallanden. Vi koper inte enstaka
partier frén okanda leverantdrer dér vi inte vet hur varorna producerats.

I rapporten refereras till intervjuer som gor gillande att de forhdllanden som regleras i koden
(16nefdrhéllanden, sikerhetsfrdgor, miljéfrigor mm) systematiskt dsidosdtts av ndgra av véra
leverantorer. Enligt rapporten sker detta genom att leverantdrerna anvinder dubbel
bokforing” och pé andra sitt lurar véra och andras inspektdrer och inkopare.

Ménga av de missforhéllanden som rapporten beskriver bottnar i de brister som finns pé den
kinesiska arbetsmarknaden. Vi anser att vi genom att fortsitta handla med Kina, genom att ha
l1&ngsiktiga relationer med leverantdrer och genom att fortsitta stilla krav kan bidra till att
forbattra villkoren pd fabrikerna. Det gor vi bland annat genom att upplysa arbetarna om de
krav vi stiller — krav som ocksa ar deras rittigheter. Vi kommer nu att forsoka sékerstélla att
informationen om vér uppforandekod nér fram pé ett tydligare sitt och att arbetarnas
deltagande i arbetet med uppfoljningen forbéttras.

Genom att rapporten har vi fatt bittre mojligheter att utfora vara kontroller och darmed se till
att var kod foljs. Vi kommer att f6lja upp anklagelserna mot de namngivna leverantdrerna. Vi
kommer ocks3 att anvanda erfarenheterna i den fortsatta utvecklingen av kontrollen, gentemot
leverantdrerna som ndmns i rapporten och det stora flertal som inte finns med dar.

Med vinlig hilsning

,40(@ wqﬁé/b/ﬂb

Ake Natt och Dag, miljtS;hef Coop Norden
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Guangdong, Kina, 2004. Har tillverkas julklapparna till vara
barn. Ett centrum for leksakstillverkning. Men ocksa for
krankningar mot arbetarnas rattigheter i Kinas exportindustri.

Hur ser det egentligen ut i tomtens verkstad? I maj 2004
gjorde SwedWatch en undersdkning pa plats i Guangdong i
Kina dar en stor del av leksakstillverkningen sker. SwedWatch
och Fair Trade Center har aven latit en organisation i Hong
Kong genomfora intervjuer med arbetare utanfor fabrikerna till
nio féretag som levererar leksaker till den svenska marknaden.

Av intervjuerna med arbetarna framgar att arbetsvillkoren
ofta &r harda. Arbetstider pa 14 timmar per dag, sju dagar
i veckan, samtliga dagar i manaden ar inte ovanliga under
hogsasongen. Dartill kommer farlig arbetsmiljo, obefintlig
halso- och sakerhetsutbildning och laga loner. Detta innebar
att de nordiska foretagens leverantérer bryter mot kinesisk
lagstiftning, ILO-konventioner samt sina egna uppférande-
koder. Berorda foretag ar Coop, Top Toy (BR-leksaker och
Toys R Us), Brio, ICA och Ahléns. Sociala inspektioner som
genomforts av foretagen har inte lyckats avsléja dessa for-
hallanden. Istallet har majoriteten av leverantérerna olika
system for att fuska med kontrollerna.

Rapporten "Billig, snabb och lydig — en rapport om kinesiska
leksaksarbetare och foretagens ansvar’” avsléjar hur bristen

pa medverkan fran de kinesiska arbetarna och féretagens
ovilja att betala for rimliga arbetsvillkor gor att foretagens
|6ften till konsumenterna inte atféljs i verkligheten.




