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SwedWatch ar en religiost och partipolitiskt obunden frivilligorganisation, vars uppgift ar att
granska svenska foretags handel med och verksamhet i utvecklingslander. Malet ar att detta
ska bidra till att minska sociala och miljoméassiga missférhallanden. SwedWatch har fem
medlemsorganisationer; Lutherhjalpen/Svenska kyrkan, Svenska Naturskyddsforeningen, Fair
Trade Center, UBV/Latinamerika och Miljoforbundet Jordens Vanner.

FAIR TRADE CENTER

Fair Trade Center ar en ideell forening som sedan 1996 arbetar med konsumentinformation
kring foretags verksamhet i utvecklingslander. Pa Fair Trade Centers hemsida,
www.fairtradecenter.se, finns information om sociala och miljomassiga villkor som ar kopp-
lade till vanliga konsumentvaror och information om vilka krav féreningen staller pa svenska

foretags agerande i utvecklingslander.

Denna skrift har publicerats med ekonomiskt stéd fran Sida, som dock ej medverkat vid
utformningen och ej heller tar stallning till skriftens innehall.
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Forord

Arbetet med denna rapport har pagatt sedan hosten 2004. Jag vill rikta ett stort tack
till Aisha Renee Malmgren och Philip Malmgren som har skott kommunikation pa

spanska, Giorgiana Zachia for kommunikation pa ruménska och Urban Larssen for
hjélp med att finna bra kontakter i Ruménien.

Jag vill dven tacka Anna Tibblin for férstudien om Mexiko samt Stefan Candea och
Ismael Villarreal Rodriguez for utmarkt utférda intervjuer med anstillda i Ruménien
respektive Mexiko. Det dr min forhoppning att alla vara anstrdngningar ska leda

till forbattrade villkor for de anstidllda som arbetar i Assa Abloys produktion i
lagloneldnder och speciellt for de arbetare som direkt berdrs av denna rapport.

Kristina Bjurling, SwedWatch
September 2005
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Sammanfattning

Assa Abloy éar vérldsledande pa att tillverka lasprodukter. Foretaget har expanderat
kraftigt de senaste tio dren och har for nérvarande produktion i uppemot 35 lénder,
déribland flera ldgkostnadslénder. Detta innebér storre risker for arbetsvillkor som
strider mot internationella konventioner och etiska riktlinjer. For att bemdta dessa
Okade risker har Assa Abloy antagit en etisk uppforandekod som géller for hela
koncernen. Uppforandekoden faststdller bland annat alla anstélldas rétt att fritt fa
organisera sig fackligt och ritten till en hdlsosam arbetsmiljo. Uppforandekoden
antogs 1 oktober 2004.

SwedWatch har genomfort en studie av Assa Abloys produktion i Ruménien och
Mexiko. Vittnesmal frén anstéllda visar bland annat pa brister i arbetsmiljon och
respekten for de anstilldas réttighet att organisera sig fackligt. De anstéllda i Assa
Abloys fabrik i Bukarest, Ruménien, beréttar att de utsétts for skadliga kemikalier
utan fullgod skyddsutrustning och att de inte far tillrédcklig hilso- och sdkerhets-
utbildning. Bland annat anvénds fortfarande klorerade 16sningsmedel som é&r for-
bjudna i Sverige. Flera arbetare beréttar att de mar fysiskt illa av sin arbetsmiljo.
Till exempel vittnar en anstélld om att han kinner bade smak- och synrubbningar
nér han arbetat i dangorna fran 10sningsmedel och bensin. Fem av tio intervjuade
arbetare klagar pé att ventilationen fungerar daligt. Arbetarna omfattas endast av de
obligatoriska statliga sjukdoms- och olycksfallsforsékringarna som inte fungerar i
praktiken.

Pa fabriken i Ruménien finns det tva fackforeningar, Metal Urbis Union och Free
Union Urbis Security. Bada tillhor metallarbetarforbundet Solidaritatea Metal. 1
mars 2004 skickade forbundet ut ett protestbreyv till internationell och svensk fack-
foreningsrorelse dar de riktade skarp kritik mot Assa Abloy Ruménien. Facket
anklagade fabriksledningen for ohélsosam arbetsmiljo, diskriminerande behandling
och antifackligt beteende. Bakgrunden till brevet var bland annat att fabriksledningen
avskedat ordféranden i Metal Urbis Union i borjan av 2004. Fackforenings-
ordforanden &r numera dteranstélld, efter att ruménsk arbetsrittsdomstol tvingat
foretaget att ateranstdlla honom. En del andra klagomal har atgérdats och stimningen
mellan facket och fabriksledningen ar betydligt béttre. Flera av de intervjuade
arbetarna vittnar dock om en fortsatt hélsofarlig arbetssituation. Chefen for héllbar
utveckling pa Assa Abloy, Karin Ekberg, anser att fabriken i Ruménien foljer foreta-
gets uppforandekod och séger till SwedWatch att foretaget har genomfort omfattande
investeringar i arbetsmiljon sedan man kopte fabriken 1998.

Pa en av Assa Abloys fabriker i Mexiko finns sedan ldnge ett fackforbund som &ar
knutet till Mexikos ledande fackliga organisation, Confederacion de Trabajadores
Mexicanos (CTM). CTM betraktas i Mexiko som ett fack som har stor politisk makt
och som ér tatt sammanknutet till eliten i landet, men ofta saknar férankring hos
medlemmarna. I intervjuerna med de anstillda pa fabriken anség tio av tolv att CTM
inte representerade dem, utan var mer att betrakta som ett stod for fabriksledningen.
Cirka 90 procent av kollektivavtalen i Mexiko berdknas vara sé kallade skyddsavtal,
som fackforbund har avtalat med foretagsledningen utan de anstélldas kdnnedom. Ett
sadant skyddsavtal finns sedan 1960 pé Assa Abloys fabrik i Mexiko City. I januari
2002 vinde sig nigra anstéllda pa fabriken till ett oberoende fack, Frente Autentico
del Trabajo (FAT), med klagoméal om daliga arbetsvillkor. De framforde ocksé sin
vilja att organisera sig. Sedan dess har FAT forsokt stodja de anstéllda, men &n sé
lange tvingas facket arbeta i hemlighet utanfor fabriken pé grund av fabriksledning-
ens motvilja mot en oberoende facklig organisering. Flera av de intervjuade arbetarna
upplever att fabriksledningen &r emot det oberoende facket och de vagar inte uttrycka
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sina sympatier for FAT oppet. Enligt FAT har atminstone 24 anstillda avskedats pa
grund av att de velat organisera sig i en ny fackforening. Sedan april 2005 har over
hundra anstéllda avskedats pa grund av generella neddragningar i Mexiko. Detta

har ytterligare dkat pressen pa de anstédllda. FAT onskar att det organiseras en
anonym omrostning om huruvida majoriteten av de anstillda stodjer FAT eller

CTM. For att detta ska bli mojligt har FAT efterfragat stod fran Assa Abloys
koncernledning. Assa Abloy menar dock att detta vore att blanda sig i fackliga
angeldgenheter och hinvisar till skyddsavtalet med CTM. Nagra anstillda beréttar
dven att sexuella trakasserier forekommer pé fabriken. Samtliga klagar pa godtycklig
och diskriminerande behandling fran forménnen.

SwedWatchs rapport visar att Assa Abloys uppforandekod hittills inte haft genomslag
i fabrikerna i Ruménien eller Mexiko. I Mexiko kénner atta av tolv intervjuade
arbetare till koden, men sex av dessa anser att koden inte foljs pa fabriken.

SwedWatchs slutsats ér att uppgifterna fréan de anstéllda tyder pa att Assa Abloys
verksamhet i bAde Ruménien och Mexiko strider mot internationella konventioner
och foretagets egen uppforandekod. Fair Trade Center och SwedWatch riktar darfor
flera rekommendationer om atgarder till Assa Abloy. Assa Abloy har i sina kom-
mentarer pa denna rapport tillbakavisat en stor del av kritiken som framfors av de
anstéllda. Foretagets chef for hallbarhetsfragor, Karin Ekberg, lovar dock att foretaget
ska undersoka klagomalen om diskriminering och sexuella trakasserier vid fabriken

i Mexico City och se dver hélso- och sikerhetsutbildningarna péa bada fabrikerna.
Fragan om antifackligt beteende och kritiken mot arbetsmiljon har foretaget ddremot
inte for avsikt att undersoka vidare.
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Inledning

”Arbetarna jobbar med ls och sékerhet, men de far ingen sdkerhet tillbaka.” Sa
uttrycker sig Ismael Villarreal Rodriguez efter att han intervjuat tolv anstillda pa Assa
Abloys fabrik i Mexiko City. SwedWatchs granskning av arbetsmiljon och villkoren
for de anstéllda pa Assa Abloys fabriker i Ruménien och Mexiko visar att de anstéllda
drabbats nér foretaget genomfor sitt effektivitetsprogram for att minska kostnaderna.
I Mexiko har hogre produktivitetsmal lett till hardare arbetsvillkor. En fackforening
som enligt de anstdllda inte foretrdder de anstéllda, finns sedan lénge pa fabriken.
Sedan ett par ér tillbaka har de anstéllda forsokt organisera sig i en oberoende
fackforening, men hittills har det endast lett till hot och trakasserier, enligt uppgifter
fran de anstillda.

I Ruménien klagar de anstéllda pé att de andas in &ngor som far dem att ma illa

och kénna yrsel. Méanga klagar pa ventilationen. Samtliga intervjuade arbetare uppger
att de inte omfattas av fungerande forsakringar mot olyckor eller sjukdomar. Det

fack som varit mest pastridigt for forbattrade villkor fick forra aret se sin ordférande
avskedad, under forevindning att han hade druckit alkohol pa arbetsplatsen. Han ar
nu friad fran anklagelserna och ateranstilld.

Under samma period som problemen i dess fabriker i Mexiko och Ruménien stélldes
pa sin spets har Assa Abloy arbetat fram en etisk uppforandekod. Koden antogs i
oktober 2004. I den lovar foretaget bland annat att respektera de anstéilldas rétt att
organisera sig fritt och erbjuda en sdker och hilsosam arbetsmilj6. Assa Abloy anser
att foretaget lever upp till sin uppférandekod. Vittnesmalen fran de anstillda tyder pa
att Assa Abloy bryter bade mot sin egen uppforandekod, internationella normer for
ménskliga rittigheter och lokal lagstiftning.

Assa Abloy ér ett av de svenska multinationella foretag som okat sin verksamhet i
lagloneldnder kraftigt de senaste dren. Enligt foretaget sjalvt vill man gora detta med
en hog etisk ambition. SwedWatchs granskning visar att det 16ftet tyvérr én sé ldnge
gOr sig bittre pa foretagets hemsida &n pa fabriksgolven i laglonelédnderna.

Metod

SwedWatch har under framstillandet av denna rapport anvént sig av bade skriftliga
och muntliga killor. Bakgrunden bygger pa officiellt material fran Assa Abloy samt
tidningsartiklar och rapporter. SwedWatch har intervjuat experter pa arbetsmiljo,
mexikansk och ruménsk fackféreningsrorelse och varit i kontakt med svenska
myndigheter och internationella organisationer.

Anna Tibblin, frilansjournalist knuten till frilansbyrén Context, har genomfort en
forstudie om svenska foretag i Mexiko under hosten 2004. SwedWatch har fatt
Oversittningshjélp av Giorgiana Zachia och Aisha Renee Malmgren under hela under-
sokningen. Hanna Johansson fréan Fair Trade Center har genomfort intervjuer med
fackforbundet FAT i Mexiko City 1 april 2005.

Kapitlen om Ruménien och Mexiko bygger till stor del pé lokala undersdkningar
som lagts ut pa enskilda individer i respektive land. I Ruménien dr undersdkningen
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genomford av journalisten Stefan Candea, som &r knuten till Romanian Centre

for Investigative Journalism. Han har tidigare gjort uppdrag for bland andra BBC
och Channel 4. Stefan Candea har intervjuat tio anstéllda pa Assa Abloys fabrik i
Bukarest, samt representanter for de bada fackforeningarna som representerar dem.

I Mexiko har SwedWatch latit Ismael Villarreal Rodriguez genomfora intervjuer
med tolv anstéllda pa Assa Abloys fabrik i Mexico City, liksom intervjuer med
representanter for fackforbundet FAT. Ismael Villarreal Rodriguez har bland annat
varit samordnare for forskningsprojektet “Dikotomin av de méinskliga rittigheterna i
dagens Mexiko” i slutet av 1990-talet och dr numera geografilirare pa gymnasieniva
i Mexiko City.

Béde fackligt aktiva och icke-fackligt aktiva arbetare har intervjuats. Samtliga inter-
vjuer har genomforts individuellt. Alla intervjuade arbetare dr anonyma for att de
inte ska riskera att raka illa ut senare och for att de ska kunna uttrycka sig sa fritt
som mojligt. Namnen pa de anstillda som nidmns i rapporten ir fingerade. Aven
bostadsorter dr utbytta dir s& funnits nodvéndigt.

SwedWatch och véra samarbetspartners i undersokningen har under undersdkningens
gang, vid upprepade tillfdllen forsokt besoka Assa Abloys fabriker och fa intervjua
representanter for Assa Abloy. Foretaget har dock nekat till detta. Detta gor tyvérr

att texterna om fabrikerna bygger uteslutande pé fackens och de anstilldas uppgifter.
Om Assa Abloy hade velat visa fabrikerna och gétt med pa intervjuer hade rapporten
kunna visat en mer komplett bild. SwedWatch har latit arbetsmiljoexperter, samt
experter pa fackforeningsrorelsen i vardera land ldsa och kommentera rapporten fore
publicering. De berérda facken i Rumiénien respektive FAT i Mexiko har fatt lasa
rapporten och ldmna kommentarer.

I juli 2005 fick SwedWatch till slut tillfdlle att genomfora en langre intervju med
Karin Ekberg, chef for hallbarhetsfragor, och Krister Eriksson, vice personaldirektor.
Assa Abloy har ddrmed fatt tillfdlle att bemdta de klagomél som de anstillda och
lokala fackforeningar riktar mot foretaget. Assa Abloy har dven fatt tillfdlle att
inkomma med en egen skriftlig kommentar som bifogas denna rapport (se bilaga 1).
Samma mojlighet har givits Metalls arbetstagarrepresentant i Assa Abloys styrelse
samt ordforande i Assa Abloys europeiska foretagsrad (se bilaga 2).

Bakgrund

De senaste dren har en allt tydligare trend framkommit inom svenskt néringsliv. Allt
fler foretag viljer att forlagga tillverkning i laglonelédnder. Det talas om en omfattande
strukturomvandling nér expanderande laglonemarknader drar till sig arbetstillféllen
som tidigare varit vanliga i den industrialiserade vistvérlden. The Boston Consulting
Group (BCG) beridknar att industriproduktion vard ungefar 5 580 till 7 440 miljarder
SEK sannolikt kommer att flytta fran Vasteuropa till expanderande lagloneldnder
inom de ndrmsta fem till tio aren. ! Enligt rapporten fran BCG é&r produktions-
kostnaderna i Osteuropa generellt cirka 30 procent ligre fin i Visteuropa. Kostna-
derna &r dnnu légre 1 Kina, men dé tillkommer ofta hogre transportkostnader och
ligre produktivitet. Enligt BCGs rapport ir Osteuropa dirfér manga ginger mer
konkurrenskraftigt jamfort med Kina.
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Historiskt sett har inte ldga l6ner eller tillgang till ravaror varit ett dominerande
motiv for svenska foretag att flytta ut produktion, men de senaste aren finns det
tecken pa att detta fordndrats. > Nar foretag sjilva far ange de viktigaste skélen till
eventuella investeringar i andra lander kommer stabila regler och vixande marknader
forst. Loneldget och laga skatter kommer langt ner pa listan. Vanligast ar att svenska
foretag véxt genom forvérv av utlandska foretag. Enligt en rapport fran Institutet for
tillvaxtpolitiska studier (ITPS) beror det till stor del pa att den svenska marknaden &r
for liten. Assa Abloy ar ett typiskt exempel pa ett foretag som vixt genom forvarv.

Det tyska institutet Institut der deutschen Wirtschaft 1 Koln har raknat ut skillnaderna
mellan kostnaderna for anstéllda i olika lander. * Enligt institutet har gapet mellan
lag- och hogloneldnder vuxit bara mellan 2002 och 2003. Peter Rosta, Exportradets
Kina chef, menar att 16nekostnaderna i Kina &r ungefér 100 ganger lagre én i
Sverige.* Industriféretagen har flyttat 15 200 arbetstillfallen fran Sverige till l1aglone-
lander under 2003 - 2004. °

Electrolux och Autoliv hor till de svenska foretag som tydligast uttalat att de satsar
pa att ldgga arbetsintensiva delar i lagloneldnder. Electrolux har till exempel valt att
stanga en fabrik i USA och satsa pa en fabrik i Mexiko istdllet. ¢ Foretaget beréknas
tjana 81 miljoner USD arligen pa flytten.

Assa Abloy tillhor ocksa de foretag som Okar sin produktion i 1dgloneldnder. Foreta-
get har till allra storsta del 6kat sin ndrvaro i laglonelander genom att kopa upp lokala
lasforetag. Krister Eriksson, vice personaldirektor 7 pa Assa Abloy koncernen, sdger
att foretaget i och for sig har vixt i lagloneldnder, men han menar att foretaget vaxt

i lika hog grad dven i industrilinderna. Assa Abloy kan inte sjdlva bistd med statistik
som visar hur expansionen skett geografiskt Gver tid. Endast fem procent av Assa
Abloys anstillda ar idag anstéllda i Sverige.

Antalet anstallda utomlands i de svenska foretagen:

Av de 20 storsta svenska foretagen 2001 ar Electrolux det bolag som har nast flest
anstallda utomlands. De hade 79 865 personer anstallda utomlands mot 7 272 i
Sverige och hamnar darmed pa en 92 procentig internationalisering i ITPS tabell.
Assa Abloy hamnar pa 11:e plats med 23 124 anstéllda utomlands och 1 087 i
Sverige. Foretaget har en internationalisering pa 96 procent, enligt ITPS.

Kdlla: ”Ndringslivets internationalisering: effkter pd sysselsdttning, produktivitet och
FoU”, Regleringsbrevsuppdrag nr 10, Institutet for tillvdxtpolitiska studier, ITPS. 2004 :18.
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1. Presentation av Assa Abloy

Assa Abloy bildades 1994 nér Securitas och finska Wirtsila slog samman sina
lasverksamheter. Assa Abloy har visat upp en extraordinr tillvixt de senaste tio aren.
Foretaget har kopt upp 100 foretag det senaste decenniet och finns nu i 40 ldnder

och har produktion i mellan 30 — 35 av dessa. ® Assa AB, som numera dgs av Assa
Abloy, grundades redan 1881 i Eskilstuna, dér en del av verksamheten fortfarande
finns kvar. °

For narvarande dr Assa Abloy virldsledande inom lasbranschen och kontrollerar tio
procent av viarldsmarknaden for 1as. Mekaniska 14s utgor fortfarande kdrnverksam-
heten och star for omkring hélften av Assa Abloys omsittning. Huvudaktiedgare ar
Melker Schorling och Gustaf Douglas. '° Andra stora dgare &r Robur fonder, Alecta
och SEB fonder. Namnvért &r att dven forsta, andra, tredje och fjarde AP-fonderna
liksom Folksam LO fonder dger aktier i Assa Abloy. Flera av dessa dgare har kriterier
om att inte dga aktier i bolag som agerar i strid med ILO-konventioner. !

Assa Abloy planerar ytterligare expansion genom uppkdp, samgéenden och genom
att bygga starka varumérken. Assa Abloy styrs fran huvudkontoret i Stockholm,
men verksamheten dr i hog grad decentraliserad och manga beslut tas nationellt i
sjdlvstyrande bolag.

Pa grund av de omfattande forvdrven av nya bolag, var det inte forrdn 2001 som
koncernen paborjade arbetet med att infora koncerndvergripande riktlinjer i olika
fragor, daribland héllbarhetsfragor, uppger Karin Ekberg, chef for hallbarhetsfragor.'?

Om Assa Abloy:

Omsattning 2004 25,5 miljarder SEK
Marknadsandel i varlden 10 - 12 procent

Antal varumarken 90

Antal bolag 100 bolag i 40 lander

Antal anstallda 29 000

Assa Abloys tio storsta aktiagare: Kapital %: Roster %:
Investment AB Latour 7,3 16,2
Sakl 2,5 13,6
Melker Schorling med bolag 4,0 11,6
Robur fonder 5,3 3,6
Wartsila Corporation 4,7 3,2
SEB fonder 3,0 2,1
AMF Pension 2,9 2,0
Nordea fonder 2,7 1,8
Tredje AP-fonden 2,6 1,8
Alecta 2,3 1,6
Kdlla: Assa Abloys drsredovisning 2004.
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Inkop och utveckling

Sedan 2003 driver Assa Abloy ett effektiviseringsprogram som foretaget kallar
Leverage and growth. Syftet ar att skapa hogre och stadigare tillvdxt. En del av
produktionen ska flyttas till ldgkostnadslénder. I &rsredovisningen for 2004 talar VD
och koncernchefen Bo Dankis om att "béttre utnyttja skalfordelar”. Syftet ar att
sdnka kostnaderna rejélt. ”’Det innebar 6kad specialisering av vara fabriker, béttre
anvandning av produktionskapaciteten i lagkostnadslédnder och fortsatt samordning
av vara inkop.”!?

Produktionen dr utspridd p& omkring 70 olika fabriker, flera av dem ligger i 14glone-
lander. Omkring tio procent av omséttningen uppskattas komma frén tillverkning i
lagloneldnder, enligt Krister Eriksson, vice personaldirektor. Chefen for hallbarhets-
fragor pa Assa Abloy, Karin Ekberg, vet inte exakt hur manga leverantdrer foretaget
har men uppskattar antalet till omkring 20 000. Ett mal dr dock att fa ner antalet
leverantdrer genom att de lokala bolagen samordnar sina inkdp hos ett farre antal
leverantdrer. Kina stér for den snabbast véixande marknaden i Asien och Assa Abloy
har egen tillverkning i Kina sedan &r 2000. Foretaget planerar att férdubbla sin
omsittning i Kina inom det ndrmaste aret genom forvarv av kinesiska foretag. Assa
Abloys export fran Kina uppgick 2004 till ett viarde av 100 miljoner. '* Karin Ekberg
papekar att Assa Abloys produktion foljer bolagets sdljmarknader.

Corporate Social Responsibility (CSR)

Assa Abloy har sedan starten 1994 fyra hornpelare som foretaget hdavdar ska genom-
syra hela organisationen. Dessa dr vision, realism, etik och mod. Men inte forrdn
2002 inledde foretaget en process for att identifiera vilka risker och mojligheter som
fanns for Assa Abloy inom omradet héllbar utveckling. '* Karin Ekberg pa Assa
Abloy forsvarar delvis detta med att bolaget har expanderat sa kraftigt fram till

ar 2001. Assa Abloys ledning beslutade sig for att inrikta sig pa det omrade dar
koncernen paverkar mest. Foretaget slar fast att det bland annat ar “risker relaterade
till verksamhet i och leverantorer fran lagkostnadslander”. Karin Ekberg beréttar for
SwedWatch att f6ljden av undersokningen om foretagets miljoméssiga och etiska
risker som inleddes 2002 var att foretaget skulle borja att arbeta med miljoriskerna

i sin egen produktion.

— 1 vér egen produktion har vi absolut storst inflytande, sedan maste vi sjalvklart
ocksa hantera vara leverantorer i forsta ledet, sdger Karin Ekberg.

Miljo

Sedan den 6 februari 2004 har Assa Abloy en miljopolicy. I miljopolicyn stér bland
annat att foretaget “kontinuerligt ska utveckla strategier for att minska konsumtionen
av resurser, undvika utsldpp och forbéttra var dvergripande miljopaverkan fran vér
verksamhet och vara produkter genom hela virdekedjan”. Foretaget menar att
policyn grundar sig pa ISO 14001, FNs Global Compact och OECDs riktlinjer for
multinationella foretag. Assa Abloy anser att det dr en stor skillnad mellan de olika
bolagen nér det géller hur mycket de paverkar miljon. '¢

SwedWatch o Expansion i laglonelander med etiska risker 1



Assa Abloys verksamhet paverkar miljon alltifran utvinning av metaller till ytbe-
handling och transporter. Ytbehandling ar ett samlingsbegrepp for alla olika behand-
lingar av produkterna, som till exempel forkromning, galvanisering, fornickling

och forzinkning. Foretaget hdvdar att det har liten mojlighet att forbattra miljon

1 gruvutvinningen, trots att foretaget anser att detta ar ett omrade som leder till
negativ miljopaverkan. Foretaget har istéllet valt att fokusera pa dess miljopaverkan
inom anvéndningen av organiska 16sningsmedel och hexavalent krom, dér foretaget
anser sig kunna paverka mest. Organiska 19sningsmedel anvinds vid rengérning
och avfettning i produktionen. Hexavalent krom anvéinds for att fa till en viss
ytegenskap pa en produkt. Anvindningen av organiska l6sningsmedel ar ett stort
miljo- och hdlsoproblem. Flera av &mnena inom gruppen organiska l6sningsmedel
klassas som cancerogena, fortplantningsstorande'’ , giftiga och &r skadliga bade vid
direkt exponering for ménniskan och langsiktigt for naturen genom utslépp. '* Krom
tillhor de mest giftiga tungmetallerna och speciellt hexavalent (eller sexvért) krom &r
ként for att vara kraftigt cancerogent. '°

En mélsittning for Assa Abloy ar att fa bort all anvéndning av klorerade 16snings
medel och hexavalent krom. Foretaget har nyligen samlat in information fran alla
sina bolag om vilka kemikalier man anvénder. SwedWatch har forsokt fa information
om var koncernen slidpper ut och anvinder organiska l6sningsmedel och hexvalent
krom samt var man hittills lyckats finna alternativ, men Assa Abloy vill inte ga ut
med den informationen dnnu.

— Vi kan inte borja ge punktuell information, for det blir jattesvart. Man kan inte tolka
det, sdger Karin Ekberg, chef for hallbar utveckling pa Assa Abloy.

Karin Ekberg menar att det i vissa delar av foretagets produktion én sa ldnge ar
omdjligt att finna alternativ till organiska l6sningsmedel och hexavalent krom och

att omstéllningen dérfor drojer i vissa fabriker. Hon uppskattar att omkring hélften
av Assa Abloys fabriker runt om i virlden har lyckats finna alternativ till organiska
16sningsmedel. I Sverige rader forbud mot till exempel trikloretylen, som ér ett av de
klorerade 16sningsmedel som anvinds i Assa Abloys produktion i andra ldnder. Karin
Ekberg haller med om att lagstiftning givetvis gor att de maste hitta alternativ eller
flytta produktionen, men hon kénner inte till ndgot sadant exempel. Bade i Ruménien
och Mexiko anvinds fortfarande klorerade 16sningsmedel och hexavalent krom.
Karin Ekberg hidvdar att utfasningen av klorerade 16sningsmedel och hexavalent
krom inte f6ljer nagon geografisk indelning. Hon aterkommer flera ganger till Assa
Abloys monsterfabrik i Kina, Guli, som de forvirvade av den kinesiska staten &r 2000
och dir Assa Abloy investerat i ny pléterings- och vattenrening.

— Det foljer inga regioner. Vi har bolag i Europa som fortfarande anvénder perklor-
etylen % och som sagt Guli i Kina gor det inte , sdger Karin Ekberg.

Foretaget har nu samlat de atgérder som man planerar att genomfora i ett speciellt
program, men programmet dr inte offentligt. Karin Ekberg berittar att Assa Abloy
inte har kunnat sitta nagra bestimda tidsplaner for utfasning av klorerade 16snings-
medel och hexavalent krom &nnu, eftersom det i vissa fall inte finns négra tekniska
alternativ for den produkt som tillverkas.

Etik

Assa Abloy hade inte ndgon etisk policy forrdn i april 2004. Den 29 januari 2004
gick Amnesty Business Group (ABQG) ut i ett pressmeddelande och forklarade att
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gruppen hade kopt aktier i tolv svenska storforetag, diribland Assa Abloy, som inte
hade nagon policy for ménskliga rattigheter. 2! Till Assa Abloys arsméte den 27 april
2004 hade ABG ldmnat in en forfradgan om hur foretaget handskas med ménskliga
rattigheter. Lagom till &rsmotet publicerade foretaget en Stakeholder Integrity Policy
pa foretagets hemsida. En uppforandekod utlovades och antogs sedan i oktober
2004. 2 Enligt Assa Abloy innebar inte brevet fran ABG nagon patryckning, utan

en “bekraftelse pa att vi var pa ritt vag”. 2 I oktober 2004 antog Assa Abloy en
uppforandekod som ska omfatta hela koncernen.

Uppforandekoden innehéller en del om affarsetik, inklusive nolltolerans mot mutor,
en del om rattigheter inom arbetslivet, en om konsumentintressen, en om samhéllsan-
svar och en om miljoansvar. Assa Abloy skriver att uppforandekoden inte kan ersitta
lokal lagstiftning. Karin Ekberg beskriver Assa Abloys strategi genom att géra en
indelning av fabrikerna i tre olika nivaer: Den forsta 4r miniminivan vilket betyder
att fabriken foljer lokal lagstiftning, darefter finns det en niva som Assa Abloy kallar
”floor” som &r deras koncernovergripande krav som géller alla bolag och sedan

finns det de bolag som Karin Ekberg kallar star”” som ligger hogt 6ver lagstiftning
och baskraven. Uppforandekoden ska ses som ett uttryck for vilka vérderingar och
riktlinjer som ska gélla inom koncernen. **

Sedan uppforandekoden antogs i oktober 2004 har arbetet med koden framst gatt

ut pa att fa ut koden i hela koncernen och skapa medvetenhet om att den finns.
Foretagsledningen i de olika lokala bolagen erbjuds en utbildning om koden.
Foretagsledningen ska sedan informera alla anstillda lokalt. Oversittningar har gjorts
till 13 olika sprak. Uppfdljningen kring uppforandekoden har knappt paborjats dnnu.
Inga riktiga inspektioner har genomforts och det finns inte heller ndgon tidsplan for
detta arbete. Karin Ekberg beréttar att det finns planer pa att under hosten 2005
forsoka samla in information fran samtliga bolag om arbetsvillkor, facklig anslutning,
hilsa och sikerhet for att pa sé vis kunna mita hur vél koden f6ljs och hur fordndring
sker dver tid.

— Vi kan inte garantera att koden f6ljs till 100 procent, men man maste se det som

en process. Jag tycker att vi har gjort allt for att sikerhetsstilla att den foljs. Jag kan
verkligen skriva under pa att hdgsta nivan inom foretaget sdger att den ska f6ljas,
lovar Karin Ekberg.

I Assa Abloys uppforandekod finns det en mdjlighet att framfora klagomél om man
som arbetstagare anser att koden inte foljs pé arbetsplatsen. Enligt Karin Ekberg ska
alla anstéllda ha fatt information om att de har den mojligheten. Karin Ekberg och
Krister Eriksson beréttar att foretaget totalt har fatt in en handfull sddana klagomal

an sé lange. [ augusti 2005 uppger Karin Ekberg att Assa Abloy tillsatt ett permanent
organ dér alla klagomal som inkommer ska behandlas. I detta organ ingér tva fackliga
representanter samt Karin Ekberg och Krister Eriksson. %

— Vi har inte sett ndgra konkreta resultatet &nnu. Utrullningen [av mdjligheten att
klaga] i organisationen har skett till sommaren. Vi foljer utvecklingen nu och ser om
det fungerar eller inte. Aven om allt &r okej visar detta att det finns en organisation
som bryr sig om hur det fungerar, sdger Krister Eriksson.

Karin Ekberg och Krister Eriksson dr medvetna om att det kan vara svart att motivera

lokalt anstéllda att 1dmna in klagomal, men menar att foretaget kommer att utvirdera
med tiden och se 6ver om metoden behdver fordndras. Det dr upp till varje lokalt
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bolags VD att bestimma hur informationen om uppférandekoden och mojligheten till
klagomal mot koden ska ske.

Uppforandekoden ska gélla badde Assa Abloys egen produktion liksom partners till
foretaget, vilka foretaget sjalva definierar som sina leverantdrer, men som dven
kan vara deras kunder i framtiden. Leverantorerna i forsta ledet ska omfattas av
uppforandekoden, men det finns inga konkreta dtgérder och tidsplaner pé hur detta
ska genomforas 1 praktiken. For vissa leverantorer finns uppforandekoden med i
kontrakten, men inte for alla, berdttar Karin Ekberg. Hon beréttar vidare att Assa
Abloy tianker borja med att undersoka leverantorerna i Kina nérmare.

Karin Ekberg och Krister Eriksson &r dverens om att det knepiga med att infora
uppforandekoden inom Assa Abloy har varit att bolagen ar sa pass sjalvstyrande.

Det har inte varit helt enkelt att genomfora forandringen fran olika lokala bolag

till en koncern med 6vergripande riktlinjer. I maj 2005 gick Banco fonder ut och
kritiserade Assa Abloy for att ta allt for lang tid pa sig med uppfoljningen av sin
uppforandekod. %

— Vi fick inte tillrédcklig information om den konkreta uppf6ljningen av deras ata-
gande i uppforandekoden sdger Sasja Beslik, chef for etikanalysen pa Banco fonder.”’

Fackliga relationer

Assa Abloy har ett europeiskt koncernfack, ett sa kallat European Work Council,
sedan september 1996. 2 EWC startades pa initiativ av facken i Sverige och Finland
och syftar till att underlétta samordningen mellan facken i Europa. EWC édr frimst ett
forum for information mellan anstéllda och arbetsgivare. Foretagsledningen har till
uppgift att informera EWC, men ingen plikt att informera eller konsultera EWC infor
viktiga beslut. Foretag med upp till 1 499 anstillda har ritt till tva representanter,
foretag med Gver 1 500 anstéllda har tre representanter. Kvinnorna inom koncernen
ar underrepresenterade i EWC. 24 procent dr kvinnor trots att 41 procent av Assa
Abloys anstéllda ar kvinnor.

I Sverige ar Assa Abloys anstéllda frimst organiserade inom Metall och SIF. De
fackliga representanter for Metall och SIF som SwedWatch varit kontakt med &r
ndjda med Assa Abloy som arbetsgivare och de anser att kommunikationen med Assa
Abloys ledning dr mycket bra.

Facken har dock inte inbjudits att vara med i processen for utformningen av Assa
Abloys uppforandekod. Assa Abloys arbetstagarerepresentant i styrelsen, Mats
Persson pa Metall, uppger genom e-post till SwedWatch att Metall under varen

tagit initiativ till att diskutera hur uppforandekoden kan forbéttras. 2 Han ar oséker
pa hur uppforandekoden har implementerats. SIFs internationella sekreterare Bert
Zetterberg menar att det bésta dr om Assa Abloy tecknar ett globalt fackligt avtal med
Internationella metallarbetarférbundet, IMF. 3¢

— Den avgorande skillnaden mellan att foretaget har en uppforandekod och att de har
ett globalt fackligt avtal dr att det senare alternativet innebér att det finns en insyn
och att man kan bygga in system for hur efterlevnad och uppf6ljning ska ske i ett
forhandlat avtal, sdger Bert Zetterberg.

Kirister Eriksson, vice personaldirektor pd Assa Abloy, sdger att foretaget inte har
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nagon asikt om ett eventuellt globalt fackligt avtal. Pa fragan varfor facket inte
involverats i utformningen av uppforandekoden sidger Krister Eriksson att det &r svart
for ett sa pass internationellt bolag som Assa Abloy att vélja vilka fack man i sa

fall ska involvera.

— Vi har fem procent av de anstéllda i Sverige och vi har inte alls den fackliga
traditionen som andra svenska bolag har, s jag forstér inte hur det skulle gé till
att involvera facket runtom 1 virlden utan att det skulle ta flera ar, sédger Krister
Eriksson.
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2. Rumanien

Ruminien styrdes under Sovjettiden av den kommunistiske diktatorn Nicolae
Ceausescu. Ceausescu avrittades efter att ha stortats i december 1989. EU-kommis-
sionen rekommenderar att Ruménien och Bulgarien ska fa ingd i EU frdn och med
januari 2007. *' Ruménien beskrivs som en fungerande marknadsekonomi, vilket
kréavs for att lainder ska fi vara med i EU. Ruminien &r det nést storsta landet av

de “nya” ansokarldnderna med sina 23 miljoner medborgare. ** Landet har lyckats
fa ner inflationen fran 6ver 20 procent 2002 till runt tio procent 2004, men trots en
Okad inhemsk konsumtion uppgar Ruméniens BNP endast till cirka en tredjedel av
EU-ldndernas. EU har ocksa kravt att Ruménien ska jobba mot korruptionen samt
att landet maste visa pa forbattringar inom miljo- och konkurrensomradet. Landet ar
rikt pé naturresurser och har ett bordig jordbruk. Ruménien forsoker locka till sig
utldndska investeringar, bland annat genom att sdnka vinstskatten till 19 procent fran
och med 2005. *

Ruméniens 16ner dr bland de lagsta i Europa. Endast Bulgarien, Serbien och Albanien
har lagre l6ner. * Det ér framforallt de 1aga 16nerna som lockar viésterldndska foretag
att investera i Ruménien, men dven en lag bolagsskatt och det faktum att landet inom
ett par ar kommer att bli medlem i EU lockar. ** De forsta sju manaderna 2004 dkade
de utldndska investeringarna i Ruménien med 37 procent i jamforelse med samma
period 2003. * I en skrift som getts ut av Ruménska handelskammaren sédgs det att
Virldsbanken sagt till Ruménska staten att landet maste reformera arbetsritten for att
locka till sig &n mer investeringar. ¥’

Rumanien och svenska foretag i Rumanien:

Rumanien ar en republik, statschef ar Traian Basescu.
Rumaniens BNP har vaxt med cirka fem procent per ar de senaste tre aren.

Det finns 58 svenskrelaterade foretag i Rumanien. De flesta av dem etablerades
mellan 1990 och 1995.

De storsta ar Assa Abloy, Electrolux, Oriflame, Volvo, ABB och Ericsson.

Ericsson, Alfa-Laval, ASEA (numera Asea Brown Boveri, ABB) och Electrolux hor till
de svenska foretag som funnits i Rumanien i nara 100 ar.

Ar 2002 undertecknades ett svensk-rumanskt handelsavtal.

Kdlla: Landrapport Rumdnien, 2004-05-20, Utrikesdepartementet, www.swedishtrade.se,
2004-12-07 och “Romania in General”, Exportradet, 2004-11-22.
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Fackforeningsrorelsen och arbetsritten

I Ruménien har anstdllda ratt enligt lag att organisera sig i fria fackforeningar och
denna ritt verkar 4ven utnyttjas i praktiken. 3 Fria Fackforeningsinternationalen
(FFI) borjar dock rapportera att privatiseringen har lett till att det nu borjar skapas
foretagslojala fack pa en del arbetsplatser, sa kallade ”gula fackféreningar”. Dessa
anvénds ofta for att motarbeta oberoende fack pé arbetsplatserna. FFI rapporterar att
vissa multinationella foretag till och med kréavt att arbetare lovar att de inte ska skapa
eller delta i ndgot oberoende fack for att de ska fa en anstéllning. *° I sin &rsrapport
for 2004 skriver FFI att ritten att organisera fackforeningar ofta inte respekteras

i praktiken av arbetsgivarna. *° Det forekommer att arbetsgivare forsoker upplosa
oberoende fack, vilket ar forbjudet i Ruménien, men mycket svart att bevisa.

Arbetstagare i Ruménien har ritt att strejka, men enbart om “alla mojliga végar till en
Overenskommelse provats och misslyckats”. 4! Sedan 1996 finns det ett lagkrav pé att
kollektiva forhandlingar ska héllas varje ar. Antifacklig diskriminering ar forbjuden i
lag och arbetsgivaren far inte sdga upp en facklig ledare pa grund av hans eller hennes
fackliga engagemang. Ruménien har ratificerat samtliga av ILOs kdrnkonventioner
som handlar om fackforeningsfrihet, tvangs- och barnarbete samt diskriminering. **

Assa Abloy i Rumanien

1998 kopte Assa Abloy Ruméniens storsta lasforetag, Urbis Security. Darmed blev
Assa Abloy den storsta aktoren pa den ruménska marknaden inom lasindustrin. #
Sedan augusti 2004 heter foretaget Assa Abloy Romania SRL. 2003 flyttade Assa
Abloy sin gjuteriverksamhet fran Norge till Ruménien.

Abloy Romania SRL tillverkar las och metallvaror till dérrar och fonster. Ramate-
rialet i produktionen r stal, méssing, aluminium och zink. De olika arbetsmomenten
ar bland annat pressgjutning, varmsmide, tillskdrning av metall och ytbehandling.
Inom Abloy Romania SRL finns dven en forsknings- och utvecklingsavdelning. °
Karin Ekberg uppger att Assa Abloy har investerat stora summor i fabriken i Ruma-
nien, men hon vill inte avsldja nagra siffror. Assa Abloy Romania SRL har for
ndrvarande 938 anstillda. * Personalomséttningen &r relativt 1ag. 7

Stefan Candea, frilansjournalist som arbetat pa uppdrag av SwedWatch, kontaktade
i mars 2005 fabriksledningen for att fa besoka fabriken samt for att {4 en intervju
med ledningen. ** Fabriksledningen nekade dock till intervju och besok. Argumentet
for detta var att ”de inte brukade ta emot nagra besokare 6verhuvudtaget”. Victor
Dobroiu, vice VD, uppgav att fabriksledningen inte var intresserad av att prata med
Stefan Candea om ndgonting alls”.

Fackliga relationer

Under Sovjettiden var det den kommuniststyrda rorelsen General Trade Union Con-
federation of Romania, UGSR, som var landets dominerande fackliga rérelse. +

Fran och med januari 1990 grundades landsorganisationen CNSLR ur resterna av
UGSR och den alternativa fackforeningsrorelsen Fratia. Idag 4r de sammanslagna i
CNSLR-Fratia, som &r den stdrsta centralorganisationen i Ruménien. CNSLR-Fratia
ar medlemmar av Fria Fackforeningsinternationalen, FFI och Europafacket, EFS. Det
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finns dven omkring tjugo mindre och oberoende fackliga organisationer i landet,
varav en dr Alfa-Cartel som tillhor den kristna internationalen WCL och Europafacket
EFS.

Pé Assa Abloy Ruminien i Bukarest finns det tvd fack, Metal Urbis och Free Union
Urbis Security. Bada facken skapades i mars 2003 och de tillhor bada det nationella
fackforbundet Solidaritatea Metal, som 1 sin tur tillhor centralorganisationen Alfa-
Cartel. De har mellan 250 - 300 medlemmar vardera. De forhandlar om kollektivavtal
for alla anstillda varje ar. T oktober 2005 genomfors nésta forhandling. ° Omkring

60 procent av de anstéllda ar fackligt anslutna enligt Ionita Vener, ordférande for
Metal Urbis.

Béda facken &r Gverens om att det finns brister i kommunikationen med fabriksled-
ningen, att 1onerna &r for laga och att arbetsmiljon maste forbattras. De dr dven dver-
ens om att manga anstdllda anser att de dr tvungna att acceptera harda arbetsvillkor
utan mdjlighet att klaga. Varken de fackliga ledarna eller de anstéllda &r sdkra pa var
produkterna exporteras, vilket tyder pa bristande information fran fabriksledningen.

Béda fackforeningsledarna klagar pa att de inte bjuds in till méten med foretagets
administrativa rad, the Council of Administration, trots att ruménsk lag foreskriver
det. 3! Fackforeningarna blir inte konsulterade innan viktiga beslut tas pa fabriken.
Karin Ekberg pa Assa Abloy hédvdar forst att foretagets administrativa rad visst tréf-
fats tillsammans med fackforeningsrepresentanterna fyra ganger per ar, men skriver
sedan att radet inte har haft ndgra sammantraden hittills. *> Gemensamt for fackfor-
eningsrepresentanterna dr ocksa att bada anser att problemen framst beror pa den
ruménska ledningen och att moderbolagets ledning i Sverige antagligen inte kénner
till de harda arbetsvillkoren for de ruménska arbetarna. Bada facken klagar pa att det
saknas praktisk utbildning och rutiner for sakerheten. De nya omklddningsrummen
verkar vara den frimsta framgéngen, som bada facken tar at sig dran for. Tidigare
har det forekommit starka spéanningar mellan de bada facken, men numera séger
ordféranden for respektive fack att de kan samarbeta med varandra utan problem.

Free Union Urbis Security

Free Union Urbis Security dr generellt sett mindre kritisk till fabriksledningen adn
Metal Urbis. Theodor Stanciu ér ordforande for Free Union Urbis Security och har
arbetat pa fabriken i 30 ar. Han séger att han ogillar strejker som metod. Hans
medlemmar arbetar framst i avdelningar med farre arbetsmiljoproblem. Han vet att en
del anstiéllda arbetar med farliga kemikalier, men han uppger till Stefan Candea att
han inte kanner till om de anstéllda i dessa avdelningar dr informerade om riskerna.
Han vet inte heller om de far ndgon utbildning i hur de ska hantera kemikalierna.
Theodor Stanciu tycker att det storsta problemet pé fabriken &r de déliga I6nerna och
till viss del den svéara arbetsmiljon i vissa avdelningar. Om anstéllda har problem
vénder sig Theodor Stanciu direkt till fabriksledningen. Sammanfattningsvis anser
Theodor Stanciu att manga saker forbattrats och séger:

— Allt vi behover ar talamod.

Metal Urbis

Metal Urbis ar positiv till alla former av fackligt arbete, inklusive strejker, sa linge
det leder till de mal som facket har. Dess medlemmar &r mer 6ppet kritiska till
fabriksledningen och klagar mer pa arbetsmiljon. De flesta arbetare fran avdelning-
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arna med vérst arbetsmiljo dr medlemmar i Metal Urbis. Medlemmarna &r valdigt
kritiska till ledningens hélso- och sikerhetsarbete. Metal Urbis medlemmar ser inte
nagra klara forbattringar, utan anser att det mest ar sma forandringar “’for syns skull”.
De klagar pé bristen pé skyddsklader och den déliga kvaliteten pa de skyddsklader
som ges. lonita Vener, ordfoérande for Metal Urbis, har arbetat pa fabriken i fyra ar.
Han anser att forbéttrat skydd for de anstélldas hélsa och sékerhet ér forsta prioritet
och i andra hand kommer de laga 16nerna. lonita Vener beskriver att facket forst gar
till fabriksledningen om det anser att det finns ett problem. Om inte detta ger nagot
resultat gar det vidare till den statliga arbetsinspektoren och anméler ett klagomal.

Arbetsvillkor

Intervjuerna med anstéllda pa fabriken tyder pa att Assa Abloys fabrik i Bukarest
brister i flera avseenden. De forhallanden som personalen och de fackliga foretré-
darna beréttar om strider till viss del mot bade ruménsk lagstiftning, internationella
konventioner och Assa Abloys uppforandekod. Trots att vissa forbattringar skett i
arbetsmiljon vittnar arbetarna om orimliga forhallanden vad det géller sdkerhet och
hélsa.

Arbetstider

Arbetstiden i Rumaénien ér satt till 40 timmars arbetsvecka utslaget pa fem dagar.
Overtid ska betalas for arbete utdver 40 timmar och far inte dverskrida 48 timmar
per vecka, enligt ruménsk lag. > Betald semester varierar mellan 18 till 24 dagar per
ar, beroende pa hur linge man tjinstgjort. Ingen av de intervjuade upplever att det ar
svart att fa ledigt. Assa Abloys fabrik har tre skift om &tta timmar fem dagar i veckan.
Vissa arbetare arbetar endast dagskift. Overtid forekommer i vissa avdelningar,
fridmst 1 avdelningarna som kontrollerar produkterna fore export. Har forekommer
det 6vertid varje vecka under flera manaders tid. ** Det ar fabriksledningen och
forménnen for varje avdelning som beslutar om overtid. Alla intervjuade dr Gverens
om att alla anstéllda vill ha overtid, for ”de behdver pengarna”. Eftersom dvertiden
ar sa eftertraktad, belonar ledningen lydiga arbetare genom att erbjuda dem mer
overtid, sdger lonita Vener, ordférande for Metal Urbis. Han beréttar samtidigt att de
anstillda arbetade dvertid utan nagon kompensation alls fram till 2003, vilket stred
mot ruménsk lag.

— Om jag vigrar overtid fragar aldrig min chef mig mer. Men ingen végrar. Alla vill
ha mer pengar for 16nen ér vildigt lag, sdger lon lonescu, som arbetat atta ar pa
fabriken och dr medlem i Metal Urbis. 3

Loner

De flesta 16ner i Ruménien ar faststéllda av kollektivforhandlingar pa foretagsniva
och baseras pa miniminivéer for olika ekonomiska sektorer. Minimilonerna satts

av regeringen efter att man diskuterat med representanter for industrin och arbets-
tagarnas centralorganisationer. Under 2004 hojdes minimildnen fran 507 SEK till 600
SEK. Denna I6n r langt ifrén en 16n som técker baskostnaderna for en arbetare med
familj. Stefan Candeas berdkning &r att minimikostnaderna for hyra, elektricitet, mat,
telefon och skolavgifter for en familj pa tre eller fyra medlemmar ligger mellan 2 700
SEK till 3 600 SEK. * De anstillda uppger att nettolonerna pa Assa Abloys fabrik

ar ungefdr mellan 1 270 till 1 500 SEK for fabriksarbetarna. >” Enligt Assa Abloy ér
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bruttolonen i genomsnitt 2 770 SEK pa fabriken. *® Skillnaden i uppgift beror pa att
adminstrativ personal drar upp genomsnittslonen. lonita Vener bekriftar att 16nerna
pa fabriken i medeltal ligger pa omkring 1 300 SEK i ménaden for okvalificerat
arbete pé fabriken. ®*Med andra ord &r 16nenivaerna for en del av arbetarna pa Assa
Abloy-fabriken sa laga att de inte ticker basbehoven for en familj, &ven om bada
fordldrarna arbetar pa fabriken.

— Lonerna i slutfasen av produktionen ar sémst, dér tjédnar arbetarna bara omkring
900 SEK. De bésta 16nerna far de som arbetar med underhall. I den avdelningen kan
man tjina uppemot 3 600 SEK i manaden, sdger Theodor Stanciu, ordférande 1 Free
Union Urbis Security.

Sedan 2004 far de anstdllda d&ven matkuponger virda omkring 330 SEK, erséttning
for lokala transporter motsvarande ungefar 55 SEK i manaden samt en julbonus pa
omkring 230 SEK. ¥ Overtid betalas dubbelt och i tredje skiftet, pa natten, far de
anstéllda 25 procent mer i 16n 1 dverensstimmelse med ruménsk arbetsrittslag.
Fyra av de intervjuade arbetarna klagar spontant pa den ldga 16nen och tycker att
den inte racker. Marius Vasilescu, en av arbetarna pa fabriken, anser att lonerna ar
skamligt laga.

— Priserna dkar mycket snabbare dn vara l6ner. Véra loner &r for 14ga, konstaterar
Sorin Georgescu, 28 ér, som arbetat 13 ar som réormokare pa fabriken. Han dr medlem
1 Free Union Urbis Security.

Facken forhandlar om I6nenivaerna med fabriksledningen varje ar.

— P& sex ar har 16nerna endast stigit med i genomsnitt 19 SEK per ar. Det hér aret
har vi dock, tack vare facket, lyckats hoja l1onerna med 230 SEK, sdger lonita Vener,
ordforande i Metal Urbis.

Forsikringar

De anstillda omfattas endast av de obligatoriska statliga sjukdoms- och olycksfalls-
forsdkringarna. Assa Abloy Ruménien betalar sju procent av 1ontagarens inkomst och
l6ntagaren betalar sex och en halv procent av sin inkomst till sjukforsékringen. Dértill
tillkommer en risk- och olycksfallsforsékring dar foretaget betalar 1,697 procent av
lontagarens inkomst. ¢! Enligt Stefan Candea, ruménsk frilansjournalist som genom-
fort forstudien i Ruménien, fungerar inte de statliga forsakringarna 6verhuvudtaget.®
Arbetstagarna tvingas muta doktorerna och betala alla mediciner sjdlva for att fa
hjélp. Aven Liviu Apostoiu, vice ordfrande p4 Metallarbetarforbundet, uppger till
SwedWatch att alla kdnner till att de statliga forsékringarna inte fungerar. En ny lag
ar pa gang. Foretag kan darfor teckna privata sjukdoms- och olycksfallsforsakringar
for sina anstillda, men det har inte Assa Abloy Ruménien gjort dnnu. Alla de
anstillda som intervjuas uppger att de inte har nagon privat olycksfallsforsikring eller
forsakring mot arbetsrelaterade sjukdomar. Bada facken pé foretaget ar upprorda dver
att denna fraga inte ar 16st dnnu. Loften om forsakringar har givits tidigare.

— Forsédkringar ar en valdigt bra idé, men vi har inga, sdger Virgil Popescu, 46 ar,
lassmed, som arbetat pa fabriken sedan han var 15 ar. %

— Inga arbetare ér ordentligt forsékrade. Jag tror att det vore battre for dgaren att

forsdkra sina anstillda, tycker Marius Vasilescu, som arbetat sex ar pa fabriken med
teknisk kontroll.
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Arbetsmiljon

Florin Dumitrescu, 46 ér, arbetar som lassmed i tennverkstaden. Han har arbetat i
fabriken sedan han var 16 ar och han &r inte medlem i facket.

— Vi arbetar bland maskiner som bullrar och jarnbitar som blixtrar och vi arbetar med
en automatisk svetsningsmaskin i ett omrade med mycket méanniskor. Jag kénner mig
standigt orolig p& grund av min arbetsmiljo. Arbetsmiljon ér vildigt skadlig och det
stressar mig, sdger Florin Dumitrescu.

Avdelningarna med varst arbetsmiljo i fabriken dr smaltverket och ytbehandlingen,
enligt lonita Vener, ordférande for Metal Urbis Union. Det &r framst i ytbehandlingen
som de anstéllda dagligen utsitts for hélsofarliga kemikalier. Det finns skyddskléder
och ventilation i dessa avdelningar, men ventilationssystemet uppges vara mycket
eftersatt och skyddskldderna ineffektiva. Karin Ekberg, chef for héllbarhetsfragor pa
Assa Abloy, uppger dock att ventilationen fungerar och att skyddsutrustningen tas
fram av arbetsplatsens hilsoskyddskommitté dér hon papekar att d&ven representanter
for de anstéllda ingar.

Marin Dumitru, 25 ar, har arbetat sex ar i fabriken. ® Han arbetar med slutfinish
av metallgjutgods. Han séger att hans arbetsuppgifter gor att han ar i kontakt med
bensin, gas och perkloretylen ¢’. Marin dr medlem i Metal Urbis Union.

— Jag arbetar i en vildigt smutsig milj6. En gegga av bensin och aluminiumdamm
finns Gverallt. Det ér en vildigt giftig miljo, sdger Marin Dumitrescu.

— Vi har inga speciella procedurer, vi méste ha direktkontakt med kemikalierna. De
végrar ge oss tillrackligt med skyddshandskar, berattar han vidare.

Fran och med forra aret genomfors hdlsoundersokningar pa foretaget, men tva
personer klagar pa att de inte far sina lungor undersokta. Flera upplever att de fatt
andningssvérigheter av arbetet. Enligt Assa Abloy, som fatt uppgifter fran fabriks-
ledningen i Ruménien, genomfors dven undersokningar av lungorna vid hélso-
kontrollerna och resultaten kommuniceras enligt foretaget dven till facket.

— De gjorde en hédlsoundersdkning, men de véigrade att underséka mina lungor. Jag
vet inte varfor, siger Marin Dumitrescu.

Lagen tillskriver arbetsgivaren ansvaret att ge extra forméner till anstdllda med harda
arbetsvillkor. De som arbetar i en farlig arbetsmiljo pa fabriken har rétt till tio procent
i en speciell bonus, berdttar lonita Vener. Men enligt Marius Popa som &r 40 ar

och arbetat sex ar pé fabriken, far inte alla som har rétt till detta denna bonus.

Han arbetar sjdlv med teknisk kontroll av alla produkter och identifierar produktfel

i smiltverket.

— Mina 6gon kliar. Jag har haft kollegor som fatt strupkatarr. Vi har haft fall dar
arbetare blivit sjuka av cyanidforgiftning. Men fabriksledningen ser inte dessa fall
som arbetsrelaterade sjukdomar. De hér sjukdomarna fér oftast bara de som arbetar i
vissa avdelningar; som ytbehandlings- och galvaniseringsavdelningen, sdger Marius
Popa.

Dessa vittnesmal star i skarp kontrast till Assa Abloys uppforandekod dér det star
att lasa:
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”Det ar viktigt for alla anstélldas hélsa och for arbetets kvalitet att vi upprétthaller
en god arbetsmiljo. Bland de fragor som vi tror bor kontrolleras finns hantering

av kemikalier, att fabriksgolv och kontor hélls rena, att inomhusklimatet och ljuset
uppfyller vissa villkor...” ®

Ionita Vener, ordforande for Metal Urbis Union, berittar att de haft flera fall av
arbetsrelaterade sjukdomar, framst hudproblem och andningssvérigheter. Theodor
Stanciu fran Free Union Urbis Security bekriftar att det finns arbetare som fatt
problem med andningen.

— Det &r inte bara i de avdelningar dir de anvander kemikalier, utan dven i avdelning-
arna runtom. Det beror pa att ventilationen inte fungerar, séger Theodor Stanciu.

De kemikalier som ndmns av de anstéllda &r olika typer av fettlosare och &mnen for
ytbehandling av metaller. Kemikalier som ndmns av de anstillda och av fackforen-
ingsrepresentanterna dr trikloretylen, perkloretylen och cyanider (se faktaruta nedan).

Lars D Henschen, arbetsmiljoinspektor pa svenska Arbetsmiljoverket, beréttar att
hélsoriskerna i metallindustrin 4r manga 7
— Allergier, cancer, rubbet, sdger han.

Klorerade losningsmedel pa Assa Abloy Rumanien

® Pa Assa Abloys fabrik i Rumanien anvands de organiska l6sningsmedlen Triklore-
tylen och Perkloretylen. Bada amnena anvands for att tvatta metalldetaljer.

e | Assa ABs fabrik i Eskilstuna har dessa amnen fasats ut pa grund av deras svara
miljo- och halsoeffekter och ersatts av alkoholer eller alkaliska avfettningar.

e Kemikalieinspektionen klassar Trikloretylen som bade cancerogent och fort-
plantningsstorande och amnet ar forbjudet sedan borjan av 1990-talet i Sverige.

e Inom EU far man fortfarande anvanda Trikloretylen, dock med speciella
restriktioner. Aven EU klassar amnet som misstankt cancerframkallande.

e Perkloretylen anvand som avfettare och ar bra att rengdra detaljer fran olja
och liknande medel.

® Perkloretylen ar farligt for njurarna och utsatthet kan leda till cancer.

Kdllor: Kemikalieinspektionen, www.kemi.se, 2005-04-27, Gustav Eriksson, Kemikaliein-
spektionen, 2005-08-01, Klas Krok, kemist, konsult, 2005-04, Marianne Bjorklund, miljo-
chef, Assa AB, 2005-06-16.
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Bensin

Marin Dumitru séger att han anvénder bensin for att rengdra den maskin han arbetar
med.

— Arbetet med de giftiga &mnena paverkar min hud, mina 6gon, min andning och
mitt smaksinne, séger han.

— Antingen ar det motorbensin som anvinds, som egentligen endast ska anvindas

till drivmedel. I den forekommer bensen som é&r starkt cancerframkallande. Eller sa ar
det industribensin. I industribensin kan det finnas Normal Hexan, eller N-hexan och
det ar nervskadande. Bland annat kan fargseendet rubbas, sdger Klas Krok, kemist,
konsult. ™!

Bensinangor kan irritera slemhinnorna i luftvigarna vilket kan ge svérigheter att
andas. Angorna kan dven paverka det centrala nervsystemet vilket kan forklara
problemen med smakrubbningar. 2

Enligt Lars D Henschen pa Arbetsmiljoverket, anvénds inte bensin som rengdrning
i produktionen i Sverige ldngre eftersom bensin kan innehélla blyféreningar (om
det inte &r blyfri bensin). Bly ar giftigt for mianniskokroppen och binder organiska
foreningar, vilket slutligen kan leda till blyforgiftning. Karin Ekberg, Assa Abloy,
uppger att hon fragat fabriksledningen i Ruménien och att de hdvdar att det inte ska
forekomma att bensin anvénds pa fabriken utom till foretagets bilar.

Cyanider

Olika cyanider anvénds i ytbehandlingen. Metallen vérms i deglar dir cyanider
tillsétts for att fa en viss hallfasthet och ytegenskap. Den hiar metoden anvinds vid
behandling av zink, guld, silver, koppar med flera metaller. Flera av arbetarna nimner
att de kommer i kontakt med cyanider.

Lars D Henschen, arbetsmiljoinspektor pa Arbetsmiljoverket, beréttar att cyanider
kan spridas i luftféroreningar fran hirdugnar och tas upp av méanniskor genom
andningen. Cyanider kan dven tas upp om man far lite pa fingrarna och sedan far in
det i munnen och ner i tarmarna.

— Cyanidjonen stoppar cellens formaga att ta upp syre. I for stora doser leder det
till cyanidforgiftning som ar dodligt. I lagre doser mar man illa, konstaterar Lars
D Henschen.

Ingrid Wadin, som arbetar som arbetsmiljoinspektor i Eskilstuna och bland annat

har inspekterat arbetsmiljon i Assa ABs fabriker i Eskilstuna, papekar att en vél
fungerande ventilation dr avgorande, for att undvika hélsoskador i denna del av
tillverkningen. ” Marianne Bjorklund, miljochef pd Assa AB i Eskilstuna, papekar att
all personal som handskas med cyanider har fatt genomga en speciell utbildning.”™
Enligt Karin Ekberg instruerar en likare som ar anstélld pa fabriken i Ruménien de
anstéllda om skyddsétgirder kring kemikalieanvéndningen. Lékaren finns pa plats
fem timmar om dagen.

— Léakaren har arbetat pé fabriken i néstan 20 ar s& man kan utga frén att hon mer én
vél har bra kompetens, sdger Karin Ekberg.
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Som berittats ovan, uppger de anstidllda i Ruménien att de varken far speciella
utbildningar eller tillrackliga skyddsklader. Enligt ett par arbetare har det dven
forekommit fall av cyanidforgiftning.

Den fysiska arbetsmiljon
Ett annat arbetsmiljoproblem som manga av de anstéllda nimner &r att det &r trangt
pa arbetsplatsen, vilket stressar dem.

— Pa min arbetsplats ar det bullrigt och vi 4r manga arbetare pa en liten yta. Om
jag inte ar forsiktig finns det stor risk for att jag rakar sl till ndgon med min
hammare eller ndgot annat verktyg, sédger Alexandru Nastase som dr 32 ar, smed
och maskinreparator.

Flera av de intervjuade klagar dven pa skyddskldadernas kvalitet. En anstilld uppger
att arbetarna endast far ett par handskar i manaden, trots att de slits ut langt innan
dess. Tre av de anstillda klagar speciellt pa att de inte far ordentliga skyddsskor,
vilket de upplever att de behover. Ingrid Wadin, som arbetar som arbetsmiljo-
inspektor i Eskilstuna, papekar att det &r avgorande vilka handskar man anvénder.
Hon séger att varje kemikalie krdver sina handskar och menar att foretaget antagligen
koper for billiga handskar av for dalig kvalitet om de gar sonder létt. De anstéllda
klagar dven pa att den salva de erbjuds inte hjdlper mot de hudproblemen de far av
kemikalierna och bensinen.

Enligt intervjuerna erbjuds de anstéllda en teoretisk hilso- och sikerhetsutbildning,
men ingen praktisk dvning. Tre av de intervjuade klagar pa detta och anser att
utbildningen inte ér tillracklig.

— Jag dr med i brandmansgruppen, men jag vet inte vad jag ska gora om det borjar
brinna, sdger 25-ariga Marin Dumitru som arbetat sex ar pa fabriken.

Arbetsskydd

De som arbetar i de virst utsatta avdelningarna uppger att de far mjolk som motgift
mot kemikalierna. Tidigare fick alla arbetare pa fabriken mjolk och ménga &r upp-
rorda att det har dragits in. Att ge mjolk som motgift &r ndgot som har varit

och fortfarande #r vanligt i stora delar av Osteuropa, eftersom de anser att mjolk
neutraliserar kemikalier. Experter pa arbetsmiljo i Sverige anser dock att det ar totalt
verkningslost:

— Det &r fullstidndig nys, sdger Lars D Henchen, arbetsmiljoinspektor pa Arbetsmiljo-
verket.

Ingrid Wadin pa Arbetsmiljoverket beréttar att Sverige inforde nya ventilationsregler
1995. Detta ledde till att arbetsmiljoverket statistiskt kunde se att hdlsoskadorna sjonk
pa fabrikerna i Sverige. Hon pdpekar vidare att man i Sverige numera har mest
problem med den fysiska arbetsmiljon i den mekaniska industrin. Kvinnorna som
sitter och monterar genomfor monotona arbetsuppgifter som leder till belastnings-
skador i handleder och nacke.

Karin Ekberg pa Assa Abloy uppger till SwedWatch att det endast forekommit 4,3
olycksfall 2004 per en miljon arbetstimmar i Ruménien. 2003 var motsvarande siffra
4,7 olycksfall.

— Man gor métningar och analyser och de har varit OK. Vi har inga fall av arbetsrela-
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terade sjukdomar alls i Ruménien. Olycksfallen &r vildigt fa, sdger Karin Ekberg,
chef for hallbarhetsfragor, Assa Abloy.

Karin Ekberg anser inte att det finns ndgra speciella arbetsmiljorisker pa fabriken

i Ruménien, men lovar att titta ndrmare pa de uppgifter som SwedWatch for fram.
Senare skickar hon en lista pé atgidrder om arbetsmiljon som Assa Abloy Ruménien
genomfort de senaste dren. 7 Enligt listan har bland annat externa undersdkningar

av arbetsmiljon genomforts av en arbetsmiljoinspektor, en halsoskyddskommitté har
uppréttats i mars 2004 och alla anstéllda har rétt till lagenlig skyddsutrustning.
Foretaget uppger att det dr hidlsokommitténs uppgift att intensifiera utbildningen om
vikten av skyddsutrustning. Assa Abloy lovar att unders6ka mojligheterna for att
hélsoskyddskommittén ska kunna 6ka satsningarna pé l6pande utbildningar om hélsa
och sékerhet.

I Assa Abloys intressentpolicy fastslas att Vi stravar efter att stilla en sdker arbets-
miljo till forfogande” och i Assa Abloys uppforandekod star det bland annat att
lasa 76

”Assa Abloy soker standigt nya végar for att forbattra arbetsmiljon och
for att minska risker som kan leda till olyckor och férorening”.

”Det ar viktigt for alla anstilldas hélsa och arbetets kvalitet att vi
upprétthaller en god arbetsmiljo”.

”Vi rekommenderar att arbetsgivaren ticker kostnaderna (som inte tiacks
av sjukvardsforsakringen) for sjukvérd i samband med skador som upp-
star pd anldggningen”.

De anstélldas vittnesmal fran Assa Abloys fabrik i Bukarest stér i stark kontrast till
skrivningarna i koncernens uppforandekod.

Diskriminering och hird behandling

Flera av de anstéllda och ordforanden for bada facken uppger att det forekommer
diskriminering pa fabriken. Det handlar om att férménnen behandlar olika arbetare
olika vél. Ionita Vener menar att cirka tio procent av de anstéllda ar slaktingar och
véanner till fabriksledningen och att dessa genomgaende behandlas béttre.

Gheorghe lliescu, maskinreparator pé fabriken, bekréftar detta pastaende. P4 arbets-
platsen finns det fabriksregler om att ingen far dricka alkohol eller vara paverkad pa
annat sdtt pa arbetsplatsen, alla ska f6lja sdkerhetsforeskrifterna och anvénda skydds-
klader, med mera. Pa fragan om vad som hdnder om man bryter mot fabriksreglerna
svarar han att bara de som inte ir viinner med chefen bestraffas. Aven Marius
Vasilescu, som é&r aktiv medlem i Metal Urbis Union, beréttar om diskrimineringen.

— Vi upplever varje dag hur vissa far fordelar framfor andra. Forménnen organiserar
den hir diskrimineringen, men de straffas inte av fabriksledningen for detta. Till
exempel hade vi ett fall nér en arbetare blev upptackt nér han drack sprit. Ingenting
hande honom, trots att andra avskedas om de gor samma sak, sdger Marius Vasilescu.
Uttalandena strider mot Assa Abloys uppférandekod, ILO konvention nr 111 77 och
ruménsk lagstiftning. ® Karin Ekberg, chef for hallbar utveckling pa Assa Abloy,
kanner inte till att det skulle forekomma négon diskriminering pa fabriken.

— Vi ér emot diskriminering och det menar vi. Vi vill inte att ndgon ska bli sirbe-
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handlad pé grund av kon eller slédktband eller héarféarg eller asikter. Fragan ar svar.
Ju mer man kan fa fakta och ge konkreta exempel ju léttare dr det att hantera det,
sdger hon.

Senare tillbakavisar Assa Abloy péstdendet att det forekommer nagon diskriminering
pa fabriken.”

Omkring hélften av de anstéllda pé fabriken &r kvinnor. Stefan Candea forsokte
upprepade ganger att dven intervjua kvinnor utanfor fabriken, men de var dels mycket
upptagna och stressade pa grund av att de dven tog hand om hem och barn, dels mer
oroliga for de risker de skulle ha tagit genom att intervjuas.

Kvinnorna arbetar frimst i monteringen. Flera av de manliga arbetarna anser att
kvinnor inte blir diskriminerade genom séamre l6ner eller arbetsuppgifter, men ord-
foranden 1 Metal Urbis sdger att kvinnor far lagre 16n for att de anses arbeta mindre
hért &n mén. % Han anser att Assa Abloy Romania SRL bryter mot Assa Abloys
uppforandekod nér det giller diskriminering pa grund av kon.

— Det finns nog inte nagon fabrik som har en systematik som sdkerhetsstiller att det
inte blir olika 16ner. Det dr kanske nadgot som man med tiden kan titta ndrmare pa.
Det blir en fraga om hur du ska vérdesétta de olika arbetsuppgifterna, sdger Karin
Ekberg.

Hon aterkommer senare och hévdar att alla som har samma befattning har samma 16n.
Hon ger ocksa ett exempel péa en kvinna som har hogre 16n &n ménnen pa grund av
att hon anses vara skickligare.

Facklig konflikt

Nér Assa Abloy kopte det ruménska foretaget Urbis Security 1998 fanns det inget
fack pa Urbis fabrik i Bukarest. Istéllet fanns det nadgot som kallades “workers
organizations”. 2003 inleddes forhandlingar om I6ner och formaner, men till en
borjan i tva olika foretag som tidigare dgts av Urbis security. 1 juni 2003 slogs de
tva foretagen Urbis Security och Urbis International samman. Enligt Ionita Vener,
ordforande i Metal Urbis Union, valde foretagsledningen att stodja Free Union som
fanns pé det ena foretaget. Metal Urbis Unions anstrangningar for att forhandla fram
formaner for sina medlemmar frés inne och Metal Urbis medlemmar forlorade de
formaner som de férhandlat sig fram till en manad tidigare. 8!

Ionita Vener, ordférande pa Metal Urbis pa Assa Abloys fabrik i Bukarest, anser att
han starkt har motarbetats av fabriksledningen. 3 I borjan av 2004 avskedade Assa
Abloy Ruménien honom och facket stimde dé ledningen, berittar vice ordférande for
forbundet Solidaritatea Metal, Liviu Apostoiu. ** Foretaget anklagade Ionita Vener
for att han skulle ha druckit alkohol pé arbetsplatsen i strid med fabriksreglerna. I
slutet av december 2004 friades dock Ionita Vener fran anklagelserna i arbetsdomsto-
len och Assa Abloy Ruméinien blev tvungna att ateranstilla Ionita Vener.

— Det borjade med att jag anmailde foretaget till arbetsinspektionen. Efter det avske-
dade foretaget mig olagligt. De hoppades forstora vart fack den véigen. De ldt mig
inte komma in i fabriken for att prata med mina medlemmar, séger lonita Vener till
SwedWatch i december 2004.
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I mars 2004 skriver rumédnska Metalls davarande forbundsordférande, Dorel Racolta,
ett upprort brev till internationell och svensk fackforeningsrorelse och ber om hjalp
med Assa Abloys antifackliga agerande. Fackets klagomal mot Assa Abloy Romania
SRL var ménga. Sammanfattningsvis anklagade facket Assa Abloy Ruménien for

att 5

- krinka ménskliga rittigheter,

- véagra dialog och kommunikation med facket,

- upprepade génger bryta mot arbetsrattslagstiftningen,

- tolerera och uppmuntra krinkningar av anstéllda av representanter fran
ledningen,

- otillrdckliga atgérder for att komma till rdtta med milj6forhéllanden
och minska fororeningarna pa arbetsplatsen.

I brevet stér bland annat:
”Vi informerar er om att ledningen for Urbis Security Ruménien *
allvarligt skadar Assa Abloy-koncernen genom sin totalitéra attityd, sina
brott mot nationell lagstiftning, internationell lagstiftning och mot de
ekonomiska och sociala rittigheterna for dess anstéllda.” 8¢

Enligt en skriftlig redogdrelse fran Metal Urbis foljdes inte rumansk arbetsmiljolag-
stiftning pa fabriken i borjan av 2004. I produktionsomradet var nivan pé skadliga
kemiska amnen for hog enligt facket. Efter att facket lyckats fa dit arbetsinspektorer
fran arbetsinspektionen i Ruménien tvingades foretaget vidta atgérder och investera i
forbattrad arbetsmiljo. Vidare skriver facket i rapporten att de anstillda inte dr forsak-
rade for eventuella olyckor pa arbetsplatsen eller for arbetsrelaterade sjukdomar.

Efter att ruméanska Metall skickat ut brevet med den omfattande kritiken beslot
Svenska Industritjanstemannaférbundet, SIF, att skicka ner Gosta Johnsson ¥, ordfo-
rande 1 Assa Abloys europeiska foretagsrad, till fabriken for att skaffa sig en egen
bild &ver situationen pa Assa Abloys fabrik i Ruménien. Hans slutsats efter besoket
r bland annat att det rader brist pd kommunikation lokalt mellan Metal Urbis och
fabriksledningen.

— Det finns en del som &r sant, en del som 4dr mindre sant och en del ar direkt
fel. En hel del i brevet var overdrivet, det forstod jag redan vid mitt besok, sager
Gosta Johnsson. #

I sitt skriftliga svar till Solidaritatea Metal lyfter Gosta Johnsson upp nagra olika
forklaringar till varfor missndjet varit sa stort. % Han pekar pa att det funnits brister

i kommunikation och samarbete mellan facken pé fabriken. Slutligen anser Gosta
Johnsson att problemen beror pé en dalig relation mellan ledningen och Metal Urbis.
Enligt Gosta Johnsson har Assa Abloy Romania SRLs ledning velat kommunicera
med Metal Urbis, men facket skulle inte ha visat nagot intresse for detta.

Gosta Johnsson skriver: ”Det skulle dirfor ha varit béttre for bada parter att motas
och diskutera pa lokal nivé istéllet for att ha besok av inspektorer fran arbetsinspek-
tionen i Bukarest pa grund av domstolsforelaggande”. *® Men enligt Metal Urbis ar
det fabriksledningen som inte velat kommunicera med dem.

— Jag har lagt fram omkring 30 forfragningar till fabriksledningen innan jag har gatt
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till arbetsinspektoren. Jag har inte fatt ndgot svar fran ledningen. De har ignorerat
mig, siger lonita Vener, ordférande Metal Urbis Union.

Ionita Vener menar att varje forbattring av arbetsmiljon och arbetsvillkoren skett tack
vare arbetsinspektionerna. Metal Urbis har dven gjort anmélningar som lett till &tal,
och enligt lonita Vener, éven till straffatgirder.

— Vi har visat att alla dessa problem existerar eller inte existerar genom de inspek-
tioner som dr gjorda av arbetsinspektionen, sdger lonita Vener.

I september 2003 strejkade Metal Urbis Unions medlemmar. Ledningen hade da
vigrat att diskutera eventuella I6neforhdjningar, sédger lonita Vener. Efter strejken
accepterade ledningen att forhandla.

Ionita Vener berittar att flera saker har blivit battre pa fabriken de sista tva tre aren.
— Situationen har forbattrats. Men det har bara hént efter press utifran, antingen fran
det juridiska systemet eller efter att polisen blandats in, eftersom vissa atal ledde till
straff. Det har varit en lang och komplicerad process med flera steg som till slut

har lett till att ledningen for Assa Abloy Ruménien erkidnde fackforeningen, sdger
Ionita Vener.

Karin Ekberg kénner till att fabriken blivit anmaéld till arbetsmiljéinspektionen.

— Det stimmer, men man har inte féllts for ndgonting. Inspektionen har haft anmark-
ningar pa mojligheter till forbattringar. Det har varje fabrik som far en inspektion,
sdger hon. [ ovrigt vill hon inte kommentera anklagelserna som Metal Urbis riktade
mot fabriken i mars 2004.

Ionita Veners forhoppningar for framtiden ar vildigt blygsamma.
— Vi hoppas att foretaget kan folja lagstiftningen och hélla 6verenskomna kontrakt
som vi undertecknat med ledningen.

Gosta Johnsson berittar att bada de lokala fackforeningarnas ordféranden var med

pa det senaste europeiska foretagsradets mote i Berlin i maj 2005, dér de bada

fick tillfélle att tala direkt med Assa Abloys koncernchef Bo Dankis och vice perso-
naldirektor, Krister Eriksson. °! Gdsta Johnsson vill inte kommentera de konkreta
klagomal som arbetarna pa fabriken framfort till SwedWatch, men lovar att ta upp det
med sina fackliga kollegor i Ruménien. Han beréttar vidare att facken i Ruménien,
SIF och Metall i Sverige enats om ett utbildningsprojekt med erfarenhetsutbyte under
hosten 2005, som bland annat syftar till att parterna ska ha forstaelse och respekt for
varandras roller och att dialogen mellan fack och foretag ska fungera.

Aven vice Metallordféranden Liviu Apostoi i Ruménien uttalar sig i juni 2005
forhoppningsfullt for battre fackligt samarbete.

”Steg for steg forsoker vi fordndra mentaliteten hos den ruménska ledningen for
Assa Abloy. Projektet som vi nu startar med vara svenska kollegor i Metall och

SIF kommer att betyda mycket for att forbéttra kommunikationen mellan facken och
fabriksledningen. Idag 4r attityden fordndrad, men inte tillrickligt for att vi ska ha en
normal social relation”, skriver Liviu Apostoi. **
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Forbittringar?

— Alla kénner till vara problem. Men vi ar for sma for att &ndra nagot, vi ar

bara arbetare, sdger Florin Dumitrescu som ar 46 ar och arbetar som ldssmed i
tennverkstaden. Han har arbetat i fabriken sedan han var 16 ar. Han &r inte med i
facket.

Det rader delade meningar bland de intervjuade arbetarna huruvida forandringar skett
pa fabriken och hur omfattande dessa fordndringar varit. Generellt 4&r medlemmarna

1 Metal Urbis mer kritiska, de oorganiserade arbetarna mest skeptiska och medlem-
marna i Free Union mest ndjda.

— Man kan sdga att de bara har malat fabriken, men inte genomfort verkliga fordnd-
ringar, sdger till exempel Marius Vasilescu som é&r 40 &r, har arbetat sex ér pa fabriken
och ar medlem i Metal Urbis.

Theodore Stanciu, ordforande 1 Free Union, tycker att Assa Abloy Ruménien oftast
ar villigt att fora en dialog.

— Min uppfattning &r att de gjort ett bra jobb hér; 4ven om det fortfarande finns
utrymme for forbattringar, jaimfort med vad jag sag i Finland till exempel, séger han.

Han foreslér att ledningen snabbt maste investera i ett nytt ventilationssystem och ett
belysningssystem samt vidta atgérder for att minska bullret i fabriken.

— De vill ha ett vésterlandsk satt att tdnka och handla, bra produktion med samma
rytm som i Sverige, men samtidigt betalar de véldigt laga 16ner, sédger Theodore
Stanciu ndr vi undrar om han vill framfora nagot till Assa Abloy i Sverige.

Ionita Vener séger att fabriksledningen agerar mycket béttre nu, nér facket vill fora
fram nigot klagomal.

— Forrut blev de véldigt upprorda. De trodde att facket bara betydde strejker och
vald.

Ionita Vener anser att Assa Abloy ledningen i Sverige borde komma till fabriken

och dven prata med de anstillda och lyssna pa deras asikter och 6nskemal. Efter att
Assa Abloys ledning fatt information om SwedWatchs rapport besokte Karin Ekberg,
chef for hallbarhetsfragor, Assa Abloy Ruménien och triffade da ocksé de bada
fackforeningsordforandena.

@ S ———
- "
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Theodore Stanciu, ordféranden for Free lonita Vener, ordféranden for
Union Urbis Security. Metal Urbis Union.
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Sammanfattning av intervjuerna med arbetare pa Assa
Abloy Rumanien

- Av de tio intervjuade arbetarna framforde nio klagomal pé arbets-
miljon.

- Fem av tio uttalade en 6nskan om ett nytt ventilationssystem.
- Fyra av tio 6nskade béttre kommunikation med fabriksledningen.

- Sex av arbetarna upplever att de drabbas av hélsoeffekter som trétthet,
stress, irritation i hud, synrubbningar, andningsproblem, smaknedsatt-
ning, med mera.

- Alla intygar att fabriken har en hilsoskyddskommitté med representan-
ter for anstdllda och fabriksledningen, men fem av de intervjuade uppger
att den inte har fungerat de forsta ménaderna under 2005.

- Samtliga sdger att de far en teoretisk hélso- och sékerhetsutbildning,
men tre klagar pa den och vill ha mer praktisk utbildning.

- Fyra av tio klagar pa de ldga 16nerna. Overtiden r frivillig, men ingen
vill séga nej, for de behdver den extra inkomsten.

- Sex av tio anser att facket behdvs och ér bra. De fyra som dr oorgani-
serade litar inte pa facket och tycker inte att facken gor tillrackligt for
arbetarna.

- Sex av tio klagar pa att de inte omfattas av nagra privata fungerande
forsakringar.

- Sex av tio anser inte att alla blir lika behandlade.

- Sju av tio anser att de anstéllda blir hart behandlade om de bryter mot
fabriksreglerna (kan leda till avsked till exempel).

- Fyra av tio 4r inte ndjda med arbetsgivaren, en har ingen ésikt och
fem tycker att Assa Abloy Romania SRL dr en bra arbetsgivare. Att s&
pass minga anser att foretaget ar en bra arbetsgivare trots alla klagomal
maste fOrstas 1 sitt ssmmanhang. Arbetarna dr mycket vana vid svéra
arbetsvillkor och anser inte att det dr ndgon idé att 6nska nagot annat. *’

- Sju av tio intervjuade kdnner inte till Assa Abloys etikpolicy och/eller
uppforandekod.
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Summering Assa Abloy Rumanien

— Assa Abloy kom till Ruménien for att arbetskraften ar billig hér. De kom hit
for att tjina mer pengar. De bryr sig inte om arbetarna, sdger Vasile Nicolescu, en
maskinreparator pd fabriken, till SwedWatchs utsénde.

Fran intervjuerna med anstéllda kan SwedWatch dra slutsatsen att Assa Abloy
Rumaénien har genomfort vissa forbéttringar pa fabriken, men att dessa skett langsamt
och ofta forst efter att facket drivit de olika sakfragorna hart. Enligt de anstillda
forekommer fortfarande en oacceptabel arbetsmiljo i vissa avdelningar med klara hél-
sorisker for de anstéllda. Detta i kombination med att de anstéllda inte ticks av fung-
erande sjukvards- eller olycksfallsforsékringar gor situationen allvarlig. Hélso- och
sdkerhetsutbildningen verkar inte vara praktiskt inriktad och négra av de anstillda
pekar pa att de inte vet vad de ska gora om en akut situation uppstar. Skyddskldderna
verkar vara underméliga i flera av avdelningarna.

I mars 2004 ansag Metal Urbis och dess konfederation Solidaritatea Metal att Assa
Abloy Ruménien brét mot lagen och internationella konventioner pa flera punkter.
Ett &r senare sdger lonita Vener att Assa Abloy Ruménien numera inte bryter mot
lagen i lika stor utstrdckning. Bada facken pa fabriken anser att det skett en positiv
utveckling pé fabriken vad det géller kommunikationen med fabriksledningen det
sista aret. Enligt fackforeningsrepresentanterna blir facken dock fortfarande inte
inbjudna till planeringsmdten med fabriksledningen, vilket strider mot lokal lag. Assa
Abloy bekréftar att det inte arrangerats ndgra sammantriaden hittills, men uppger att
detta ska pabdrjas nu.

Ett annat omrade dér fabriken enligt intervjuerna bryter mot lagen och mot Assa
Abloys egen uppforandekod, giller diskriminering. Tio procent av de anstillda
uppges vara anstéllda pa grund av att de dr slaktingar eller vénner till ndgon av
ledningen eller till nagra av ingenjorerna. > I Assa Abloys uppforandekod ndmns
speciellt att intressekonflikter genom anstéllningar av néra slaktingar ska undvikas. %
Det stér dven att Assa Abloy motsétter sig alla former av diskriminering. Assa Abloy
tillbakavisar att nagon diskriminering skulle féorekomma pé fabriken i Rumaénien.

Nér SwedWatch tar upp de anstélldas klagomal med Assa Abloys hallbarhetschef
och vice personaldirektdr papekar de att den ruménska fabriken ér en fabrik som
de har god insyn i. Efter att SwedWatch informerat Assa Abloy om klagomélen

pa fabriken besdker Karin Ekberg fabriken i augusti 2005. Hennes intryck ér att
stora anstrangningar har gjorts for att I1opande forbéttra villkoren pa fabriken. Hon
anser att foretagets kod foljs och att det dr en bra niva pé fabriken efter att Assa
Abloy genomfort stora investeringar. Hon vill dock inte séiga vilka och hur stora
investeringar Assa Abloy gjort i fabriken.

— Jag har ett mycket bra intryck av hur de jobbar. Fabriken i Ruménien ar verkligen
en fabrik som vi har lyft upp fran en ganska lag standard. Manga av de investeringar
man gor har ju inverkan pé bade den inre och yttre miljon, sdger hon.
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MEXIKANSKA GOLFEN
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3. Mexiko

Mexiko ér en federal republik bestaende av 31 delstater och ett federalt distrikt
(huvudstaden Mexico DF). I juli 2000 valdes Vicente Fox till president for det
konservativa Partido de Accion Nacional (PAN) och brét dirmed det socialistiska
Partido Revolucionario Institucionals (PRI) drygt 70-ariga maktinnehav. Valet erkén-
des internationellt som det mest demokratiska i modern mexikansk historia. Mexiko
ar virldens tionde storsta ekonomi i Latinamerika. *® De ekonomiska, etniska och
sociala klyftorna inom landet &r dock stora. Av landets befolkning pé cirka 104
miljoner * antas hélften leva i fattigdom och cirka en fjardedel i misar. Inkomstfor-
delningen dr mycket ojamn. De rikaste tio procenten forfogar dver 38 procent av
inkomsterna medan de fattigaste 20 procenten har 3,5 procent till sitt forfogande. '%°
Klyftorna inom landet har dkat stadigt sedan 1960.

Enligt Utrikesdepartementet (UD) dr Mexiko ett lagloneland i ett OECD-perspektiv,
men kostnaderna bedoms dnda som hoga i forhallande till utbildnings- och produk-
tivitetsnivan. Kina ar huvudkonkurrenten. Kinesisk arbetskraft kostar fyra till fem
ganger mindre dn den mexikanska, vilket dr huvudforklaringen till industriflykten
frén Mexiko under senare ar.

Relativt laga offentliga arbetsloshetstal (knappt fyra procent 2003) ddljer omfattande
arbetsloshets- och undersysselséttningsproblem. Den informella sektorn spelar en
viktig roll i ekonomin och pa arbetsmarknaden, sarskilt for de mest marginaliserade
delarna av befolkningen. Omkring 20 miljoner mexikanska arbetare star utanfor den
formella ekonomin. ! Mexiko har tagit emot 10-15 miljarder USD i utlandska
direktinvesteringar per ar under de senaste dren. Enligt en FN-undersokning om de
mest attraktiva investeringsldnder, kom Mexiko pé sjunde plats, efter Kina, Indien,
USA, Thailand, Polen och Tjeckien. '

32 SwedWatch e Expansion i laglonelander med etiska risker



Magquilaindustrin

Magquiladoras, eller maquilas, dr en mexikansk term for utlandsédgd tillverknings-
och sammansittningsindustri som med skattelédttnader, tullfrihet och billiga 16ner
producerar varor for export. Det dr i de nordostliga delstaterna som exportindustrin
framforallt finns. De senaste 20 aren har Mexiko forsokt minska sitt beroende av
olja genom att bland annat satsa pa exportindustrin. '*® Frihandelsavtalet Nafta, som
trddde i kraft 1994 mellan Kanada, USA och Mexiko, forvandlade den exportdrivna
tillverkningsindustrin, maquiladoras, till motorn i den mexikanska ekonomin. Maqui-
laindustrin stod for 54,9 procent av Mexikos export ar 2003. Tillverkningsindustrin
i sin helhet stod for cirka en femtedel av BNP och ndstan 90 procent av exporten.
Utrikeshandeln 6kade fyra ganger pa 1990-talet. '

Det finns maquiladoras som tillverkar skor, klader, bildelar, elektronik och kemiska
produkter och de som réknar och sorterar rabattkuponger at de stora varuhusen i
USA. Men det finns ockséd maquiladoras som utfér mer kvalificerade uppgifter. Det &r
darfor inte alltid enkelt att definiera vad som ar en maquiladora. '* Siffrorna varierar
nagot, men det finns 1 dag omkring 2 800 maquiladoras i Mexiko. Uppgifter talar
ocksa for att det finns ett stort morkertal kring illegala sammanséttningsfabriker, sa
kallade sweatshops. 1%

Under flera ar har organisationer och fackforeningar framfort hard kritik mot oméansk-
liga arbetsvillkor i maquiladorasindustrin. Kritiken mot arbetsforhéllanden och vill-
koren blir dock allt mindre specifik for maquiladoras. Forskare och andra talar
istillet om att variationen #r stor inom landet och mellan olika industriparker. Okad
konkurrens, foretagsflykt och 6kat beroende av importerade insatsvaror har bidragit
till en ”maquilisering” av den dvriga tillverkningsindustrin. Maquilaindustrin finns
fortfarande framst i de norra delstaterna, nira griansen till USA. Det finns dock
industriparker som ar utspridda i landet. De olika delstaterna tdvlar med varandra om
formanliga villkor for att locka utléndska investeringar. Den mexikanska regeringen
har tagit flera initiativ for att locka utldndska investeringar till landet. Férutom
maquiladora-programmet genomfors flera skatteldttnader for utlindska investeringar.
De ekonomiska effekterna av maquiladoraindustrin ar begriansade, eftersom en
mycket liten del av kapitalet stannar i landet.

Fackforeningar och arbetarnas rattigheter

Mexiko har inte ratificerat konventionen om medborgerliga och politiska rattigheter
(ICCPR). Inte heller konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella réttigheter
(ICESCR) har ratificerats. Mexiko har ratificerat sex av de atta fundamentala ILO-
konventionerna. De konventioner som dnnu inte ar ratificerade &r nr 98 om forenings-
frihet och forhandlingsfrihet och nr 138 om minimiélder for forbud mot barnarbete.
Grundlagen i Mexiko garanterar arbetare ritten att organisera sig, att forhandla,
strejka, 48 timmars arbetsvecka, Gvertidsersittning, betald fordldraledighet, vinstdel-
ning och en rad andra sociala formaner och skydd. Mexikansk arbetsrattslagstiftning
ar federal, men tillimpningen dr uppdelad mellan federala och delstatliga myndighe-
ter, beroende pa om foretaget ar nationellt eller lokalt. Denna distinktion dr viktig for
att forsta brotten mot arbetares rittigheter inom industrin. %7

Séavil organisationsfriheten som rétten till flera fack pa ett och samma foretag
garanteras i mexikansk federal lag. '® Men samtidigt finns det en artikel i lagen
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som ger arbetsgivaren rétt att, efter avtal med en facklig organisation, bara anstilla
arbetare som tillhor ett visst fack. Dessutom maste arbetaren, for att fa behalla
jobbet, fortsétta att tillhdra samma fackliga organisation. Detta far till foljd att facket
fungerar som ett anstéllningsbolag.

Den mexikanska fackforeningsrorelsen dr vélutvecklad med latinamerikanska matt
mitt. Under PRIs maktinnehav var den snarast en del av maktapparaten, fackforen-
ingsledarna ansags i manga fall arbeta i samforstand med regeringen. Den mexikan-
ska landsorganisationen Confederacion de Trabajadores Mexicanos (CTM) omnimns
av dessa historiska skil ofta som ett officiellt fack. Fackforeningarna ar fortfarande
inte oberoende fran staten och brister i demokratisk legitimitet. Ledarskapet ldmnar
ogérna ifran sig privilegier, vilket stoppar utvecklingen. '%°

Tidigare slogs oberoende fack ner av PRI-lojala férbund. Minimiloner gjordes upp
mellan regering, arbetsgivare och CTM. Sedan nagra ar har dock CTM fatt konkur-
rens. 1997 brot sig ett antal forbund ur och bildade landets forsta oberoende fackliga
konfederation, Union National de Trabajadores (UNT), som enligt egna uppgifter har
1,5 miljoner medlemmar.

Det finns inga tillforlitliga uppgifter om den nuvarande organisationsgraden av mexi-
kanska arbetare. ''° Flera rapporter ndmner att cirka en fjardedel av den totala
arbetskraften dr fackligt ansluten, men enligt arbetsréttsforskningsinstitutet Cereal
var endast 9,8 procent fackligt anslutna ar 2000. Trots att arbetsmarknaden fortsatter
att domineras av samforstand mellan regering, arbetsgivare och det officiella facket
CTM har manga arbetare och ledare bade inom och utanfor den officiella fack-
foreningsrorelsen borjat kimpa for oberoende och demokratiska fackforeningar.
De flesta mexikaner anser dock att facken dr korrupta, som ett eget foretag som
sdljer kollektivavtal, haller nere 16ner och kvéser protester. ''> CTM ér det storsta
fackforbundet. Organisationen har dven samst rykte. Samtidigt &r CTM medlemmar
i Fria Fackforeningsinternationalen (FFI). Manuela Charez pa FFI beréttar att 4ven
UNT dr medlemmar i FFI sedan tre-fyra ar.

111

— Situationen ar valdigt kdnslig. UNT talar ju véldigt illa om CTM. CTM ir det
centrala fackféreningsforbundet men organisationen har varit en forlangd arm till
partiet PRI och pa sa vis ér det sant att det fungerar som ett officiellt fack i praktiken,
sager Manuela Chavez, FFI. '

Varen 2003 borjade den mexikanska kongressen for forsta gangen pa 30 ar att
diskutera fordndringar i arbetslagstiftningen. '"*Manuela Chavez hoppas mycket pa
en ny arbetsrittslagstiftning.

— Inom FFI ser vi inte positivt pa de skyddsavtal som nu finns i Mexiko. Inom den
reformprocess som nu pagar kommer dessa skyddsavtal s smaningom att forbjudas,
sdger Manuela Chavez.

En vanlig strategi &r att arbetsgivarna grundar foretagslojala fackforeningar. Dessa
kallas for ’skyddsfack” just darfor att de ’skyddar” arbetsgivare fran en dkta arbetar-
organisering och forhandling. Det uppskattas att upp till 90 procent av alla kollektiv-
avtal som registreras hos den mexikanska arbetsmarknadsmyndigheten antingen ar
skyddskontrakt, dér foretaget viljer fackforening och tecknar kontrakt utan arbetares
vetskap, eller utgors av falska kontrakt som syftar till att hindra verkliga fack
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fran att bildas. ''* Dessa kontrakt bestér oftast av ett avtal dir foretaget betalar en
manadsavgift till fackforeningen. I utbyte lovar facket foretaget att inga konflikter
ska dga rum.

I en rapport 6ver fackliga réttigheter i Mexiko har organisationen the American
Center for International Labor Solidarity''® intervjuat en arbetsmarknadsadvokat
om hur det brukar ga till. Forst dvertalas utléndska investerare att acceptera en
fackforening mot 16fte om att facket kommer att kontrollera arbetarna och inte
utmana foretaget. Sedan, innan fabriken 6ppnar, skriver foretaget ett kollektivavtal
med det valda facket och listar minimikrav. Kontraktet registreras, fabriken 6ppnar
och arbetarna kdnner inte ens till att de har en fackfoérening eller ett kollektivavtal.
Det som advokaten berittar d&r mycket likt hur det &ven verkar ha gatt till pa Assa
Abloys fabrik i Mexiko City. Déar har CTM ett skyddsavtal sedan 1960-talet, det
vill sédga langt innan Assa Abloy tog 6ver fabriken fran det amerikanska lasforetaget
Yale ar 2000.

Efter en tid uppstar problemen, forklarar advokaten, och arbetarna borjar organisera
sig. Sa far de anstdllda veta att de redan har en fackférening. Da4 kommer representan-
ter fran foretagsfacket ut pa golvet och fixar nagra smasaker for att lugna arbetarna.
Om protesterna fortsdtter och det nya facket forsoker registrera sig, far ledarna for
det oberoende facket sparken. Arbetarna kan gé vidare och 6verklaga hos delstatliga
myndigheter, men hér rader oftast en enighet mellan CTM, myndigheterna och
arbetsgivarna. Forutsittningarna att vinna malet dr darfor sma. Den federala arbets-
marknadsmyndigheten har offentligt erként att en anmélan om illegala avskedanden
tar minst ett ar att behandla. ''” En annan utbredd strategi fran arbetsgivarna &r att
uppritta listor Gver personer som varit fackligt aktiva och sprida dem bland andra
arbetsgivare for att pa sa sitt stdnga ute fackligt aktiva fran arbetslivet. '

Trots att det finns en arbetslagstiftning tillimpas den sillan. Arbetsgivare drar regel-
missigt fordel av dverenskommelser med myndigheter och korrupta fackforeningar.
De vanligaste rapporterade krankningarna géller att anstéllda inte far bilda fackforen-
ingar, godtyckliga avskedanden, svartlistning av arbetare, trakasserier och vald.'"”
Alla fackforeningar maste registrera sig hos arbetsmarknadsministeriet. Styrelsen
som tar hand om ans6kningar, dr trepartssammansatt med representation frén staten,
foretaget och facket. For att registrera ett fack maste man forst ldmna in en namnlista
som visar att man har stod av majoriteten av arbetstagarna pé arbetsplasten.

Enligt organisationen Solidarity Center dr det storsta enskilda problemet det treeniga
arbetssystemet som hindrar bildande och verksamhet av oberoende fackforeningar.
Men problemet dr komplext. Officiella fackforeningar utgdr fortfarande en majoritet
av facken och ménga av dess ledare dr demokratiskt valda, samtidigt som de tror att
néra relationer till den federala och de delstatliga regeringar, liksom till arbetsgivare
som erbjuder investeringar och arbete, dr det som bést gagnar medlemmarnas
intressen. '%

Diskriminering av kvinnor

Diskrimineringen av kvinnliga arbetare i Mexiko har varit tema for ett otal rapporter,
fran International Labour Organisation (ILO), oberoende méinniskoréttsorganisatio-
ner och i anmélningar genom frihandelsavtalet Naalc. ILOs expertkommitté for till-
lampning av konventioner, CEACR, '*' har vid upprepade tillféllen behandlat fragan
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om obligatoriska graviditetstest i mexikanska maquiladoras.

Sexuella trakasserier dr ocksa ett stort problem. Det finns lagstiftning, men ett
problem &r att kvinnorna sjélva maste driva en process om den ska tillampas. En
undersokning genomford av den mexikanska ménniskordttsmyndigheten uppskattar
att minst 80 procent av de kvinnliga arbetarna i Mexiko City hade utsatts for sexuella
trakasserier.

I april 2003 godkinde den mexikanska kongressen en ny lagstiftning mot dis-
kriminering som tvingar federala myndigheter att ligga resurser pa att bekdmpa
diskriminering. Ledaren for den mexikanska arbetsgivarorganisationen uttalade dock
i media att "lagen kommer att ha ringa effekt pa arbetsmarknaden”. ' Sexuella
trakasserier uppges dven forekomma pa Yale Security Assa Abloys fabrik i Mexiko
City (se nedan).

Svenska foretag i Mexiko

Svenska foretag har funnits i Mexiko sedan Ericsson etablerade sig i landet 1904.
Traditionellt har det varit foretag inom omraden som lastvagnar, elektronik och
energi med mera som har sokt sig till Mexiko. Under senare ar har dessutom en
rad sma och medelstora foretag inom inom IT- och telekomsektorn gjort sitt intag.
Det mexikanska finansministeriet uppger att det i mars 2004 fanns 121 svenska
foretag verksamma i landet. Svenska investeringar motsvarade fran 1999 till 2004 0,3
procent av det totala antalet investeringar i landet.

123
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I juli 2005 6ppnade Electrolux sin nya kylsképsfabrik i Ciudad Juarez i Mexiko.
Electrolux beslutade 2003 att sla igen sin kylsképsfabrik i Greenville, Michigan, och
flytta tillverkningen till Mexiko. '** I juni 2005 beslutade d&ven SKF att ldgga ner tva
fabriker i USA och delvis flytta tillverkningen till Mexiko. '*¢

Sedan 2003 har det svenska exportrédet ett kontor i Mexiko for att frimja ett
okat handelsutbyte. Brasilien fortsitter att vara det viktigaste landet for Sverige i
Latinamerika, men Mexiko kommer som god tvaa, f6ljt av Chile pa tredje plats.

— Mexiko har utmarkta produktionsmdjligheter for svenska foretag, arbetskost-
naderna dr laga, infrastrukturen &r utvecklad och sedan har vi nérheten till USA. Men
vi har inte sett det intresse som vi trodde, sédger Jonna Voar¢, chef pa exportradets
kontor i Mexiko. ¥/

Skélen &r enligt Jonna Voaré flera. Dels maste exportradet bli battre pa att marknads-
fora mojligheterna i Mexiko och kontoret har dérfor nyligen producerat en séarskild
produktionsrapport, som man nu sprider till svenskt naringsliv.

— Vart storsta hot dr Asien, som har en brakdel av arbetskostnaderna, sdger hon.
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Assa Abloy i Mexiko

Assa Abloy har fyra fabriker i Mexiko. Alla fyra fabriker tillverkar klassiska meka-
niska produkter: mekaniska las, fonsterarmaturer och dérrhandtag. Ravaran bestar av
flera metaller som behandlas i olika ytbehandlingar. Fabrikerna dr Grupo Industrial
Phillips, Tesa, Vingcard System Inc och Yale Security Assa Abloy. Tesa ar den enda
av fabrikerna som ligger utanfor Mexiko City. Totalt hade Assa Abloy 3 227 anstéllda
1 Mexiko 2004, varav 1 992 kvinnor och 1 235 mén.

I denna rapport undersoks endast Yale Security Assa Abloy fabriken. 1998 kopte Assa
Abloy de forsta 45 procenten av fabriken, resterande 55 procent tog foretaget over

ar 2000 nédr Assa Abloy kopte det amerikanska lasforetaget Yale. I Yales regi borjade
fabriken producera l&s i Mexiko redan 1958. Enligt uppgifter fran Assa Abloy i juli
2005 ar 425 personer anstéllda pa fabriken, varav 215 kvinnor och 210 mén. ' Sa
sent som varen 2005 hade fabriken omkring 500 anstéllda.

Den fackliga situationen

Pa fabriken finns sedan ldnge det PRI-vinliga, officiella facket CTM. CTM har sedan
1960-talet ett sé kallat skyddsavtal som Assa Abloy tog dver nar foretaget kopte
fabriken ar 2000 (se ovan for utforligare forklaring av skyddsavtal). Enligt Assa
Abloy &r 65 procent av kvinnorna och 35 procent av ménnen medlemmar i facket.

Pé Yale Security Assa Abloy forsoker sedan ett par ar tillbaka de anstéllda att organi-
sera ett oberoende fack, Frente Auténtico del Trabajo (FAT). FAT &r en nationell
organisation som grundades 1960 och har omkring 35 000 medlemmar inom flera
olika sektorer, ddribland metallindustrin. ' FAT 4r medlem i den oberoende fackliga
konfederation, Union National de Trabajadores (UNT). Lasse Lindstrom, som foljer
den mexikanska fackforeningsrorelsen i sin forskning vid Statsvetenskapliga insti-
tutionen pa Stockholms universitet, anser att FAT ar en dkta fackforening med
riktiga medlemmar, men pépekar att rorelsen dr mycket marginell jamfort med de
traditionella facken som fortfarande dominerar mexikansk arbetsmarknad. *° FAT
har framforallt lyckats organisera arbetare i vissa delar av maquiladoraindustrin.
Organisationen har ett ndra samarbete med det nordamerikanska elektrikerfacket,
vilket enligt Lasse Lindstrom ar pa gott och ont, eftersom det amerikanska facket

ar intresserat av att behalla jobben i USA, inte nddviandigtvis forbéttra villkoren i
Mexiko. Pa fabriken &r det vanligt att medlemmarna i FAT samtidigt 4r medlemmar
i det officiella facket CTM. 13!

FAT jobbar oppet dér det kan och i hemlighet dér det fortfarande inte har majoritets-
stod. P4 Assa Abloys fabrik maste organisationen &n s lange arbeta i hemlighet.'3?
Antonio Villabla, generalsekreterare for FAT, berittar att en grupp arbetare fran
fabriken vinde sig till FAT i januari 2002 for att soka stod. Benedicto Martinez pa
FAT, uppger att 102 av arbetarna pa fabriken &r medlemmar i FAT. '** Sedan februari
2004 har FAT organiserat utbildningar for Assa Abloy anstéllda utanfor fabriken pa
kvéllarna. '3

— Ingenting som FAT gor ar olagligt. Problemet &r att vi inte kan agera 6ppet. Vi
kan inte gora vart fackliga arbete inne i fabriken, for da blir folk av med jobben.

Vi méste gdmma oss sé att inte foretaget kan identifiera vilka personer som dr med

i vara aktiviteter, beréttar Benedicto Martinez som é&r ansvarig for FATs arbete for
medlemmarna pa Assa Abloys fabrik.
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I juli 2004 spred CTM ett flygblad pa fabriken dér de skrev att en fackforening
forsokte ta sig in pa fabriken och fa fordel av arbetarnas anstriangningar, séger
Benedicto Martinez. '*° Fran och med att flygbladet borjade spridas, borjade arbetarna
bli trakasserade, havdar FAT. Fyra arbetare som var aktiva i FAT blev uppsagda.

— Arbetare har blivit avskedade och dven om foretaget sdger att det beror pé andra
anledningar sa vet alla att deras avskedande beror pa att de var aktiva i FAT. Foretaget
letar efter undanflykter for att rattfardiga avskedandena, siger Benedicto Martinez. '*°

— Det finns en stark misstanke om att ndgon av de anstillda anmilde de som var
aktiva medlemmar i FAT. Vi har uppgifter om att arbetsgivaren hotat de anstéllda for
att pressa arbetarna till att anméla varandra.

Fram till april 2005 har 24 personer som engagerat sig i FAT avskedats, uppger

FAT. Ledningen har istdllet uppgett att avskedandena beror pa att arbetarna inte
klarat av att nd produktionsmalen. '*” Under april till juni 2005 har, enligt uppgifter
fran FAT, ytterligare 115 personer avskedats fran fabriken. '*® Avskedandena har
framforallt drabbat nyanstéllda, men i slutet av juni genomfordes 32 avskedanden dér
fabriksledningen valde ut vissa arbetare. Till dem som avskedades d& hor d&ven minst
tva av dem som blev intervjuade av Ismael Villarreal Rodriguez for SwedWatchs
rakning under varen 2005. Foretaget har uppgett till de anstéllda att anledningen till
avskedandena &r att det inte finns tillrdckligt med arbete och att foretaget genomfort
omstruktureringar. De anstillda dr mycket oroliga och rykten gar att avskedandena
egentligen beror pé FATs anstrédngningar att organisera arbetarna pé fabriken.

FAT har efter de omfattande avskedandena tvingats genomfora forandringar i sitt
arbete bland medlemmarna pa fabriken for att gora sitt arbete &n mer osynliggjort
for fabriksledningen. Karin Ekberg pa Assa Abloy i Sverige uppger att anledningen
till avskedanden dr vikande forsiljning i Mexiko, vilket bekriftas i Assa Abloys
kvartalsrapport i augusti 2005. '** Enligt henne har uppségningarna gjorts enligt gil-
lande avtal med CTM. *° Assa Abloy uppger att totalt 136 anstéllda lamnat fabriken
mellan januari till juni 2005. 46 uppges ha sagts upp pa grund av vikande forsiljning
och 34 korttidsanstdllda har inte fatt forlingda kontrakt. Resten, det vill sdga 56
personer, har enligt foretaget valt att sluta frivilligt.

Benedicto Martinez anser att Assa Abloy maste inse att det &r battre for de anstéllda
att representeras av en riktig talesman &n att ha ett fack som inte representerar de
anstéllda.

— Med det system som &r nu kan man inte sétta upp produktivitetsmal som fungerar
eftersom arbetarna inte &r involverade.

FAT framhaller att arbetarna blir effektivare om de far medbestimmande pa arbets-
platsen. FATs representanter dr mana om att framhalla att de inte dr for konfrontation
med fabriksledningen, utan att de ar inriktade pé att medla och forhandla for att 6ka
produktiviteten. Foreningen sokte kontakt med facket hos moderbolaget i Sverige
under hosten 2004. Kontakten har dock inte fortsatt, trots att Mats Persson pa Metall
forsokt att ateruppta kontakten. FAT vill traffa Assa Abloy, antingen i Mexiko eller

i Sverige. Deras krav &r att fa till stdnd en sluten omrostning om vilket fack som

ska fé teckna kollektivavtal pa fabriken. Fackliga omrostningar i Mexiko innebar

att foretagsledningen sitter i ett rum tillsammans med en representant fran varje
fack, enligt Antonio Villabla pa FAT. Ibland férekommer dven att bevipnade poliser
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finns nirvarande. Arbetarna maste sedan ga in en och en och rosta. Antonio Villabla
berittar att det dr vanligt att arbetarna blir hotade med att de kommer att forlora
jobbet om de rostar pa FAT, innan de gar in och rdstar. Arbetarna maste legitimera
sig och skriva under nér de rostar, vilket gor att ménga fruktar for repressalier efterat.
For att driva kravet pa en sluten och demokratisk omrdstning behover FAT stod

fran facket och koncernledningen i Sverige. Enligt Benedico Martinez lyckades FAT
genomfora en sddan sluten omrdstning i maj i Guanajuato med hjélp av stod fran
fackforeningar i USA och Kanada. '*!

Karin Ekberg, chef for hallbar utveckling pa Assa Abloy anser inte att det finns ndgon
anledning att paverka fabriksledningen sé att de anstéllda kan genomfora en sluten
omrdstning om vilken fackférening som de vill ska representera dem. ”Det skulle
kunna ses som en inblandning i ndgot som dr medarbetarnas angeldgenhet. Vi anser
att eventuella onskningar om dndrade rostregler bor framforas direkt av medarbetarna
till ledningen lokalt”, skriver hon till SwedWatch. '4?

— Om Assa Abloy i Sverige har en uppforandekod och om de har moral, borde
deras bolag utomlands respektera den koden och arbetarnas rittigheter, sdger Antonio
Villabla, generalsekreterare, FAT.

Manuela Chavez pa Fria fackféreningsinternationalen (FFI) forstar FATs 6nskan om
en omrostning dér arbetarna kan vara anonyma infor fabriksledningen.

— Naturligtvis vore det battre om det var anonyma roster. Arbetarna skulle vaga
sdga vad de kénner och sé skulle det inte vara om de tvingades att rosta infor
fabriksledningen, siger Manuela Chavez.

Forskare Lasse Lindstrom, kdnner personligen inte till nagot fall dar utlindska
foretag har tillatit anonyma omrostningar. '

— Det skulle sdkert vara mycket svart att fa till det. Assa Abloy har inget intresse av
det. Manga foretag talar med dubbla tungor. Aven om de siger att det vore bra hér i
Sverige, dr det annorlunda lokalt i Mexiko, sdger Lasse Lindstrém. Han kédnner igen
Assa Abloys agerande i Mexiko fran andra utldndska foretag.

— Sa gar det till Gverallt, sdger han.

Arbetsvillkor

Ismael Villarreal Rodriguez har for SwedWatchs riakning intervjuat tolv arbetare vid
Assa Abloys fabrik, varav elva kvinnor och en man, fran mars till april 2005. Han
har dven intervjuat representanter for FAT. Information nedan om arbetsvillkoren pa
fabriken bygger fraimst pa intervjuerna med de tolv arbetarna.

Av intervjuerna med de anstillda framgér att arbetsvillkoren pé fabriken ar hérda.
Arbetarna har svart att klara sig pa sin 16n. Detta gor att de inte har nagra storre
visioner for sin framtid. Ménga bor i fororter runtomkring Mexiko City. Det betyder
att resvagen till fabriken ofta tar mellan en och en halv till tva timmar enkel resa.
Arbetarna beréttar &ven om en undermalig arbetsmiljo som skadar deras hilsa samt
en diskriminerande och godtycklig behandling av forménnen pa fabriken.

Karin Ekberg, chef for hallbarhetsfragor pa Assa Abloy, beréttar att foretaget inte
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genomfort nagon inspektion pa fabriken for att kontrollera om deras uppférandekod
foljs. Hon anser dock att foretaget gjort allt for deras uppforandekod ska kunna f6ljas
pa fabriken och Assa Abloys amerikanska avdelning har meddelat att de anser att
uppforandekoden foljs.

— Men hittar vi ndgot som kan kompromettera véar uppforandekod, da agerar vi. Vi gér
vidare med det hér nu. Vi ska undersoka om det dr ndgot som ér ett problem for att

i sa fall atgirda det. Vi kompromissar inte om efterlevnaden av var uppforandekod,
sdger hon.

Arbetsmiljon

Enligt FAT beror den daliga arbetsmiljon pa ytbehandlingen som gors med syror och
kopparpulver. ' Eftersom produktivitetsmélen hdjs och maskinerna &r gamla fore-
kommer olyckor, trots att arbetarna anvander skyddsutrustning. Arbetarna berittar att
det ofta saknas skyddsutrustning och att foretaget ibland tar betalt for utrustningen
som foretaget forser dem med. Enligt arbetarna forekommer det inte nagon speciellt
utbildning for att hantera kemikalier. Ménga klagar pa brist pa sdkerhetsutbildning.

— Arbetarna far néstan inga instruktioner och maste istillet lara sig av erfarenhet,
sdger Veronica Gémez som arbetar som fast anstélld pa fabriken.

Susana Ramirez, som &r 35 ar, har arbetat pa fabriken i atta méanader som tillfalligt
anstélld i monteringen. ¥ Hon berittar att hon kommer i kontakt med olika smorj-
oljor i monteringen.

— Jag tror att oljorna &r farliga, for jag blir irriterad i 6gonen i slutet av dagen.

Men jag vet ingenting om det och jag har inte fatt ndgon information, sdger Susana
Ramirez.

— Om de anstillda ger foretaget sdkerhet, sa skulle d&ven vi vilja kénna oss sdkra som
anstillda, sdger Veronica Gomez. '

Rodrigo Gutiérrez arbetar med 16sningsmedel. Han dr medveten om att det finns
risker och han forsoker anvinda skyddsutrustning sé gott det gar, men han anser att
skyddsutrustningen inte &r tillrdcklig.

— For fyra ar sedan var det en arbetskamrat som fick cancer for att han andades in de
hir kemiska dngorna, sdger Rodrigo Gutiérrez.

Han berittar att det ibland gors slumpvisa hilsoundersokningar pé fabriken pa olika
avdelningar. Han har hittills inte fatt genomga nagon hilsoundersdkning. Enligt Karin
Ekberg, Assa Abloy, ska alla anstéllda pa fabriken ha fatt instruktioner om vilka
sdkerhetsforeskrifter som géller for de kemikalier de hanterar.

— Véra krav ar att alla som arbetar med kemikalier ska ha den skyddsutrustning som
krévs; till exempel handskar, forkldden, glasdgon och att de ska vara informerade om
de skador som kemikalierna kan orsaka. Men det ar upp det varje fabrik att bestimma
hur den informationen ska ges. Det kidnner inte jag till, sdger hon.

Assa Abloys amerikanska avdelning intygar att fabriken foljer alla legala krav pa hur
man ska handskas med kemikalier och utsldppskontroll. “Vi har speciella sékerhets-
och brandsékerhetskommittéer, med regelbundna utbildningar och besok fran fore-
tagsledningen, leverantorer och myndigheter”, skriver avdelningen. '*” Karin Ekberg
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uppger att det inte finns nagra registrerade arbetsrelaterade sjukdomsfall pé fabriken,
och att det skett nio olyckor per en miljon arbetstimmar ar 2004 i fabriken. Motsva-
rande siffra for 2003 var tolv olyckor.

— Det dr mycket laga nivaer, absolut i niva med till exempel vad véra svenska bolag
klarar av. De faller inte pa ndgot vis ur ramen, siger hon.

Karin Ekberg berittar att Assa Abloy anvinder klorerade 16sningsmedel och hexava-
lent krom i négra av fabrikerna i Mexiko, men hon vill inte sdga i vilka. Hon uppger
dven att smorjoljor, som till viss del kan vara hélsofarliga att arbeta med, forekommer
i flera fabriker.

Arbetstid

Arbetstiden &dr 47,5 timmar i veckan pé fabriken, enligt Karin Ekberg. De anstéllda
arbetar nio och en halvtimme per dag fem dagar i veckan. Det dr inom den mexikan-
ska lagens gréns, som &r satt till hogst 48 timmar per vecka. Karin Ekberg kidnner
inte till vilka raster som ges under arbetsdagen. Arbetarna berittar att de endast har
en halvtimmes matrast. '*® Utdver nio och en halvtimmes arbetsdag forekommer det
overtid pa fabriken.

— Vi fér inte betalt for dvertid, men man fér problem om man inte accepterar dvertid,
sdger Rosa Ortiz som arbetat 16 ar pa fabriken. ¥ Rosa tillhor en av de arbetare som
avskedades under slutet av juni. Hon var engagerad i FAT.

Sandra Hernandez som é&r 44 &r och arbetar i monteringen i laskolvsavdelningen
beskriver sitt arbete som tungt. * Hon beréttar att nar fabriken far stora bestéllningar
blir arbetarna tvungna att arbeta ”dod tid”.

— Den tiden beloénas med matkuponger, men jag har inte fatt négra, for jag forstér inte
hur man fyller i formuléren for “dod tiden”.

Sandra Hernandez upplever, som flera av sina kollegor, att foretaget kréver en allt
snabbare produktionstakt, men att de anstéllda inte far ndgot i gengéld. De far
kompensera all tid som de ar borta, oavsett om de dr sjuka eller tar ut ledighet. Den
”kompensationen” far de inte betalt for. De intervjuade kénner inte till hur manga
dagars ledighet de har ritt till. Enligt de intervjuade arbetarna &r det upp till férmén-
nen att bestimma om detta godtyckligt. En av de intervjuade berittar till exempel att
de tvingas montera 6 500 produkter per dag, mot tidigare 4 500. !

Assa Abloy svarar att det finns en produktivitetsbonus som kan uppgé till fem procent
av den anstélldes 16n. Denna bonus berdknas manadsvis beroende pé den anstélldes
produktivitet. Enligt Karin Ekberg pa Assa Abloy nas denna bonus av mellan 75 — 90
procent av de anstillda i genomsnitt.

Assa Abloy skriver att foretaget ger tio till tjugonio dagars betald semester beroende
pa hur linge man varit anstélld. Darutdver kan de anstillda fa speciella semester-
dagars bonus, enligt foretaget. Ovrigt tid ir obetald ledighet eller maste kompenseras.
Antagligen dr det detta som arbetarna refererar till som att tvingas arbeta “dod tid”.
De upplever att de tvingas arbeta 6vertid utan betalt, medan fabriksledningen ser det
som att de anstéllda kompenserar tidigare ledighet. Flera anstéllda klagar pd detta och
det &r uppenbart att informationen till de anstdllda om deras réttigheter till ledighet
och reglerna kring dvertid och kompensation brister.
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Krister Eriksson, vice personaldirektdr pa Assa Abloy, anser att den 6kade pressen pa
de anstéllda ar ett globalt fenomen som Assa Abloy kan gora lite ét.

— Titta i Tyskland dir man forlanger arbetstiden och tar bort sociala formaner for att
kunna ha jobben kvar. Det dr ett faktum som vi kan ogilla, men det &r sa, sédger han.

Lonerna

Minimilénen i Mexiko ér drygt 33 SEK per dag 2005 (cirka 660 SEK per manad).'>
Minimildnenivan dr dock helt otillrdcklig for att komma i nérheten av en rimlig
levnadsstandard. Ett kilo kott kostar 32 SEK och en liter mj6lk kostar 5,70 SEK. '3
En industriarbetare tjdnar ofta tre till fyra ganger mer 4n minimilonen. En stdderska
eller en vakt i Mexiko City tjdnar omkring 1500 SEK i ménaden. Langa arbetsdagar
ar vanliga och arbetsveckan &r ofta sex dagar. '** Lonerna for kvinnorna pa Assa
Abloys fabrik i Mexiko City ligger pa mellan 1 400 till 1 800 SEK i ménaden. '** For
ménnen dr I6nerna generellt hogre. Den enda manliga arbetare som blir intervjuad
uppger att han tjanar 2 400 SEK/manaden.

Det forekommer en bonus for punktlighet som endast utgar om man kommer fore
utsatt arbetstid varje dag. Kommer man forsent maste man arbeta in det genom att
jobba pa kvillen. Flera av kvinnorna klagade pa detta och berittade att de har en
mycket lang resvdg och att det darfor &r mycket svért att alltid komma exakt 1 tid.

— Folk som har arbetat kortare perioder i fabriken tjdnar mer dn arbetare som jobbat
hir lange. Vi har fatt en liten 16neforhojning, men det ar ett han, sdger Rosa Ortiz
som arbetat 16 &r pa fabriken.

— Jag far inte alltid punktlighets- och produktivitetsbonusen for jag bor sé langt borta,
sager Patricia Garcia, som &r 41 ar och arbetat 13 ar pa fabriken. '

Sandra Herndndez siger:
— Det har varit en del 16neférhdjningar, men det &r bara for vanner till formannen. Jag
har inte fatt ndgon [6neforhdjning.

Fabriksledningen skriver att puntlighetsbonusen ar ett sitt for att fa arbetarna att
komma i tid och pétalar att 70 procent av arbetsstyrkan lyckas na upp till bonusen.

— Jag kan inte kommentera det hér specifika fallet, men vi maste se det lite i sitt
perspektiv. I Mexiko kanske det inte &r den svenska samvetsgranna arbetsstyrkan som
kommer pa morgonen och jobbar sina timmar och sen gar hem och kommer nésta
dag. Det dr en helt annan kultur och i en san kultur kanske man maste ha nagot

som gor att man &r lite mer siker pd att arbetarna dyker upp nésta dag, sdger Krister
Eriksson, vice personaldirektor pd Assa Abloy.

— Vi kommer att undersoka vad det &r for bonussystem och har vi en kénsla av
att det inte &r rattfardigt, &ven ur mexikanskt synpunkt, sa far vi atgérda det, sdger
Karin Ekberg.

Angéende det faktum att flera anstéllda klagar pé att nyanstéllda far hogre I6ner dn de
som arbetat pa fabriken ldnge, svarar Assa Abloy: “Efter sex manader pd en position
kan den anstéllda 4 en ny uppgift med hogre 16n for fabriken utgar fran kompetens,
inte alder. Att basera lonerna pa tid &r diskriminerande”, skriver foretaget.
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Ur Ismael Villarreal Rodriguez forstudie till SwedWatch °7:

Natalia Lopez ar 46 ar och bor i Padierna. Hon jobbar som fast anstalld sedan 15
ar med sammanfogning av platar. Hon jobbar fran atta till halv sex mandag till
fredag. Hennes arbete kraver standig koncentration och precision. Hon tycker
dock inte att hennes anstrangning uppmuntras.

- De betalar mig valdigt lite, nastan bara en symbolisk summa. Om jag ska fa
arbeta overtid maste jag komma klockan sju pa morgonen, en timme innan
arbetsdagen borjar, men jag har sa lang resvag sa jag har vagrat.

Natalia Lopez tjanar 1 846 SEK '8 i manaden, vilket hon far ut i veckovisa
betalningar. Avdrag till det nationella sjukforsakringssystemet '*° gors enligt
lagen. Natalia berattar att de kan fa punktlighets- och produktivitetsbonus.

- Men bonusen far du bara om du ar dar tidigare an den formella arbetsdagen
borjar och allt kan ga forlorat om du &r sen en morgon.

Hon berattar att alla kanner sig valdigt pressade av det har systemet. Hon anser
att stressen beror pa 6vervakarna och att den ocksa leder till olyckor.

- En kvinna svimmade en gang pa grund av losningsmedlen. Samma kvinna hade
tidigare fatt tva fingrar amputerade i arbetet. Manga har kritiserat doktorn
har pa fabriken for hur han hanterade den olyckan. Han gjorde valdigt lite
for att hjalpa henne.

Natalia Lopez anser inte att arbetarna har den halsovard som de skulle behéva pa
fabriken. Hon anser inte heller att CTM hjalper arbetarna.

- Aven om det finns ett fack, sa betyder inte arbetarna nagot alls for facket.
Facket ar falskt, for det hjalper inte arbetarna.

Natalia berattar att det genomfordes ett forsok att organisera ett oberoende
fack, FAT, pa fabriken 2004. Det ledde till en kamp mellan tva fack pa
fabriken.

- Det ledde ocksa till en press fran ledningen, vilket fortsatter an idag. De
forsoker snoka reda pa vilka som ar medlemmar i FAT, berattar Natalia.

- Foretaget borde tillata arbetarna att organisera sig fritt. Det enda vi vill ar att
ha en forandring. Vi vill inte bryta lagen.

Natalia Lopez har inte hort talas om Assa Abloys uppforandekod. Hon avslutar:

- Om arbetarna bara kunde behandlas med storre respekt, om de far stod istallet
for att bli utnyttjade, da skulle allt bli battre. Arbetarna maste behandlas
som manniskor.
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Diskriminering

Samtliga tolv intervjuade arbetare klagar pa den godtyckliga och diskriminerande
behandlingen av de anstéllda. Det finns 16 formén pé fabriken som har sina egna
regler och favoriter bland de anstillda. Det finns inga skriftliga regler, utan pa
grundval av hur populér man dr hos forménnen far arbetarna olika behandling som
avgdr om de till exempel beviljas ledighet, tillats vara sjuklediga, far bonus for
punktlighet eller om de far matkuponger.

— Forménnen utnyttjar sin makt och matkupongerna anviands som beloningssystem
till favoriterna, berdttar Miriam Fernandez, som arbetat 13 ar pé fabriken.

Kirister Eriksson, vice personaldirektor, séger att han inte kan kommentera det speci-
fika fallet, men han anser att man maste se pa uppgifterna om diskriminering ur sitt
kulturella perspektiv.

— De har en helt annan méanniskosyn. Ménga ganger lever man pé att man har sin
makt och man missbrukar sin makt. Men det &r inget vi accepterar. Det kravs ofta
mer &n att bara skicka regler frdn huvudkontoret, utan det handlar om att férdndra
kulturen i grunden, séger han.

Enligt Ismael Villarreal Rodriguez finns ocksa klagomal mot personalavdelningen
och fabriksledningen for diskriminerande behandling. !° Yale Securitas Assa Abloy
har inte kommenterat uppgifterna om diskriminerande behandling. Enligt Karin
Ekberg, chef for hallbarhetsfragor, ska uppgifterna undersokas.

Sexuella trakasserier

Nér Hanna Johansson, projektledare pa Fair Trade Center, besokte Mexiko City 1
april 2005 tréffade hon Antonio Villabla, generalsekreterare FAT, José Luz Trejo
som arbetar med Assa fallet pa fabriken och Erick Quesnel, koordinator pa FAT.
Antonio Villabla beréttar for Hanna Johansson pé Fair Trade Center att det dr vanligt
med sexuella trakasserier pa Assa Abloys fabrik. Han berittar att en forman kan be
en kvinnlig arbetare att komma med pé fest. Om hon sédger att hon arbetar séger
formannen att han fixar hennes tidkort. Att folja med innebdr med stor sannolikhet
att man maste stilla upp pé sexuella tjdnster och sdger man nej far man problem pé
arbetsplatsen. Tva av de intervjuade arbetarna pa fabriken beréttar om att de sjilva
utsatts for sexuella trakasserier. '°' Gar man inte med pa flortande, med mera, far man
problem, berittar arbetarna. Flera av de dvriga arbetarna namner att de kanner till att
det forekommer sexuella trakasserier pa flera av avdelningarna.

— Jag har utsatts for sexuella trakasserier, beréttar Rosa Ortiz, som &r 48 ar och arbetat
pa fabriken i 16 ar. '

Hon har fétt byta avdelning efter en arbetsskada. Rosa berittar att hon har stora
problem med férméannen pé fabriken och att arbetsmiljon &dr pressande psykiskt. Rosa
tillhor de som forlorade jobbet i slutet av juni.

Facklig organisering
Tio av tolv arbetare klagar pa CTM, som alltsa har skyddsavtal pa fabriken. De anser
att CTM inte gor nagot for de anstillda. Atta av de intervjuade &r positiva till FAT och

fyra av dem uppger att de ocksé ar medlemmar i FAT.

Det framgér av intervjuerna att fabriksledningen anser att det &r positivt att vara
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medlem i CTM och ga pa deras moten, etcetera. Att vara medlem i FAT kan ddremot
vara mycket negativt for ens stillning och betyda diskriminering fran formén och
Overvakare.

— Foretaget har fler fordelar av CTM én vad arbetarna har, konstaterar Rosa Ortiz.

— De fackliga foretrddarna i CTM lever av arbetarna. Det ér skillnad pa CTM och
FAT. En del blev avskedade efter att de forsokte skapa en oberoende fackforening,
sdger Veronica Gomez.

Ismael Villarreal Rodriguez berittar att flera av dem som blev intervjuade var mycket
forsiktiga nér de berdttade om den fackliga situationen pa fabriken. Det mirktes att
arbetarna var rddda for att forlora jobben om de uttryckte sympati for FAT.

— Jag har hort rykten om en annan fackforening, men jag vet inte s mycket om det.
Fackforeningar ar inte nadgot vi pratar 6ppet om, sdger Magdalena Sanchez som har
arbetat som tillfalligt anstdlld i atta manader.

Anda4 vittnar flera arbetare om den 6ppna konflikt som uppstod 2004. Enligt flera
arbetare forsokte fabriksledningen undergriava FATs forsok att organisera fabriks-
arbetarna genom att bjuda in dnnu en fackforening, Confederacion de Trabajadores
Campesiones (CTC), pa fabriken. CTC ar 6kdnda for sina valdsamma metoder

och organisationen blev utesluten fran styrelsen pa arbetsmarknadsministeriet, the
Conciliation and Arbitration Federal Board, pé grund av sin hirda behandling av
sina medlemmar, enligt Ismael Villarreal Rodriguez. '

— Det har varit problem med trakasserier och patryckningar. Foretaget forsokte stoppa
rorelsen [FAT] genom att lata CTC komma in, sdger Miriam Fernandez.

Rodrigo Gutiérrez, som dr medlem badde i CTM och i FAT, beréttar att det var
turbulent under konflikten 2004.

— Fabriksledningen stddde CTC, som kom frén Phillips, dgt av Assa Abloy. Syftet
var att introducera ett till fack (CTC) sa att FAT utmanovrerades. De fran CTC var
valdigt aggressiva och hotfulla. Deras folk slogs till och med. De tog ocksa med sig
infiltratorer, sdger Rodrigo Gutiérrez.

Assa Abloy skriver i ett svar till SwedWatch att mexikansk lag kraver att de har ett
fack pa fabriken och att de har ett avtal med CTM sedan 1960-talet. '**

“Sedan dess har det inte kommit nagra forfragningar genom myndigheterna, av

de anstéllda, om att byta fack. Fabriksledningen &r forbjuden att delta i en sadan
forandring for det dr en intern sak for de anstillda. De maste ga vidare genom arbets-
marknadsmyndigheterna. Ibland hdnder det att arbetare frdgar sina arbetskamrater om
att se efter ett nytt fack, men innan de har majoritet kan inte detta ske. Det ar inte

29 99

nagon “company business”.

Aven FAT och en del av de anstillda uppger till SwedWatch att de skulle 6nska att
fabriksledningen inte blandade sig i deras fackliga organisering.

— Assa Abloy ér ett starkt foretag med en ledning som vet hur den ska gora sitt jobb.
Men vi tycker inte om att foretaget lagger sig i fackliga aktiviteter, sdger Rodrigo
Gutiérrez.

Enligt Karin Ekberg pa Assa Abloy har foretaget undersokt anklagelserna om

inblandning frén fabriksledningen kring de anstilldas organisering, men utan att
kunna finna grund for detta. '
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Hon péapekar att fragan maste 16sas pé ett for alla acceptabelt sétt.
— Vi stér for att man fritt kan vélja sin fackforening. Det &r var filosofi vilken &r
ganska europeisk, och till och med ganska svensk, sdger hon.

Hon forsvarar dock fabriksledningen i Mexiko City och uppger att de “strikt foljt de
regler som géller for den hér typen av konkurrens mellan fackforeningar”.

Genusskillnader

Assa Abloys amerikanska avdelningen har redovisat for SwedWatch att det vid

julis ingéng var 210 mén och 215 kvinnor anstillda vid Yale fabriken. Fem av de
intervjuade uppger att mén tjdnar béttre dn kvinnor. Flera av de som har intervjuats
forklarar detta med att mén har andra arbetsuppgifter an kvinnorna. Generellt arbetar
kvinnorna i monteringen och ménnen med kemikalierna. Mannens jobb ar ofta fysiskt
tyngre, medan kvinnornas jobb krdver mer koncentration. Rodrigo, som arbetat 13 ér
pa fabriken och &r medlem i baide CTM och FAT, anser att kvinnorna diskrimineras.

— De far inte samma 16n for samma uppgifter. Kvinnorna tjanar mindre, sdger
Rodrigo Gutiérrez. 1%

Med det hogre produktivitetskravet &r kvinnornas arbete minst lika krdvande, anser
flera av de kvinnor som Ismael Villarreal Rodriguez intervjuade pé uppdrag av
SwedWatch.

Vad vill de anstillda?

De intervjuade arbetarna har flera nskemal om férdndringar pa sin arbetsplats. Flera
Onskar att de laga lonerna skulle hojas och att arbetsmiljon forbéttras. Nagra uttrycker
en Onskan om béttre kommunikation med fabriksledningen och mer utbildning i hilsa
och sikerhet. Samtliga 6nskar att de skulle behandlades béttre av formédnnen. Flera
av dem uttrycker att foretaget borde respektera deras ratt att organisera en oberoende
fackforening pa fabriken.

FAT onskar framforallt att en sluten och demokratisk omrdstning om vilket fack som
ska representera de anstéllda pé fabriken ska kunna ske. For detta behdver facket stod
fran Assa Abloys ledning sé att fabriksledningen i Mexiko gér med pa det.

Uppforandekoden

Atta av de tolv intervjuade arbetarna kinner till Assa Abloys uppforandekod, men sex
av dessa anser att koden inte f6ljs pa arbetsplatsen.

— Jag kanner till uppférandekoden, men koden f6ljs inte pa fabriken. Det har fore-
kommit fall av sexuella trakasserier och det finns ingen fackforeningsfrihet, séger
Rodrigo Gutiérrez. '¢
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Sammanfattning av intervjuerna med arbetare pa Assa
Abloys fabrik i Mexiko City:

- Samtliga har klagomal pa arbetsplatsen.

- Elva av tolv klagar pa arbetsmiljon och hilsosituationen for de
anstéllda.

- Samtliga upplever att det forekommer diskriminering och godtycklig
behandling av forménnen gentemot de anstéllda.

- Tva av tolv sdger uttryckligen att de blivit utsatta for sexuella trakas-
serier.

- Fem av tolv saknar utbildning i hélsa och sdkerhet.
- Minst tre av tolv klagar pé de laga 16nerna.
- Tio av tolv anser att facket (CTM) inte representerar arbetarna.

- Atta av tolv vittnar om att FAT medlemmar motarbetats av fabriksled-
ningen.

- Tre av tolv sdger att FAT-medlemmar blivit avskedade pa grund av
sitt fackliga arbete.

- Atta av tolv kiinner till koden, men niista lika minga (sex av dessa itta)
anser att koden inte f6ljs.
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Summering Mexiko

— Svenska foretag dr inte béttre dn andra foretag, sdger Antonio Villabla, generalse-
kreterare i FAT. 6

Man kan bara ana den bitterhet och besvikelse som doljer sig i hans uttalande. Som
generalsekreterare i ett oberoende fack i Mexiko har han sett mycket och har darfor
mojlighet att jimfora olika linder. And4 finns det ett hopp om att Sverige ska sta

for fackforeningsfrihet och ménskliga réttigheter. Manga arbetare visar en tro pa att
allt skulle ordna sig om den svenska Assa Abloy-ledningen bara fick reda pa hur
arbetarna har det.

— Assa Abloy-ledningen i Sverige borde komma till Mexiko och se vilka arbetsvillkor
vi har. Aktiedgarna vet alla bra saker, men information om de déliga sakerna kommer
inte ut. Det borde vara rittvisa arbetsvillkor hér, tycker Fernanda Velasco som arbetat
i nio ar pa fabriken.

Intervjuerna med de anstillda tyder pa att Assa Abloys fabriksledning i Mexiko City
krénker grundldggande ménskliga réttigheter, till exempel rétten att fa organisera sig
fritt utan hot om trakasserier, rétten till lika behandling och rétten till en hilsosam
och séker arbetsmiljo. Dessa réttigheter ar fastslagna av FNs arbetsréittsorgan ILO ¢
samt OECDs riktlinjer for multinationella foretag. ' Dessa dokument ar ocksa de
som Assa Abloy séger sig utga fran i sin uppforandekod.

Assa Abloys satsning pa sin uppforandekod har inte lyckats hjélpa de anstéllda att
bevaka sina réttigheter &nnu. Forvanansvért manga (tta av tolv) kanner till koden,
men nésta lika manga (sex av dessa étta) anser att koden inte foljs. Eftersom
arbetsmiljon préglas av godtycklig och diskriminerande behandling frén forménnens
sida ér det nog inte heller speciellt manga som skulle vaga klaga pé detta faktum.
Karin Ekberg pa Assa Abloy erkdnner att detta ar ett problem.

— Dérfor har vi sagt att vi har mojligheten att man kan rapportera till huvudkontoret.
Det skulle ju ha varit bra for oss om de personer som ni intervjuat hade vént sig
direkt till oss, sdger hon.

Karin Ekberg forstar att det dock kan vara ett vl stort steg for en anstélld i Mexiko
att vinda sig direkt till deras huvudkontor.

De anstillda i Mexiko har en mycket svag position pa grund av att arbetsgivaren inte

informerar dem om deras rittigheter och arbetsforméaner. Flera av de anstillda vet inte
vilken ledighet de har rétt till, utan ar utelamnade till formannens godtycke.
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Slutsats

”De ménniskor, vars arbete bidrar till foretagets framgéng, ska inte berovas sina
grundldggande ménskliga réttigheter eller tvingas lida fysiskt eller psykiskt av sitt
arbete”, star det att ldsa som inledning till Assa Abloys uppforandekod. '7! Det ar
tydligt att detta tyvirr inte ar fallet i Assa Abloys tillverkning, varken i Ruménien
och Mexiko.

Assa Abloy har paborjat ett arbete for att sdkerhetsstélla ett socialt ansvarstagande
inom koncernen. Foretaget har samtidigt genomfort ett storre besparings- och effekti-
viseringsarbete. SwedWatchs granskning visar att dessa tva olika processer uppenbar-
ligen inte har harmoniserats. Arbetet med att se till att alla koncernens anlédggningar
runtom i vérlden respekterar rimliga arbetsvillkor och respekt for arbetarnas rétt-
tigheter har inte prioriterats i lika hog grad som besparingarna och effektivisering
gjort. Fragan dr om det ens dr mojligt att genomfora dessa effektiviseringar utan

att arbetstagarna behandlas pa ett sétt som strider mot grundldggande ménskliga
rattigheter 1 arbetslivet.

Krister Eriksson, vice personaldirektor, tror att Assa Abloys uppforandekod kan
motverka den risken. Han menar att ett grundldggande skydd for alla medarbetare
dven ska ges nir produktionskraven okar.

— Produktionsdkningen far inte ske till varje pris, tilligger Karin Ekberg, chef for
hallbarhetsfragor.

Béda anser att Assa Abloys fabriker i lagkostnadsldnder haller hog klass jaimfort med
lokala industrier och andra utlindska bolag.
— Det handlar inte om att maximalt utnyttja lagkostnadskriteriet, siger Karin Ekberg.

Vittnesmalen fran anstéllda i Ruménien och Mexiko visar att Assa Abloy inte har
lyckats med sin ambition. De lokala fackforeningarna, bdde i Ruménien och Mexiko,
har svart att nd fram till Assa Abloys ledning. I Ruménien ar processen dock igang.
Genom att den ena fackforeningen pé fabriken valde att gé ut héart mot foretaget och
sprida sina klagomaél internationellt, har de ruménska facken nu fatt gehor fran de
svenska facken som i sin tur férhoppningsvis kan fa gehor fran foretagsledningen i
Sverige. Ett fackligt utbildningsprojekt startar hosten 2005.

For de anstdllda och deras forsok till att organisera sig i en ny fackforening pa
fabriken 1 Mexiko City ser det vérre ut. Fram till i juni 2005 har omfattande avske-
danden av de anstdllda genomforts. I vérsta fall har mojligheten till att organisera
ett oberoende fack pa fabriken forsvagats sa kraftigt att det &r omojligt att fa till ett
oberoende fack pa fabriken.

Assa Abloy hévdar att foretaget inte kan blanda sig i de anstélldas val av fack-
forening, utan hinvisar till det avtal som finns med CTM sedan 1960-talet. Detta ar
ett sa kallat skyddsavtal som de anstéllda pa fabriken inte har valt, utan det har gjorts
upp av fabriksledningen och CTM. Att som Assa Abloy gor, hdnvisa till detta avtal
for att inte ’blanda sig i” fackliga angeldgenheter, visar pa okunskap om den fackliga
situationen i Mexiko. Vittnesmalen frén fabriken visar att fabriksledningen redan ar
djupt inblandad i att stodja det officiella facket CTM och motarbeta organiseringen av
FAT pa fabriken. For att aterupprétta fortroendet for att Assa Abloy
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tillater sina medarbetare att fritt vdlja fackforening borde foretaget a&tminstone under-
latta sé att en sluten omrostning ska kunna genomforas pa fabriken. (Se dven Fair
Trade Centers och SwedWatchs rekommendationer nedan).

Assa Abloy har i sina kommentarer till denna rapport tillbakavisat en del av kritiken
som framfors av de anstéllda. Assa Abloy bygger sin bild pa uppgifter frén fabriks-
ledningarna. SwedWatchs rapport bygger pa uppgifter fran de anstéllda. I vissa fall
skiljer sig fakta och ord star mot ord. I vissa fall viljer Assa Abloy att inte ta de
anstdlldas vittnesmal pa allvar. Anméarkningsvart ar till exempel att foretaget véljer
att inte hdrsamma klagomalen om arbetsmiljoproblem som de ruménska arbetarna
vittnar om.

SwedWatchs granskning har visat att Assa Abloy for narvarande inte har en fullgod
kontroll dver att deras fabriker runtom 1 vérlden erbjuder sina anstillda en etiskt
godtagbar arbetssituation. SwedWatch har funnit tva fabriker dér anstillda vittnar om
kréankningar av méanskliga rattigheter i arbetslivet. Karin Ekberg anser dock att bade
Yale Security Assa Abloy i Mexiko och Urbis Security Assa Abloy i Ruménien ér
exempel pa fabriker med bra milj6- och arbetsvillkor. Det &r endast anklagelserna om
diskriminerande och godtycklig behandling fran forménnen i Mexiko som foretaget
anser att de behdver undersoka och eventuellt atgdrda. Foretaget har ocksa sagt att

de ska se Gver hélso- och sékerhetsutbildningarna pa bada fabrikerna. Assa Abloy har
uppenbarligen valt att stélla hogre tilltro till fabriksledningarna i de bada landerna

an till de anstélldas vittnesmal. De forhéllanden som SwedWatch lyckats visa pa

ar dessvirre relativt normala missforhéllanden i ldgloneldnder och Assa Abloys
koncernledning fér inte fram den hér typen av information. Det &r darfor synd och
forvanande att foretaget valt att inte ta de anstilldas uppgifter pa storre allvar.

Det ar oftast virre arbetsvillkor och arbetsmiljo i leverantorsleden. De hér fallen
géller bada forhallandena i Assa Abloys egen produktion. Detta dr oroande, eftersom
Assa Abloy har omkring 20 000 leverantorer runtom i vérlden, som de inte har
paborjat nagra etiska eller miljomassiga kontroller av 4nnu. Assa Abloy genomfor
for ndr varande inte nagon uppfoéljning av sin uppforandekod. Foretaget kan inte ge
nagon statistik 6ver kemikalicanvindning, arbetsmiljo, hilsa och sdkerhet, jamlikhet,
med mera dir man kan jaimfora hur etikarbetet f6ljs upp runtom i virlden. Foretagets
uppgifter om att de héller en hog standard i 1agloneldander ar darfor omojlig att bevisa.

Karin Ekberg pd Assa Abloy forsvarar delvis bristen pa konkret uppféljning med
bolagets kraftiga expansion fram till 2001. Men givetvis kan ett foretag resonera
tvartom istillet. Nar ett bolag planerar en sddan kraftfull expansion som Assa

Abloy gjort sedan1994 kravs starka koncerndvergripande riktlinjer innan expansio-
nen genomfors. [stéllet maste foretaget nu i efterhand prioritera detta omrade och
externt redovisa varje steg. Detta dr nddvéndigt for att skapa fortroende for Assa
Abloys etiska ambitioner och dvertyga aktiedgare och kunder om allvaret bakom dess
antagna uppforandekod.
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Rekommendationer fran SwedWatch
och Fair Trade Center

Mot bakgrund av denna studie bor Assa Abloy genomfora flera viktiga atgirder for
att se till att koncernens verksamhet sker i enlighet med Assa Abloys faststéllda
uppforandekod, International Labour Organisations (ILOs) konventioner och OECDs
riktlinjer for multinationella foretag.

Mot bakgrund av intervjuerna med anstillda vid Assa Abloys fabriker i Ruménien
och Mexiko samt lokalt fackliga foretradare anser SwedWatch och Fair Trade Center
att Assa Abloys agerande strider mot flera punkter i OECDs riktlinjer for multinatio-
nella foretag; '

1. Ratten till organisering (kap 4.1.a, 4.2,)

2. Ratten till en hélsosam och séker arbetsmiljo (Kap 4.4.b)

3. Ritten att inte behandlas godtyckligt och utséttas for diskriminering
(kap 4.1.d)

4. Ratten till information som berdr arbetstagarnas situation (kap 4.3
och 4.6)

5. Ritten till konsultation med arbetsgivaren (kap 4.2)

6. Ritten till utbildning inom hélsa- och sékerhet (kap 5.7)

Rumiinien:

Med utgéngspunkt fran ovan artiklar i OECDs riktlinjer for multinationella foretag
anser Fair Trade Center och SwedWatch att Assa Abloy omgaende bor vidta atgérder
enligt nedan i Ruménien. Dessa fordndringar bor genomforas i samrdd med fack-
foreningarna pa arbetsplatsen, Metal Urbis Union och Free Union Urbis Security:

1. Forbattra arbetsmiljon (forbattra ventilationssystemet, skyddsutrust-
ningen med mera).

2. Forbittra kommunikationen med och informationen till de anstéillda
och facken (se till att fackliga representanter inbjuds till det adminis-
trativa radet 1 enlighet med ruménsk lag, andra sétt som tas fram i
samrad med facken pa arbetsplatsen).

3. Forbattra utbildningen om hilsa och sékerhet.

4. Undersok och se till att eventuell diskriminering baserad pa vénskaps-
eller slaktband med fabriksledningen upphdr.

5. Se dver ersittningen till kvinnliga arbetare och dtgirda eventuell
diskriminering baserad pa kon.

6. Se till att alla anstdllda snarast skyddas av fungerande sjukdoms- och
olycksfallsforsékringar.

Mexiko:

Med utgangspunkt frén ovanstaende artiklar i OECDs riktlinjer for multinationella
foretag anser Fair Trade Center och SwedWatch att Assa Abloy omgéende bor vidta
nedanstéende atgédrder i Mexiko:

1. Tillat en anonym omrostning om vilken fackforening som ska
representera arbetarna vid nésta kollektiva férhandling.

SwedWatch o Expansion i laglonelander med etiska risker 51



2. Lat en oberoende part undersdka anklagelserna om att fabriksled-
ningen blandat sig i arbetarnas forsok till organisering genom att hota,
trakassera de anstéllda och se till att detta upphor med omedelbar
verkan.

3. Lat en oberoende part undersoka de anstilldas klagomal om diskrimi-
nerande och godtycklig behandling, inklusive sexuella trakasserier, fran
forménnen. Vidta darefter atgérder.

4. Se dver och forbéttra utbildningen om kemikalier och sikerhetsfore-
skrifter pa fabriken.

5. Undersok och se till att bonussystemen for produktivitet och punktlig-
het dr rimliga och tas fram i samrad med de anstillda.

Allmint:
1. Assa Abloy bor gora en storre anstrdngning att nd ut med de anstélldas
mojlighet till klagomal nér de rattigheter som specificeras i uppforande-
koden krénkts.
2. Foretaget bor se till att de anstéllda far information om att de har de
rattigheter som slés fast i koden genom en mer omfattande utbildning,
gérna genom att lokala fack, frivilligorganisationer och utomstaende
experter bjuds in till arbetsplatserna och att kontinuerliga workshops
genomfors dér de anstillda aktiveras.
3. Inled forhandlingar med Metall och SIF om att uppritta ett globalt
fackligt ramavtal inom Metallinternationalen (IMF).
4. Skynda pé processen med att externt redovisa uppgifter om milj6- och
sociala indikatorer pa fabrikerna. Redovisa var och nér utfasningen av
klorerade 16sningsmedel och hexavalent krom genomfors.
5. Faststéll omedelbart en tidsplan for uppfoljningen av uppforande
koden.

Ovanstdende atgérder som handlar om arbetstagarnas arbetsvillkor bor ske 1 samrad
med de svenska fackforbunden Metall och SIF, samt Assa Abloys European Workers
Council, EWC, framst nér det giller Ruménien. Fair Trade Center och SwedWatch ar
villiga att fora en dialog med Assa Abloy angdende genomforandet av ovanstaende
rekommendationer.

SwedWatch och Fair Trade Center har i sina rekommendationer valt att utgé fran
OECD:s riktlinjer for multinationella foretag. Detta av flera anledningar: Dels har
Assa Abloy sjélvt sagt sig utga fran dessa riktlinjer, dels finns det mdjlighet till
uppfoljning genom att en anmélan kan goras till den nationella kontaktpunkten. I
nationella kontaktpunkten sitter representanter fran arbetstagare, arbetsgivare samt
staten (UD). En annan anledning &r att paragraferna i OECDs riktlinjer for multina-
tionella foretag refererar dven till ILOs konventioner och ILOs trepartsdeklaration
géllande multinationella foretag fran 1977. Den svenska regeringen rekommenderar
alla svenska foretag att folja riktlinjerna.
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ASSA ABLOYs uttalande i samband med SwedWatch rapport ”Expansion i
laglonelinder med etiska risker - en rapport om Assa Abloy i Ruménien och
Mexiko, SwedWatch utkast 2005-08-26.”

ASSA ABLOY och jag personligen har tagit del av utkastet till den rapport du haller
i hdnderna. Utkastet var daterat 26 augusti 2005 och detta brev baserar sig pa den
versionen. Fordndringar kan ha gjorts i rapporten som vi inte har tagit del av nér
detta brev skrevs.

ASSA ABLOY har sedan bolagets grundande 1994 forvérvat mer én 100 bolag i

40 lander. ASSA ABLOY har genomfort forvérv for att fa tillgang till de lokala
marknaderna. Vi har idag produktion i bade hdg- och lagkostnadsldnder. Koncernen
har haft en medveten strategi att kontinuerligt utveckla de bolag som har forvarvats.

Vart arbete med héllbar utveckling, dvs. miljo, etik och sociala fragor, inkluderar
dven arbetsritt, arbetsforhdllanden och ménskliga réttigheter. For att underlétta styr-
ningen av dessa fragor, inforde vi i oktober 2004 en uppforandekod. Den baserar
sig dels pé vara overgripande policies, dels pa internationella riktlinjer, t.ex. ILOs
karnkonventioner. Uppférandekoden kommunicerades i hela organisationen under
varen och forsommaren 2005. Vi har lagt ner ett omfattande arbete pa att alla
medarbetare ska kénna till den. Det dr ett ledningsansvar att sikerstilla att koden
efterlevs. I den mén problem uppstér som inte kan l6sas lokalt, finns rutiner for

att behandla varje drende i samradd med fackliga representanter. Anmélan kan goras
anonymt.

Under 2004 har vi genomfort djupgaende undersokningar av alla vara fabriker vad
det géller yttre miljo och vi har sjosatt ett ambitidst miljoprogram. Detta innefattar
t.ex. implementering av miljoledningssystem enligt ISO 14001, inférande och redo-
visning av nyckeltal, program for energieffektivisering och dversyn av anviandningen
av organiska 16sningsmedel och olika alternativ till dem.

Under hosten 2005 kommer vi att undersoka hur vara lokala bolag hanterar de
ytterligare fragor forutom miljo som berors i uppforandekoden. Dérefter kan vi
utarbeta handlingsplaner och bestimma indikatorer for styrning och uppfdljning.

Vi har vidare skapat riktlinjer for integrering av kriterier fran uppférandekoden i
affarsprocesser som storre investeringar och forvirv. Sedan slutet av 2004 pagér
lokala aktiviteter med att inkludera alla fragor i uppforandekoden i vart system for
kontroll av leverantdrer. Det foreligger ett fullstandigt koncept for hur virdering och
inspektion av leverantorer skall ske.

I rapporten fran SwedWatch har vi emottagit kritik angaende arbetsforhallandena i
vara fabriker pA ASSA ABLOY Ruménien och pa Yale i Mexiko.

Kritiken kretsar framforallt kring:

- anklagelser om lagovertriadelser

- 16ner och forméaner

- arbetsmiljo - hilsa & sékerhet

- diskriminering och trakasserier

- forsvarande av fackliga aktiviteter

Under perioden 2005-08-30 - 2005-09-05 har vi forsett SwedWatch med ett 40-tal
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detaljerade kommentarer samt tillrittaldgganden av felaktiga uppgifter i rapportutkas-
tet. Vi har inte sett hur dessa har paverkat den slutliga versionen.

Fragor som ror héllbar utveckling ér oerhort viktiga for oss och vi kénner inte igen
oss 1 den bild som SwedWatch ger i sin rapport. Delar av rapporten bygger pé gamla
uppgifter. Andra delar av rapporten innehaller rena felaktigheter. Manga delar dr vaga
och darfor omojliga att beméta.

Vi har tillsammans med vara lokala bolag, med en vecka till forfogande, granskat
var efterlevnad av lagar i de fall dir SwedWatch hiavdar att vi begar overtradelser,
men har inte i ndgot enda fall kunnat verifiera att sa skulle vara fallet. Vi vill i detta
sammanhang understryka att vi har fullt fortroende for vara lokala chefer.

I Ruménien och Mexiko betalar vi betydligt mer &n den lagstadgade minimildnen.
Dessutom erbjuder vi frivilliga formaner som sprakutbildning och extra semesterda-
gar.

Vad det géller arbetsmiljo - hdlsa & sékerhet har vi valt exemplet Ruménien och
ndmner hir nagra av de aktiviteter som beror detta omrade:

- Medarbetarna dr lagenligt forsdkrade mot sjukdomar och olyckor.

- En inspektion av arbetsmiljomyndigheten har genomforts med tillfredsstal-
lande resultat.

- Nodvindig skyddsutrustning finns tillgdnglig. Hilsoskyddskommittén, som
dven har representanter fran facket som medlemmar, beslutar vilka produkter som
skall kopas in. Vi tillstér att det finns ett informationsbehov for att motivera medarbe-
tarna att alltid anvénda skyddsutrustningen.

- Den ldkare som genomfor den arliga hdlsoundersokningen attesterar att det
inte foreligger nagon hélsorisk for medarbetaren.

- Lékare finns pa plats dagligen och informerar om hélsa & sikerhet.

Rapporten tar ocksa upp diskriminering och trakasserier. Vi har inte funnit beldgg for
att sadant beteende skulle forekomma och ledningen i1 bolagen arbetar kontinuerligt
med att se till att denna typ av oacceptabelt beteende inte forekommer. Om sa dnda
skulle ske finns rutiner for att rapportera problem som tidigare ndmnts.

Pastaendet om forsvérande av facklig verksamhet géller en konflikt mellan tva olika
fackforeningar i Mexiko. Var bedomning &r att det vore felaktigt av foretaget att
intervenera och ta stillning for en av parterna.

Sedan bolagets bildande har ASSA ABLOY arbetat aktivt med att bygga upp och
varda en foretagskultur baserad pa tydliga varderingar. Bland dessa vérderingar har
etik och respekt for andra ménniskor och kulturer en framtrddande plats. Dessa
véarderingar har skapat en stark foretagskultur som genomsyrar var verksamhet. Véra
medarbetare ska ha bra arbetsforhéallanden - oavsett var de &r anstillda i vérlden. Vi
har kommit en god bit pa vidg och genomfor kontinuerligt forbéttringar, men inser
naturligtvis ocksé att vi har mycket kvar att gora.

Med vénliga hélsningar

Bo Dankis
VD och koncernchef
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Uttalande fran arbetstagarrepresentanternas i ASSA ABLOYs styrelse respek-
tive i European Works Council, EWC i samband med SwedWatch rapport
”Expansion i liglonelinder med etiska risker - en rapport om Assa Abloy i
Rumiinien och Mexiko, SwedWatch utkast 2005-08-26.”

Vi vill i egenskap av fackliga foretrddare i ASSA ABLOYSs styrelse respektive i
European Works Council, EWC ge var kommentar till SwedWatch rapport:

1. Allmint om relationerna mellan fack och ASSA ABLOY management.

Den kommunikation och information mellan de anstélldas representanter och ASSA
ABLOYs ledning som vi i forsta hand kan yttra oss om ticker Sverige och de lander
som ingar i ASSA ABLOY EWC. Inom dessa omraden har vi mycket bra uppbyggda
nitverk. Nar det giller ASSA ABLOY world wide forsoker vi att med hjélp av Sif,
Svenska Metall, EMF och ILO na ut till nationella forbund och lokala fackforeningar.
Vi vill pésté att den kommunikation som de svenska facken och ASSA ABLOY EWC
har med ASSA ABLOY Management dr mycket god.

Nar det géller ASSA ABLOY s uppforandekod har Sif och Metallklubbarna inom
ASSA ABLOY Sverige tagit upp frdgan om tecknande av IFA med ASSA ABLOY
AB Management. Ett I[FA tecknas vanligtvis mellan ett foretag och ILO men dven
avtal pdA EWC niva kan och har tecknats. Vi kommer att fortsétta diskussionerna med
foretagsledningen om ett IFA men vad som blir resultatet av dessa diskussioner &r
for tidigt att uttala sig om.

2. Mexiko.

I fallet Mexiko har det varit véldigt svart att f4 kontakt med de lokal facken. Jag
har vid upprepade tillfallen forsokt att via e-post adresser till bade CTM och FAT
fa kontakt med de lokala representanterna men sa hér langt har jag tyvérr inte fatt
nagon respons vilket dr synd da jag varit beredd att personligen éka till Mexiko for
att pa plats ta reda pa vad som hénder. Déarfor dr det omojligt att fran fackligt hall
bemota den kritik som redovisas i Din rapport. Vi fortsétter dock att soka kontakt
och forhoppningen &r att vi inom en snar framtid ocksé lyckas fa direktkontakt med
véra kollegor i Mexiko.

Mats Persson
Vice ordforande i Metallklubben pa Assa
Arbetstagarrepresentant i ASSA ABLOY AB bolagsstyrelse

3. Rumaénien

Jag har under de senaste tre manaderna besokt Ruménien ett antal gdnger och da haft
moten med bade mina fackliga kollegor pa savil ASSA ABLOY Romania som pa
SOLIDARITATEA samt foretagsledningen pA ASSA ABLOY Romania och vid mitt
senaste besok dven som gést vid SOLIDARITATEA’s extra kongress den 31/8-2/9
2005.

Mina fackliga kollegor pa savdl ASSA ABLOY Romania som pd SOLIDARITATEA
hivdar att det mesta som nimns i SwedWatch rapporten inte ar aktuellt ldngre.
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Kommunikation och information mellan fack och foretag pA ASSA ABLOY Romania
parterna fungerar mycket bra idag och de fackliga foretrddarna har idag direkt kom-
munikation med den lokala foretagsledningen och far dven tva géanger per ar mojlig-
het att traiffa ASSA ABLOYs ledning vid EWC méten. Detta dr mycket glddjande och
hér skall framforallt de lokala facken och den lokala foretagsledningen honoreras.

Det finns naturligtvis hela tiden saker som kan och skall forbéttras nir det géller
arbetsmiljo och arbetsvillkor for de anstidllda men jag ar 6vertygad om att om alla
parter fortsdtter pa den inslagna vagen sa kommer detta att ske men sjalvklart kan
inte allt byggas pa en dag utan en plan baserad pd de ekonomiska villkor som géller i
foretaget och som bada parter &r Gverens om.

Vid vara senaste moten har tyngdpunkten legat pa planering av projektet Change of
experiences - 2005” som startar forsta veckan i oktober 2005 med ett seminarium i
Ruménien och foljt av ett seminarium i Sverige 1 mitten av december 2005. Det ar
ett fackligt projekt med deltagare fran de lokala facken och foretagsledningarna pa
ASSA ABLOY Romania och Assa i Eskilstuna som som skall utbyta erfarenheter om
hur det ar att arbeta fackligt i ett multinationellt foretag.

Gosta Johnsson
ASSA ABLOY EWC

4. Sammanfattning

Inom Sverige och Europa har facken ett mycket bra nitverk for kommunikation med
ASSA ABLOY Management pé olika nivaer och vér erfarenhet ar att samarbetet med
koncernledning och de lokala ledningarna fungerar bra. Sjilvklart har vi inte alltid
samma uppfattning i alla fragor men det viktigaste dr att komma till ett gemensamt
beslut som bada parter kan sta for. Nér det géller fack och ledningar utanfor EWC
har vi inte lika bra etablerade kontakter men fragan blir ju hogaktuell nér nu diskus-
sionerna om ett [FA ar igang sa vér forhoppning &r att i framtiden fa lika bra nétverk
globalt som inom Europa.

Med vinliga hilsningar

Mats Persson och Gosta Johnsson
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